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Введение. Человеческий капитал на дан-

ный момент является важнейшим ресурсом 

для поддержания устойчивого экономиче-

ского развития. Помимо так называемых 

«жестких» навыков, работодатели хотят ви-

деть у сотрудников широкий круг надпрофес-

сиональных и междисциплинарных компе- 

тенций: «мягкие» навыки, креативность, 

инициативность, умение работать с информа-

ционными технологиями.  Подготовка высо-

коквалифицированных кадров для рынка 

труда является одной из основных задач си-

стемы высшего образования. Смена приори-

тетов на рынке труда вынуждает универси-

теты, являющиеся основным источником ква-

лифицированных специалистов, также 
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трансформировать свои подходы к подго-

товке обучающихся. 

В то же время фиксируется все больший 

разрыв между целями образовательной си-

стемы и запросами бизнеса [1]. BCG опреде-

ляет это явление как «несоответствие навы-

ков», которое создает опасную иллюзию тру-

доустройства и экономической стабильности. 

Из-за несоответствия навыков работодатель 

вынужден «доучивать» работников за счет 

собственных средств, а работники, остающи-

еся невостребованными, должны искать бо-

лее низкооплачиваемую работу или работу не 

по специальности.  

По оценкам Международной организа-

ции труда, компетенции более чем 1,3 милли-

арда работников превышены или недоста-

точны для той работы, которую они выпол-

няют. BCG приводит такую оценку: в США в 

1970 году менее 1% водителей такси имели 

высшее образование. В 2013 году эта доля со-

ставляла уже 15% [1]. Несоответствие навы-

ков приводит не только к повышению расхо-

дов бизнеса на переобучение сотрудников, но 

и к снижению производительности труда в 

стране в целом. 

Цель исследования. Целью исследова-

ния является классификация форм взаимо-

действия университета и бизнеса и оценка 

ожидаемого эффекта от взаимодействия для 

каждой из сторон. Для этого были сформули-

рованы следующие задачи. 

1) Определить основные модели взаимо-

действия университетов и корпоративных 

партнеров. 

2)  Выделить драйверы, побуждающие 

стороны взаимодействовать, и барьеры, кото-

рые могут встать на пути взаимодействия. 

3) По результатам изучения отечествен-

ной и зарубежной литературы сформировать 

классификацию видов взаимодействия и оце-

нить ожидаемые эффекты от взаимодействия 

для университета и бизнеса. 

4) Провести оценку текущего уровня вза-

имодействия университетов и бизнеса в Рос-

сии. 

При взаимодействии с университетами 

работодатели призваны выступать не только 

в роли потребителя результата работы си-

стемы   высшего   образования, но и в роли 

заказчика, который активно включается в 

процесс  подготовки  кадров  и   задает   свои 

требования. Это  помогает   сократить   раз-

рыв в практико-ориентированных навыках, 

который неизбежно возникает при трудо-

устройстве   выпускника   вуза   на   работу, и 

повысить  качество   человеческого   капи-

тала. 

Литературный обзор. Теоретическая ос-

нова подобного взаимодействия прорабаты-

вается зарубежными исследователями еще с 

конца ХХ века. Профессор Г. Ицковиц опи-

сывает в своей работе инновационную мо-

дель тройной спирали, в которой выделяются 

три самостоятельных актора: университеты, 

бизнес и государство [2]. Акторы находятся в 

постоянном взаимодействии друг с другом, 

обеспечивая капитализацию знаний. Универ-

ситеты в качестве основной функции занима-

ются проведением фундаментальных и при-

кладных научных исследований, компании – 

созданием ценности и капитализацией зна-

ний, а государство – координацией, регулиро-

ванием и контролем. Пересечение сферы дей-

ствий приводит к созданию дополнительных 

функций и институтов, которые развивают 

инновационную инфраструктуру и способ-

ствуют инновациям. 

Взаимодействие университетов и бизнеса 

должно быть построено в формате долгосроч-

ного партнерства. При выстраивании отноше-

ний можно попасть в ловушку «быстрых по-

бед», или транзакционного подхода, когда 

для получения быстрого результата и упро-

щения взаимодействия пренебрегается уров-

нем организационной сложности, неизбежно 

возникающей при взаимодействии двух ком-

плексных систем. Именно формирование 

долгосрочного партнерства дает возможность 

создания неявных связей, способствующих 

развитию доверия и системы обмена нефор-

мализованными знаниями [3]. 

Долгосрочное партнерство подразуме-

вает постепенное вовлечение сторон во взаи-

модействие. У. Джонсон, исполнительный 

директор HP University Relations, предлагает 

модель непрерывного партнерства (Partner- 

ship Continuum), которая описывает динамику 

развития взаимодействия университета и биз-

неса [4]. В соответствии с этой моделью, для 

запуска инициатив на стратегическом уровне 

университета необходимо накопить опыт сов-

местных мероприятий на более простом 

уровне взаимодействия (рисунок 1). Это 
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объясняется тем, что исследователи выде-

ляют доверие между партнерами как ключе-

вой фактор успеха взаимодействия между 

университетами и бизнесом [5]. По результа-

там исследования Мюнстерского универси-

тета прикладных наук и Science-to-Business 

Marketing Research Centre, несмотря на все 

усилия руководства вуза организовать взаи-

моотношения с бизнесом, крепкие отношения 

зачастую начинаются с более личного взаи-

модействия исследовательских команд по во-

просам, представляющим взаимный интерес 

[6, С. 100]. Лестничная модель, предложенная 

авторами исследования, дополняет модель 

непрерывного партнерства, раскрывая такие 

факторы, как управленческий уровень взаи-

модействия, количество вовлеченных сотруд-

ников, временная рамка и регулярность со-

трудничества (рисунок 2). В  модели описы-

вается  общая   стратегия   управления сотруд-

ничеством  с   корпоративными  партнерами, 

а   также   соответствующий   набор   страте-

гий и действий для каждого «шага» по лест-

нице.

 
Рисунок 1 – Модель непрерывного партнерства 

Источник: составлено авторами на основе [4] 

 

 

 
Рисунок 2 – Лестничная модель 

Источник: составлено авторами на основе [6] 
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Драйверы для взаимодействия универси-

тета с бизнесом весьма разнообразны, так как 

каждый университет имеет свою миссию и 

ценности, которых старается придерживаться 

в ходе совместной работы. Для университе-

тов типовыми драйверами для взаимодей-

ствия являются: 

1) Разработка прикладных программ, 

ориентированных на реальные потребности 

рынка труда. С помощью быстрой обратной 

связи от бизнеса университеты могут обеспе-

чивать актуальность своих образовательных 

программ, что повышает рейтинг универси-

тета и качество выпускаемого человеческого 

капитала. 

2) Развитие бизнес-компетенций у сту-

дентов. За счет совместной работы с корпора-

тивными партнерами в разных форматах сту-

денты приобретают предпринимательское 

мышление и способность решать реальные 

бизнес-задачи, имеют возможность реализо-

вать свои бизнес-инициативы на практике. 

3) Получение дополнительного финанси-

рования. Создание новых научно-исследова-

тельских лабораторий, обновление техниче-

ской базы, закупка расходных материалов и 

другие материальные вопросы университета 

могут быть объектом совместного финанси-

рования.  

4) Выполнение государственных про-

грамм. В федеральной программе «Приори-

тет 2030» зафиксирована необходимость уве-

личения доли внебюджетных средств в фи-

нансовой модели университета. 30% внебюд-

жетных доходов должны быть связаны с вы-

полнение заказов на НИР, ОКР и других 

услуг. Одним из способов достижения этой 

цели является совместная работа с бизнесом 

над научными исследованиями и увеличение 

числа заказов на проведение работ. 

Для бизнеса типовыми драйверами для 

взаимодействия являются: 

1) Восполнение дефицита кадров. По 

итогам первого полугодия 2023 года, со-

гласно опросу Банка России, 60% предприя-

тий сообщили о нехватке квалифицирован-

ных специалистов. В это же время уровень 

безработицы в России достиг исторического 

минимума в 3% [7]. Доступ к высококва- 

лифицированному человеческому капиталу в 

университетах может помочь решить эту про-

блему: знакомство студентов с компанией в 

процессе обучения может мотивировать их на 

дальнейшее трудоустройство.  

2) Проведение прикладных исследова-

ний. Многие университеты обладают каче-

ственно оснащенными научными лаборато-

риями и технологическими центрами, а также 

имеют научные кадры для проведения иссле-

дований. Эти ресурсы могут быть использо-

ваны корпоративными партнерами для прора-

ботки собственных гипотез и разработки ин-

новаций. 

3) Открытые инновации. Возможность 

использования не только внутренних R&D 

отделов, но и внешних для генерации знаний 

и инноваций; коммерциализация инноваций, 

разработанных внутри университета. 

4) Импортозамещение. Поиск передовых 

технологий или их разработка с нуля на тер-

ритории Российской Федерации для замеще-

ния импортных является критической задачей 

для бизнеса. Доступ к научной базе отрасле-

вых университетов может быть решением 

проблемы. 

Таким образом, проработка эффективных 

моделей и форм взаимодействия между уни-

верситетами и корпоративными партнерами 

является приоритетной задачей для повыше-

ния качества человеческого капитала и фор-

мирования инновационной среды. На данный 

момент в России наиболее распространен-

ными формами взаимодействия являются ор-

ганизация производственных практик и ста-

жировок [8, С. 95]. Но даже они используются 

не повсеместно из-за ряда барьеров и корпо-

ративных отличий университетов и бизнеса. 

Эти формы являются только небольшой ча-

стью потенциальной модели, которая может 

быть выстроена для эффективной реализации 

задачи по повышению качества человече-

ского капитала. 

Выделяют три вида барьеров, возникаю-

щих на пути к эффективному взаимодей-

ствию: институциональные, коммуникацион-

ные и барьеры, связанные с целеполаганием 

[8, 9]. Описание барьеров представлено в таб-

лице 1. 
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Таблица 1 

Виды барьеров при коммуникации университета и бизнеса 
Источник: составлено авторами на основе [8, 9] 

Вид барьера Название барьера Описание 

Институциональные 

Ограничения по  

ресурсам 

Неготовность сторон предоставлять высоко-

квалифицированные ресурсы; несогласован-

ность ожиданий по предоставлению ресурсов 

другой стороны 

Различия в системе 

принятия решений 

Различия в иерархиях могут создать излиш-

нюю бюрократию, увеличить сроки принятия 

решений и привести к нечеткому разделению 

ролей и обязанностей 

Неготовность  

к изменениям 

Отсутствие желания выходить за рамки при-

вычных форматов работы 

Коммуникационные 

Отсутствие довери-

тельных отношений 

Низкий уровень доверия к проектам взаимо-

действия из-за отсутствия релевантного 

опыта у сторон 

Отсутствие  

регулярной  

коммуникации 

Трудности в организации эффективной ком-

муникации 

Различия в корпо-

ративной культуре 

Стандарты поведения, ценности и традиции 

сотрудников компании и ВУЗа могут отли-

чаться 

Целеполагание 

Несовместимость 

целей 

Разные приоритеты в управлении интеллекту-

альной собственностью, различие исследова-

тельских и практических интересов 

Временные  

ограничения 

Различные временные рамки исследователь-

ских проектов и горизонт планирования 

 

В России на данный момент у ряда пере-

довых вузов существуют успешные кейсы 

взаимодействия с бизнесом. Однако опыт по-

добных взаимодействий не обобщен, а прак-

тика распространена только среди неболь-

шого количества университетов. Используе-

мые формы взаимодействия не являются си-

стемными, а построены на конкретных людях 

из профессорско-преподавательского состава 

и их контактах. По результатам анкетирова-

ния ведущих инженерных предприятий обра-

зовательным центром «Энергоэффективные 

инженерные системы» (ОЦ ЭИС) Универси-

тета ИТМО совместно с Международной ака-

демией холода (МАХ), всего 40% организа- 

ций готовы предоставить вузам перечень пер-

спективных задач, которые могут быть осно-

вой дипломных работ для бакалавров и маги-

странтов [10]. Это говорит о низком уровне 

доверия компаний к университетам при реше-

нии реальных отраслевых задач. Необходимо 

систематизировать и перенимать успешный 

опыт других стран и рабочие инструменты 

для развития взаимодействия университета и 

бизнеса в России. 

По источникам [9, 11] была составлена 

классификация форм взаимодействия россий-

ских университетов и бизнеса, а также был 

оценен ожидаемый эффект от взаимодей-

ствия (таблица 2). 
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Таблица 2 

Классификация форм взаимодействия университета и бизнеса 
Источник: составлено авторами на основе [9, 11] 

Вид  

взаимодействия 
Ожидаемый эффект Способ взаимодействия 

Взаимодействие в 

образовательных 

треках 

Университет: актуализация 

образовательных программ, 

повышение практикоориен-

тированности программ, 

развитие программ допол-

нительного образования. 

 

Бизнес: подготовка кадров с 

требуемым уровнем компе-

тенций, возможность влия-

ния на образовательный 

процесс. 

Совместная разработка образователь-

ных программ с корпоративными парт-

нерами. 

Совместное проведение учебных про-

грамм (вовлечение работников компа-

нии в образовательный процесс в каче-

стве преподавателей). 

Предоставление мест для практики, 

оплачиваемых стажировок и мест для 

трудоустройства студентов. 

Разработка программ дополнительного 

профессионального образования для ре-

ализации непрерывного обучения. 

Взаимодействие в 

научно-исследова-

тельских треках 

Университет: получение до-

полнительного источника 

финансирования научных 

исследований, обновление 

технической базы и инфра-

структуры, повышение 

уровня научно-исследова-

тельских команд, повыше-

ние практической значимо-

сти исследований. 

 

Бизнес: снижение расходов 

на организацию и содержа-

ние собственного R&D от-

дела, возможность проведе-

ния распределенных иссле-

дований, доступ к передо-

вому оборудованию. 

Проведение и спонсирование совмест-

ных научных исследований и их ком-

мерциализация. 

Проведение университетами контракт-

ных научно-исследовательских работ 

для бизнеса. 

Создание и развитие инфраструктуры 

(центров коллективного использования 

оборудования, центров трансфера тех-

нологий, инновационно-технических 

центров и проч.). 

Создание базовых кафедр и передовых 

инженерных школ. 

Взаимодействие в 

организационных 

треках 

Университет: быстрое полу-

чение обратной связи и по-

мощь в принятии решений. 

Бизнес: точка входа в орга-

низационную структуру 

университета. 

Создание совета индустриальных парт-

неров. 

Мобильность персонала (временная мо-

бильность научных работников в дело-

вые круги и деловых людей в высшие 

учебные заведения). 

Участие сотрудников компании в лек-

циях в качестве приглашенного спикера 
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Продолжение таблицы 2 

Вид  

взаимодействия 
Ожидаемый эффект Способ взаимодействия 

Финансирование 

приоритетных 

направлений раз-

вития универси-

тета 

Университет: получение до-

полнительного источника 

доходов. 

Бизнес: покупка идей и го-

товых технологий. 

Создание эндаумент фондов. 

Коммерциализация разработок универ-

ситета (покупка патентов и лицензий). 

Поддержка студенческих стартапов и 

предпринимательских инициатив в ре-

зультате взаимодействия с бизнес-

структурами. 

Взаимодействие 

со студентами 

университета 

Университет: активное уча-

стие в формирование карь-

еры студентов, повышение 

уровня трудоустройства вы-

пускников. 

Бизнес: повышение осве-

домленности о компании 

среди студентов универси-

тета. 

Организация конкурсов стипендий и 

грантов. 

Участие сотрудников компании в лек-

циях в качестве приглашенного спикера 

Организация совместных мероприятий: 

выставок, курсов, семинаров, конфе-

ренций, дней вакансий и прочих. 

Создание карьерного центра в универ-

ситете. 

Предоставление заданий в формате кей-

сов для решения студенческими коман-

дами. 

 

Методика исследования. Для оценки те-

кущего уровня взаимодействия вузов и биз-

неса в России было проведено исследование, 

носящее обзорно-прикладной характер. Ос-

новные методы, использованные в исследова-

нии: анализ и синтез, описание, сравнение, 

обобщение. Информационной базой исследо-

вания послужили сайты 29 университетов, ко-

торым присвоена категория национального 

исследовательского. Выбор вузов обусловлен 

тем, что для получения данной категории 

университеты проходили конкурсный отбор, 

который учитывал множество факторов: кад-

ровый потенциал вуза, инфраструктура обра-

зовательного процесса и научных исследова-

ний, эффективность образовательной и 

научно-инновационной деятельности, свиде-

тельства международного и национального 

признания, качество, обоснованность и ожи-

даемая результативность представленной 

программы. Категория национального 

исследовательского университета подразуме-

вает наличие дополнительного финансирова-

ния, а также требование к обеспечению эф-

фективного трансфера технологий в эконо-

мику. По данному срезу можно оценить, 

насколько проработано взаимодействие 

между передовыми российскими вузами и 

корпоративными партнерами. 

В ходе исследования сайтов университе-

тов рассматривались следующие вопросы. 

1) Есть ли на сайте университета вкладка 

«Бизнесу» или «Партнерам»? Если на глав-

ной странице сайта за разумное время можно 

найти вкладку, предназначенную партнерам, 

и она содержательно наполнена, то ответ за-

считывался как положительный. 

2) Описаны ли возможные конкретные 

формы взаимодействия с университетом? 

Если на сайте явно указан хотя бы один вид 

взаимодействия, то ответ засчитывался как 

положительный. 
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3) Есть ли единое окно для обращений 

представителей бизнеса с вопросами по взаи-

модействию? Если на страницах, посвящен-

ных взаимодействию с корпоративными 

партнерами, за разумное время можно найти 

контакты или единую форму обращений по 

вопросам сотрудничества, то ответ засчиты-

вался как положительный. 

Полученные результаты. Результаты 

исследования подтверждают несистематиче 

ское взаимодействие университетов и бизне- 

са: только 38% НИУ имеют вкладку «Партне-

рам» на сайте, 69% приводят список услуг и 

другие формы взаимодействия и только в 

41% случаев есть единое окно для подачи за-

явок от бизнеса (рисунок 3). При этом на 

трети сайтов, где указаны формы взаимодей-

ствия, предложенные форматы сводились к 

приглашению к участию в днях карьеры и 

публикации вакансий, стажировок и практик.  

 

 
 

Рисунок 3 – Результат анализа сайтов НИУ 
Источник: составлено авторами 

 

Сайты лишь восьми национальных иссле-

довательских университетов получили поло-

жительный ответ на все три вопроса. Подоб-

ный краткий анализ показывает отсутствие 

выстроенной инфраструктуры, налаженных 

бизнес-процессов и доступной точки входа 

для взаимодействия с корпоративными парт-

нерами у большинства крупных государ-

ственных университетов России.  

Выводы. Выстраивание взаимодействия 

между российскими университетами и бизне-

сом является амбициозной задачей, в резуль-

тате которой повышается качество выпускае-

мого человеческого капитала и ускоряется 

трансфер технологий, что способствует инно-

вационному развитию экономики. В резуль-

тате исследования была приведена классифи-

кация форм взаимодействия университетов и 

бизнеса. Анализ сайтов национальных 

исследовательских университетов показал, 

что в России только начинает активно разви-

ваться взаимодействие между структурами. 

Наиболее популярным способом взаимодей-

ствия в образовательном треке является реа-

лизация программ дополнительного образо-

вания: каждый НИУ предлагает программы 

ДПО и повышения квалификации. Менее рас-

пространены корпоративные программы ма-

гистратуры и бакалавриата – лишь у двена-

дцати НИУ есть информация о реализации 

образовательных программ совместно с биз-

несом. В рамках научно-исследовательского 

трека большинство университетов предостав-

ляет услуги по выполнению заказа на НИР, 

однако лишь одиннадцать имеют развитую 

инфраструктуру, включающую акселера-

торы, инкубаторы и центры трансфера техно-

логий. Участие в программе «Передовые 
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инженерные школы» позволило тринадцати 

НИУ начать взаимодействие с бизнесом на 

организационном треке: совместно с высоко-

технологичными российскими компаниями 

на базе вузов организованы новые структур-

ные единицы, цель которых – подготовка ин-

женеров для современных индустрий. При 

взаимодействии со студентами наиболее ши-

роко используемыми способами являются ор-

ганизация карьерных центров мероприятий с 

участием работодателей.  

Это лишь подчеркивает актуальность 

темы и необходимость проработки и адапта- 

ции моделей и форм взаимодействия. При 

этом важно учитывать особенности россий-

ской экономики, изучать успешные кейсы, 

масштабировать их и разрабатывать эффек-

тивные модели взаимодействия с легкой точ-

кой входа, которые максимально очищены от 

деятельности, не создающей ценности. Даль-

нейшее исследование будет направлено на 

изучение успешного опыта взаимодействия 

российских университетов и бизнеса и выде-

ление ключевых факторов для достижения 

максимально эффективной совместной ра-

боты. 
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