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Язык статьи – русский 

 
Аннотация: Взаимосвязь между уровнем жизни и уровнем преступности неоднократно исследовалась в 

разных странах на разных этапах их развития. В статье в качестве объекта изучения выбраны две страны, в кото-

рых в последние десятилетия наблюдается рост уровня жизни населения – Россия и Китай. По этим странам 

отобраны наиболее характерные и унифицированные показатели в качестве зависимой и независимых перемен-

ных, собраны данные за последние 30 лет и проведен их анализ. В ходе исследования рассмотрена динамика всех 
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Введение. Рассуждая о необходимости 

воспрепятствования тому, что вступает в про-

тиворечие высшим моральным принципам 

(«ритуалам»), Конфуций сказал: «На то, что 

чуждо ритуалу, не смотри. То, что чуждо ри-

туалу, не слушай. То, что чуждо ритуалу, не 

говори. То, что чуждо ритуалу, не делай» [1]. 

Данная идея получила развитие и нашла 

свое воплощение в философской концепции 

«недеяния зла», предполагающей возмож-

ность воспрепятствования злу при условии, 

что оно не будет услышано, увидено и о нем 

не будут говорить. Похожее отношение к фе-

номену зла изложено во многих философских 

и религиозных текстах, включая, в частности, 

христианство, ислам, даосизм, индуизм, сик-

хизм и т.д.  

Принимая во внимание подобную уни-

версальность данной концепции, можно за-

ключить, что вне зависимости от националь-

ной или идеологической принадлежности 

своих членов любое общество всегда стре-

мится к созданию мер по воспрепятствова-

нию и недопущению того, что относится к 

«злу», особенно преступлений как крайней 

формы его проявления. 

В связи с высокой значимостью указан-

ных последствий для общества, одной из ба-

зовых задач государства наравне с борьбой с 

преступностью является разработка эффек-

тивных мер, направленных на ее профилак-

тику.  Принятие подобных мер возможно 

только при выяснении причин возникновения 

преступности, а, соответственно, и выявле-

нии факторов, которые тем или иным образом 

на нее влияют. 

Постановка задачи (цель исследова-

ния). В рамках данного исследования была 

выдвинута гипотеза о снижении уровня пре-

ступности (количества убийств) в связи с ро-

стом уровня жизни. На примере двух стран 

(РФ и КНР), имеющих как схожие черты, так 

и очевидные различия, но, безусловно, харак-

теризующихся ростом уровня жизни населе-

ния в последние десятилетия, необходимо 

установить наличие/отсутствие закономерно-

сти изменения уровня преступности под вли-

янием изменения уровня жизни. 

Литературный обзор. В научной крими-

нологической литературе отмечается, что су-

ществует множество детерминантов, способ-

ных оказывать влияние на уровень 

преступности, к которым традиционно отно-

сят следующие группы факторов: культур-

ные, политические, экономические, социаль-

ные и т.д.  

Вместе с тем, признавая не меньшую зна-

чимость проведения исследования каждой 

группы таких факторов, для целей настоя-

щего исследования признано целесообраз-

ным проанализировать в динамике характер 

воздействия на преступность некоторых со-

циально-экономических факторов, поскольку 

они в наибольшей степени поддаются адек-

ватному статистическому учету и, что под-

черкивается в источнике [2], имеют матери-

ально выраженный эффект. 

Традиционно исследователи отмечают, 

что между названными факторами и уровнем 

преступности прослеживается обратная зави-

симость, предполагающая, что ухудшение 

тех или иных экономических или социально-

экономических показателей влечет рост пре-

ступности. Причем выводы о таком меха-

низме воздействия носят не сугубо догмати-

ческий характер, а подтверждаются, в том 

числе, и в аналитических документах ключе-

вых международных организаций, занимаю-

щихся анализом процессов формирования 

преступности в мире. 

Так, Управление Организации Объеди-

ненных Наций по наркотикам и преступности 

(далее – «УПН ООН») в своих докладах обра-

щало внимание на обнаружение взаимосвязи 

между объемом ВВП и числом умышленных 

убийств в бывших республиках СССР, указы-

вая, что «сокращение ВВП в первой половине 

1990-х годов совпало с резким ростом уровня 

убийств, в то время как медленное улучшение 

экономической ситуации сопровождалось 

устойчивым сокращением числа умышлен-

ных убийств» [3, С. 35]. 

Результаты анализа показателей преступ-

ности в некоторых государствах Африки и 

Америки продемонстрировали, что в странах 

с большим разрывом между богатыми и бед-

ными членами общества уровень убийств 

оказался выше, чем в странах с менее выра-

женным показателем неравенства доходов. 

Причем, в данном случае примечательно то, 

что, как отмечал УНП ООН, неравенство до-

ходов на практике иногда может усугублять и 

экономический рост, тем самым способствуя 

росту криминального насилия [4, С. 30]. 
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Другие исследователи отмечают, что в 

ходе анализа влияния экономических факто-

ров на показатели преступности в государ-

ствах-членах Европейского союза не удалось 

выявить статистически значимых доказа-

тельств наличия соответствующей связи [5]. 

При этом те же исследователи полагают, что 

«такая связь может быть определена, если 

анализировать ее на уровне более мелких гео-

графических единиц, что может быть обу-

словлено культурной спецификой и различи-

ями в региональных экономических условиях 

и реакции общества на экономические изме-

нения» [5, С. 623]. 

Таким образом, сама постановка гипо-

тезы с теоретической точки зрения много-

кратно описана и достаточно распространена. 

Опыт прежних исследований показывает, что 

на разных данных она была и подтверждена, 

и отклонена. 

Методы и материалы исследования. В 

рамках настоящего исследования будет изу-

чено воздействие некоторых показателей, ха-

рактеризующих названные факторы, на изме-

нение уровня преступности в Российской Фе-

дерации и Китайской Народной Республике 

на примере статистических данных об уровне 

убийств в достаточно длинной динамике. 

Целесообразность выбора показателя 

именно данной разновидности преступлений 

обусловлена тяжестью таких деяний, а также 

их крайне высоким уровнем общественной 

опасности. 

Так, А. Л. Репецкая справедливо отме-

чала, что именно доля убийств «в общей 

структуре преступности всегда являлась ме-

рилом уровня общественной безопасности и 

определением степени общественного беспо-

койства» [6, С. 1]. Выбор указанного вида 

противоправных посягательств для анализа 

обусловлен тем, что показатели убийств тра-

диционно считаются статистически более 

надежными относительно показателей иных 

разновидностей преступлений, что определя-

ется их относительно низким уровнем латент-

ности и хорошим уровнем раскрываемости 

соответствующих преступных посягательств. 

При отборе данных для анализа следует 

учитывать, что национальные системы стати-

стического учета в РФ и КНР используют раз-

личные методологии статистической реги-

страции. 

Как следует из ряда актов Генеральной 

прокуратуры РФ, а также некоторых иных ор-

ганов власти, в Российской Федерации функ-

ционирует государственная автоматизиро-

ванная система правовой статистики. Однако 

размещаемые в публичных источниках офи-

циальные статистические данные, имеющи-

еся в данной системе, содержат лишь обоб-

щенную информацию «о зарегистрирован-

ных убийствах и покушениях на убийство 

(статьи 30, 105–107 Уголовного кодекса Рос-

сийской Федерации)» [7] согласно отече-

ственной  методологии.  Из   этого, с одной 

стороны, вытекает, что кроме непосред-

ственно  убийства  как   умышленного  при-

чинения   смерти (ст. 105 УК РФ [8]) в состав 

соответствующих   показателей   включается 

и незавершенные   преступные посягатель-

ства (покушения на убийства).  С другой сто-

роны, национальные статистические данные 

в приведенном разрезе не учитывают инфор-

мацию  о   других   формах  умышленного 

причинения вреда, повлекшего смерть чело-

века, которые названными статьями УК РФ 

не определены, либо не относятся к убийству 

с точки зрения формально-юридического по-

нимания. 

Единая государственная автоматизиро-

ванная информационная система статистиче-

ского учет убийств и иных преступлений в 

Китае отсутствует. Соответствующие офици-

альные данные о показателях убийств воз-

можно обнаружить в ежегодных статистиче-

ских сборниках, составленных правитель-

ственными учреждениями и организациями. 

В ежегодном сборнике «Сhina Statisctical 

Yearbook», подготовленном Национальным 

бюро статистики Китая, в официальных ста-

тистических данных содержатся недетализи-

рованные показатели о количестве «зареги-

стрированных уголовных дел в органах обще-

ственной безопасности», в связи с подозре-

нием в совершении убийства [9]. Понятие 

убийства в национальном уголовном законе 

Китая не конкретизируется, а ответствен-

ность устанавливается за совершение дей-

ствий, направленных на «умышленное убий-

ство», как следует из статьи 232 УК КНР [10]. 

При этом анализ юридической литературы 

позволяет сделать вывод о том, что в Китае, 

также как и в России, под убийством понима-

ются  умышленные  действия,  последствием 
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которых является причинение смерти дру-

гому человеку. 

Таким образом, принимая во внимание 

наличие разницы в национальных методоло-

гиях статистической регистрации убийств, 

для целей анализа нами взяты динамические 

показатели жертв умышленных убийств в 

России и Китае на 100 000 человек населения, 

составленных по единой методологии УНП 

ООН и содержащихся в информационных ис-

точниках данной организации.  

Как следует из официальных докладов 

УНП ООН, для целей проведения исследова-

ний и сопоставления данных между разными 

странами УНП ООН под убийством в соот-

ветствующих данных будет пониматься про-

тивоправное умышленное причинение 

смерти одним человеком другому человеку 

[11, 12]. 

В качестве независимых переменных, со-

циально-экономических показателей, свиде-

тельствующих об изменении уровня жизни 

населения, были   использованы данные об 

индексе   человеческого   развития (ИЧР) и 

его составляющих традиционно считаю-

щихся   базовыми детерминантами формиро-

вания уровня  жизни:   ожидаемая   продолжи-

тельность   жизни, уровень образования (че-

рез ожидаемые годы обучения в школе и 

среднее количество лет обучения в школе), 

валовой национальный доход на душу насе-

ления [13]. 

Полученные результаты. Для исход-

ного представления уровня преступности в 

двух странах и его сопоставления рассмотрим 

динамику значений выбранного показателя 

примерно с 1990 года (рисунок 1). 

 

 
 

Рисунок 1 – Жертвы умышленных убийств на 100 000 населения в России и Китае  

(с 1990 по 2021 г.)  
Источник: составлено авторами на основе [14] 

 

К сожалению, ряды не абсолютно иден-

тичны по времени. Однако авторы сочли не-

обходимым использовать все имеющиеся 

значения. По РФ имеется непрерывный дина-

мический ряд из 32 значений с 1990 по 2021 

годы, по КНР представлены значения за 1995-

1997 годы, затем данные отсутствуют, и далее 

с 2002 по 2020 год имеется непрерывный ряд 

значений. Важно отметить, что в целом как в 

РФ, так и в КНР наблюдается снижение 

количества жертв убийств на 100 000 населе-

ния, в то же время уровни показателя в этих 

странах существенно отличаются: в Китае 

диапазон от 0,5 до 2,25, в России от 6,8 до 

32,16.  

Различна и сама динамика. В РФ наблю-

дается резкий всплеск показателя в 1992–93 

годах сначала в 1,5 раза и в следующем году 

ещё на треть, обусловленный происходив-

шими в стране переменами. Затем снижение, 
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хотя не в таком же размере. После кризиса 

1998 года новый подъём, который привел к 

уровню более 30 жертв на 100 000 человек 

населения. Начиная с 2003 по 2008 годы 

наблюдается сокращение показателя, которое 

сменилось некоторой стабилизацией до 2016 

года (с небольшим приростом с 2013 по 2016 

годы) и последующим умеренным сокраще-

нием с 2016 по 2021 годы. В Китае видно за-

метное снижение показателя с 2004 по 2008 

годы, сменившееся непродолжительной ста-

билизацией с 2008 по 2009 годы, и последую-

щим умеренным сокращением уровня жертв 

умышленных убийств на 100 000 человек 

вплоть до 2020 года.  

Таким образом, можно констатировать, 

что за последние 30 лет в обеих странах число 

жертв умышленных убийств в расчёте на 100 

тыс. человек населения сокращается, что кос-

венно подтверждает снижение уровня пре-

ступности. Обусловлено ли это снижение ро-

стом уровня жизни? Сопоставим динамику 

(рисунок 2) числа жертв умышленных 

убийств в расчёте на 100 тыс. человек населе-

ния с динамикой ИЧР в РФ. Индекс развития 

человеческого потенциала за последние 30 

лет в основном имел тенденцию к росту. 

Лишь в начале 90-х годов он снижался, затем 

рос до 2019 года, достигнув значения 0,845, а 

за последние два года уменьшился до 0,822.  

 

 

Рисунок 2а – Динамика числа 

жертв умышленных убийств 

в расчёте на 100 тыс. человек 

населения и Индекса челове-

ческого развития (ИЧР) 

 

 

 

Рисунок 2б – Динамика 

числа жертв умышленных 

убийств в расчёте на 100 тыс. 

человек населения и Ожида-

емой продолжительности 

жизни (ОПЖ) 

 

 

 

Рисунок 2в – Динамика 

числа жертв умышленных 

убийств в расчёте на 100 тыс. 

человек населения, Ожидае-

мой продолжительности обу-

чения (ОПО) и Средней про-

должительности обучения 

(СПО) 
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Рисунок 2г – Динамика числа 

жертв умышленных убийств 

в расчёте на 100 тыс. человек 

населения и Валового нацио-

нального дохода (ВНД) на 

душу населения 

 

 

 

Рисунок 2 – Динамика числа жертв умышленных убийств в расчёте на 100 тыс. человек 

населения, ИЧР и его составляющих по Российской Федерации 
Источник: составлено авторами на основе [14, 15] 

 

На графиках видна очевидная разнона-

правленность изменений показателей, т.е. 

снижение преступности происходит на фоне 

роста уровня жизни. По отдельным составля-

ющим ИЧР – похожая картина, хотя опреде-

лённые различия между ними есть. Ожидае-

мая продолжительность жизни в России 

имела значительные колебания в 90-е годы, 

затем с 2004 года начала поступательно 

расти, достигнув в 2019 году почти 74 лет, но 

в последние два года из-за пандемии 

COVID19 снизилась на 3 и 5%, соответ-

ственно. Тем не менее, это не мешает наблю-

дать обратную зависимость между этими по-

казателями на протяжении всего периода. 

Фактор образования в ИЧР представлен ожи-

даемой продолжительностью обучения 

(ОПО) и средней продолжительностью обу-

чения (СПО). Первый показатель имеет опре-

делённую волатильность на протяжении рас-

сматриваемого периода, но в целом можно 

утверждать, что тенденция к росту присут-

ствует: с 12,82 лет в 1990 году показатель 

увеличился до 15,77 лет в 2021. Средняя про-

должительность обучения – более консерва-

тивный показатель. До 2000-х годов он рос, 

затем это увеличение замедлилось и в конеч-

ном счете привело в стабилизации значения 

показателя. Можно предположить, что с ро-

стом уровня образования населения происхо-

дит снижение уровня преступности, но эта за-

висимость менее выражена, чем с ожидаемой 

продолжительностью жизни. Третий фактор в 

ИЧР – валовой национальный доход на душу 

населения, выраженный в долларах США по 

ППС. Неизменно снижавшийся с 1990 по 

1998 год, с 1999 года он начал расти на про-

тяжении последующего периода до 2021 года 

включительно, сократившись лишь в 2009 и 

2020 годах на 8 и 2%, соответственно. Визу-

ально обратная зависимость между ВНП на 

душу населения и числом убийств на 100 000 

населения подтверждается. 

Обратимся к данным Китайской Народ-

ной Республики. Были собраны и проанализи-

рованы аналогичные показатели (рисунок 3).  

 

 

Рисунок 3а – Динамика числа 

жертв умышленных убийств 

в расчёте на 100 тыс. человек 

населения и Индекса челове-

ческого развития (ИЧР) 
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Рисунок 3б – Динамика 

числа жертв умышленных 

убийств в расчёте на 100 тыс. 

человек населения и Ожида-

емой продолжительности 

жизни (ОПЖ) 

 

 

 

Рисунок 3в – Динамика 

числа жертв умышленных 

убийств в расчёте на 100 тыс. 

человек населения, Ожидае-

мой продолжительности обу-

чения (ОПО) и Средней про-

должительности обучения 

(СПО) 

 

 

 

 

Рисунок 3г – Динамика числа 

жертв умышленных убийств 

в расчёте на 100 тыс. человек 

населения и Валового нацио-

нального дохода (ВНД) на 

душу населения 

 

 

  

Рисунок 3 – Динамика числа жертв умышленных убийств в расчёте  

на 100 тыс. человек населения, ИЧР и его составляющих по КНР 
Источник: составлено авторами на основе [14,16] 

 

 

Поскольку  все  они, как ИЧР, так и его 

составляющие на протяжении последних 30 

лет   неуклонно   росли,  а число жертв 

убийств на 100 000 населения снижалось, то 

можно предположить наличие обратной 

зависимости между уровнем жизни и пре-

ступностью. Для измерения предполагаемой 

зависимости по данным России была постро-

ена матрица линейных коэффициентов корре-

ляции (таблица 1). 
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 Таблица 1 

Матрица линейных коэффициентов корреляции по данным РФ 
Источник: составлено авторами 

 

Число жертв 

умышленных 

убийств  

на 100 000  

человек 

ИЧР 
ОПЖ, 

лет 

ОПО, 

лет 

СПО, 

лет 

ВНД на 

душу  

населе-

ния, долл. 

США по 

ППС 

Число жертв умышленных 

убийств на 100 000 человек 
1      

ИЧР -0,885 1     

ОПЖ, лет -0,931 0,916 1    

ОПО, лет -0,809 0,976 0,840 1   

СПО, лет -0,499 0,777 0,539 0,792 1  

ВНД на душу населения,  

долл. США по ППС 
-0,912 0,946 0,878 0,917 0,589 1 

 

Выбранный нами индикатор преступно-

сти имеет обратную зависимость со всеми 

факторами, т.е. рост факторов, обуславлива-

ющих повышение уровня жизни, происходит 

на фоне снижения числа убийств. Слабее 

всего сила зависимости между числом жертв 

умышленных убийств и средней продолжи-

тельностью обучения (0,5), с остальными 

факторами связь сильная, т.к. значения коэф-

фициентов принимают значения от 0,8 до 

0,93. Из матрицы видно, что все факторы 

сильно взаимозависимы. Кроме того, ИЧР 

формируется на основании представленных 

факторов, показатели, характеризующие уро-

вень образования, частично дублируют друг 

друга.  

Учитывая эти обстоятельства и проана-

лизировав промежуточные результаты, было 

решено построить регрессионную модель, 

включающую только два фактора: ожидаемая 

продолжительность жизни и ВНД на душу 

населения. 

 

 
Рисунок 4 – Построение регрессионной модели, РФ.  

Выдержка из пакета Анализ данных (MS Excel) 
Источник: составлено авторами 
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Построенная модель имеет F-критерий = 

139,6 при уровне значимости существенно 

меньше 0,05, следовательно, связь между ре-

зультативным признаком и выбранными пе-

ременными подтверждена, уравнение регрес-

сии статистически значимо. Оба коэффици-

ента регрессии также значимы, т.к. для каж-

дого p-значение не превышает 0,05. На основе 

её можно говорить, что с увеличением ОПЖ 

на один год число жертв умышленных 

убийств сокращается на 16 человек в расчете 

на 1 млн человек населения, с увеличением 

ВНД на душу населения на 10 000 долл. США 

по ППС – на 7 человек. Аналогичные вычис-

ления по данным Китая позволили получить 

вторую матрицу корреляции (таблица 2). 
 

Таблица 2 

Матрица линейных коэффициентов корреляции по данным КНР 
Источник: составлено авторами 

 

Число жертв  

умышленных 

убийств  

на 100 000  

человек 

ИЧР 
ОПЖ,

лет 

ОПО, 

лет 

СПО, 

лет 

ВНД на 

душу насе-

ления, 

долл. США 

по ППС 

Число жертв умышлен-

ных убийств на 100 000 

человек 

1,000      

ИЧР -0,982 1,000     

ОПЖ, лет -0,967 0,997 1,000    

ОПО, лет -0,987 0,999 0,992 1,000   

СПО, лет -0,954 0,992 0,994 0,985 1,000  

ВНД на душу населения,  

долл. США по ППС 
-0,956 0,967 0,952 0,972 0,958 1 

 

Как и предполагалось, коэффициенты 

имеют значения, близкие по абсолютному 

значению к единице, т.е. подтверждается 

наличие сильной обратной зависимости 

между числом жертв умышленных убийств и 

показателями уровня жизни. По аналогии с 

предыдущими данными в итоге построена 

модель. 
 

 

Рисунок 5 – Построение регрессионной модели, КНР. 

Выдержка из пакета Анализ данных (MS Excel) 
Источник: составлено авторами 
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Полученная модель имеет F-критерий 

(224,9) с уровнем значимости, не превышаю-

щим 0,05, оба коэффициента регрессии зна-

чимы.  

Сопоставляя полученные результаты по 

двум странам, нужно отметить, что исходная 

гипотеза о зависимости уровня преступности 

от уровня жизни подтверждена в обоих слу-

чаях. С увеличением ожидаемой продолжи-

тельности жизни и ВНД на душу населения 

снижается уровень преступности – число 

убийств на 100 тыс. человек. Следует обра-

тить внимание на то, что полученные коэф-

фициенты в моделях сопоставимы между со-

бой, лишь исходный масштаб обуславливает 

различие значений, что может указывать на 

некое «стандартное» влияние факторов на 

результат. 

По Российской Федерации, кроме со-

ставляющих ИЧР, была рассмотрена связь 

между числом жертв умышленных убийств 

на 100 000 человек и коэффициентом Джини, 

поскольку в некоторых работах обращалось 

внимание на влияние различий в уровне до-

ходов населения, как отдельного значимого 

фактора. Первоначально возникает впечатле-

ние, что этот график (рисунок 6) похож на 

предыдущие, и подтверждается сильная об-

ратная связь (r=-0,72): чем выше уровень 

дифференциации, тем ниже уровень пре-

ступности.  

Однако, при внимательном рассмотре-

нии видно, что после 2008 года линии имеют 

скорее синхронный тренд на понижение. 

Нагляднее эта связь отражается корреляци-

онным  полем  (рисунок  7).   Разделив име-

ющийся  период   на  до 2008 года и после, 

мы получаем две противоположных зависи-

мости. Первая с обратной зависимостью, 

причем коэффициент корреляции доста-

точно высок (-0,62), вторая с прямой зависи-

мостью – коэффициент положителен 0,81. То 

есть после 2008 года наблюдается снижение 

как дифференциации  населения по уровню 

доходов, так и уровня преступности в обще-

стве. 

 

 

Рисунок 6 – Динамика числа жертв умышленных убийств  

в расчёте на 100 тыс. человек и коэффициента Джини по РФ 
Источник: составлено авторами  
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Рисунок 7 – Зависимость числа жертв убийств на 100 тыс. человек  

от дифференциации населения по доходам в РФ 
Источник: составлено авторами  

 

Разделив имеющийся период на два: до 

2008 года и после, мы получаем две противо-

положных зависимости. Сначала с 1995 по 

2007 годы происходит рост дифференциации 

при снижении числа жертв убийств, коэффи-

циент корреляции составил (-062) при p-value 

0,024. После 2008 года наблюдается сниже-

ние как дифференциации населения по 

уровню доходов, так и уровня преступности в 

обществе, коэффициент корреляции положи-

телен и достаточно высок 0,81 при p-value 

0,0005. Выявленные взаимозависимости фак-

торов весьма любопытны, однако, требуют 

более подробного теоретического изучения в 

рамках отдельного исследования.  

Заключение. В рамках данного исследо-

вания была подтверждена гипотеза о сниже-

нии уровня преступности (количества 

убийств) в связи с ростом уровня жизни на ос-

нове анализа собранных данных России и Ки-

тая за последние 30 лет. В качестве перемен- 

ных были выбраны универсальный показа-

тель – число жертв умышленных убийств на 

100 000 человек населения (единая методоло-

гия УНП ООН), ИЧР и его составляющие: 

ожидаемая продолжительность жизни, ожи-

даемая продолжительность обучения, 

средняя продолжительность обучения, ВНД 

на душу населения.  

Несмотря на существенно различаю-

щийся уровень преступности в России и Ки-

тае, в обеих странах наблюдается снижение 

количества жертв убийств на 100 000 населе-

ния с 90-х годов ХХ века. В результате ана-

лиза построены регрессионные модели 

между выбранными социально-экономиче-

скими факторами и уровнем преступности. 

Кроме того, по данным Российской Федера-

ции выявлены два этапа разнонаправленных 

зависимостей между уровнем преступности и 

дифференциацией населения по уровню до-

ходов.    

Таким образом, можно заключить, что 

при проектировании государственной поли-

тики в области профилактики преступности, 

следует особое внимание обращать на базо-

вые показатели, характеризующие уровень 

жизни. Способствуя увеличению продолжи-

тельности жизни населения, уровню его обра-

зования и дохода, государство снижает уро-

вень преступности. Далее предполагается 

изучение факторов, обуславливающих рост 

уровня жизни населения в странах с расту-

щей, развивающейся экономикой. 
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Аннотация: Современное лидерство экономик обеспечивается трендом инновационного развития. Иннова-

ционно-ориентированный экономический рост – вопрос номер один для развитых стран. Новый этап технологи-

ческого развития России, достижение технологического суверенитета требует новых действий. Важным усло-

вием осуществления инновационной деятельности является инновационная среда, эффективное развитие кото-

рой благоприятствует инновационному развитию. В статье анализируются внешние условия и внутренняя среда, 

определяемые как инновационная. Проведен анализ текущего состояния инновационной среды России на основе 

международных инновационных индексов и рейтингов, затрагивающих различные аспекты деятельности стран, 

участников, статистических обследований инновационных процессов в российской экономике. Выявлены осо-

бенности инновационного развития России в научно-производственной, институциональной средах, совокупно-

сти ресурсов, характеристики внутренних возможностей. Установлено, что позиции интеллектуальных, матери-

альных и инфраструктурных факторов, степень воздействия результатов инновационной деятельности на эконо-

мику и общество невысокие. Индикаторы демонстрируют недостаточную эффективность использования ресур-

сов, результатов научно-технической инновационной деятельности. Эффективность инновационной деятельно-

сти экономик зависит от государственной научно-технологической и инновационной политики, стимулирующее 

приоритетное развитие различных отраслей, институциональных условий, обеспечивающих технологическое ли-

дерство, проведения научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ для предприятий, создающих 

инновационную продукцию. Таким образом, необходимо повысить уровень инновационной активности хозяй-

ствующих субъектов, увеличить объем финансирования исследований и разработок, реализацию мероприятий, 

способствующих инновационному развитию Российской Федерации. 

Ключевые слова: внешние условия, внутренняя среда, государственная научно-технологическая политика, 

инновационная политика, инновационная среда  
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The article analyzes the current state of Russia's innovation environment on the basis of international innovation indices 

and ratings affecting various aspects of countries, participants, statistical surveys of innovation processes in the Russian 

economy. The peculiarities of Russia's innovative development in the scientific and production, institutional environment, 

the totality of resources, the characteristics of internal capabilities have been revealed. It is established that the positions 

of intellectual, material and infrastructural factors, the degree of impact of the results of innovation activity on the econ-

omy and society are low. Indicators demonstrate insufficient efficiency of resource utilization, the results of scientific and 

technological innovation activity. The efficiency of innovation activity of economies depends on the state scientific, tech-

nological and innovation policy that provides incentive priority development of various industries, institutional conditions 

that ensure technological leadership, research and development work for enterprises that create innovative products. Thus, 

it is necessary to increase the level of innovation activity of economic entities, to increase the amount of funding for 

research and development, the implementation of measures contributing to the innovative development of the Russian 

Federation. 
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Введение. Большинство стран мира – 

развивающиеся, развитые и слабо развитые – 

в период бурного развития экономики инно-

ваций активно начали внедрять научно-ис-

следовательские и опытно-конструкторские 

работы (НИОКР) и привлекать инвестиции и 

новаторов в различные области деятельности. 

Все это позволило странам определить свою 

инновационную среду. 

В экономической литературе инноваци-

онная среда описывается как совокупность 

внешних условий и внутренней среды. 

Внешние условия развития инноваций 

подразумевает как создание новых, так и 

трансформацию действующих институциональ-

ных структур, изменение их функций, моделей 

функционирования и механизмов взаимодей-

ствия. Внутренняя среда (инновационный по-

тенциал) характеризуется совокупностью 

различных ресурсов, включая интеллектуаль-

ные, материальные, финансовые, кадровые, 

инфраструктурные и другие [1]. Эта специ-

фика понятий будет рассмотрена далее в об-

зоре методов позиционирования. 

Цель исследования – выявление ключе-

вых тенденций развития инновационной 

среды России, которые определят пути укреп-

ления лидерства страны в области инноваций 

и обеспечения лидерства экономики. 

Данная цель достигается за счет решения 

следующих задач. 

1) Анализ трех крупнейших индексов и 

рейтингов инновационного развития стран, в 

каждый из который входит Российская Феде-

рация. 

2) Анализ статистических данных и нор-

мативно-правовой базы в области инноваци-

онного развития страны. 

3) Определение основных перспектив 

развития и предложение рекомендаций. 

Методика исследования. Исследование 

основано на анализе и синтезе, методе логи-

ческого обобщения. Теоретической и методи-

ческой основой исследования послужили 

труды ведущих отечественных и зарубежных 

ученых-экономистов по инновационной эко-

номике, законодательные и нормативно-пра-

вовые акты Российской Федерации. Информа-

ционную базу исследования составляют меж-

дународные инновационные индексы и рей-

тинги. 

Обзор методов позиционирования. 

Экономика инноваций, инновационная эко-

номика и экономика знаний – понятия, по-

явившиеся относительно недавно, в начале 

XX века, и отмеченные в исследовании Йо-

зефа Шумпетера «Теория экономического 

развития». Автор, популяризовавший такой 

термин в экономической теории, как «созида-

тельное разрушение», под инновациями по-

нимал изменения с целью внедрения новых 

товаров и рынков, отдельно отмечая экономи-

ческое воздействие этих изменений. Со-

гласно Й. Шумпетеру, инновация – главный 

источник прибыли [1]. 

Понятие инновационной среды впервые 

было упомянуто испанским социологом-

постмарксистом Мануэлем Кастельсом. Под 

инновационной средой автор понимает сред-

ства анализа системных условий, предостав- 
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ляемые экономическим субъектам для даль-

нейшего производства новых идей, продук-

тов, производств и развития новых рынков 

[3]. Её основными элементами являются ин-

новации, инновационная инфраструктура, 

высококвалифицированный персонал, това-

ропроизводители инновационной продукции, 

инвесторы и информационная база.  

Как было отмечено ранее, инновационная 

среда является совокупностью внешних усло-

вий и внутренней среды (инновационного по-

тенциала). Понятие инновационного потен-

циала является относительно новым. Иннова-

ционный потенциал используется в привязке 

к определенной деятельности, региону и 

стране в целом. Например, Бондарева Е. В., 

Грошев А. Р., Грошева Т. А. и Овчаренко А. 

М. в исследовании инновационного потенци-

ала региона трактуют данное понятие как 

пространственно-временную функцию, кото-

рая описывает возможность с определенной 

долей вероятности получить инновационный 

продукт в социально-экономической системе 

[4].  

Рогатых Д. А. и Бекишев Ю. А., в иссле-

довании [5] под инновационным потенциа-

лом (если рассматривать с привязкой к 

стране) понимают, во-первых, способность 

субъектов хозяйствования производить, внед-

рять и воспринимать инновации, во-вторых, 

результат реализации существующей воз-

можности настоящего инновационного про-

дукта (патенты, лицензии и новые продукты).  

Уровень развития инновационной среды 

страны характеризуют показатели междуна-

родных рейтингов, среди которых следует 

выделить Глобальный инновационный ин-

декс (ГИИ), охватывающий множество пока-

зателей и 130 стран, интегральный Computing 

Index, рейтинг Global Finance, оценивающий 

показатели конкурентоспособности в разви-

тии цифровых технологий 65 стран. Все три 

международных рейтинга в сумме позволяют 

охватить наибольшее количество инноваци-

онных показателей внешних условий и внут-

ренней среды. 

Полученные результаты. Научная но-

визна статьи заключается в обновлении и ак-

туализации данных о современном состоянии 

российской инновационной среды, в фокусе 

которых находятся не только актуальные тен-

денции и вызовы, но и выделение уникальных 

показателей, специфичных для инновацион-

ной экономики. 

Глобальный инновационный индекс 

охватывает 80 показателей, объединенных в 

семь блоков (таблица 1), которые позволяют 

сделать объективные выводы относительно 

развития инновационного потенциала любой 

страны.   
Таблица 1 

Место России в каждом из семи субиндексов  

Глобального инновационного индекса на 2023 г.  
Источник: составлено авторами на основе [6] 

№ Название блока Значение Место 

1 Институты 34,9 110 

2 Человеческий капитал и наука 47,2 26 

3 Инфраструктура 38,0 72 

4 Внутренний рынок 37,7 56 

5 Бизнес 34,7 44 

6 Технологии и экономика знаний 26,4 54 

7 Креативная деятельность 29,9 53 

 

Оценка показателей, характеризующих 

эффективность использования ресурсов для 

инноваций и результатов их внедерения, де-

монстрирует позиции России. В 2023 г. 

наблюдалось снижение позиции в рейтинге.  

При этом, как отмечают в Институте 

статистических исследований и экономики 

знаний НИУ ВШЭ, результаты рейтинга по 

РФ вызывают сомнение (отмечают сокраще-

ние коммуникаций с ВОИС, не вовлечение в 

диалог при подготовке рейтинга текущего 

года). Категория «человеческий капитал и 
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наука», согласно описанию официального ис-

точника, рассматривает субкомпоненты выс-

шего образования, научных исследований, 

разработок и демонстрирует наилучший ре-

зультат, что позволяет судить о сильных сто-

ронах науки в российской инновационной си-

стеме. Категории «институты» занимает низ-

кий уровень, наблюдается потеря позиций – 

свидетельство проблемы развития инноваци-

онной среды России [7]. 

Интегральный Computing Index 2021–

2022 учитывает большое множество важней-

ших показателей внутренней среды. Среди 

оценок такие показатели, как теоретический 

максимум производительности HW (аппарат-

ного обеспечения), уровень эффективности 

компьютинга (облачные вычисления, виртуа-

лизация и т.д.), эффективность работы прило-

жений и уровень вычислительной инфра-

структуры. 

 
Рисунок 1 – Рейтинг стран в интегральном Computing Index 

Источник: составлено авторами на основе [8] 

 

Деление стран на отстающие, растущие и 

страны-лидеры осуществляется составите-

лями рейтинга на основании определения 

объема ВВП и индекса вычислительных мощ-

ностей. На данный момент Россия занимает 

13 место из 15 (рисунок 1). Необходимо отме-

тить, что на каждый один пункт увеличения 

Computing Index страны, её цифровая эконо-

мика получает 3,5% роста, а ВВП увеличива-

ется на 1,8%. Рейтинг Global Finance оцени-

вает показатели конкурентоспособности в 

развитии цифровых технологий 65 стран, в 

том числе и России. Это показатели, отража-

ющие технологическую широту и внедрение 

в стране – объем НИОКР в объеме ВВП 

страны, количество интернет-пользователей 

в стране в процентах от населения страны и 

количество пользователей LTE (4G) в про-

центах от численности населения. Преимуще-

ством данного рейтинга, в первую очередь, 

является то, что он ранжирует страны мира по 

технологическому прогрессу и способности 

разрабатывать и использовать передовые ин-

новационные технологии, поэтому чем выше 

страна в рейтинге, тем больший инновацион-

ный потенциал она имеет. В данном рейтинге 

Россия занимает 44 место из 65 со сводной от-

рицательной оценкой в  –0.99 баллов. На ри-

сунке 2 представлены значения первой пя-

терки стран-лидеров. 

 
Рисунок 2 – Сравнение стран-лидеров с Россией по рейтингу Global Finance 

Источник: составлено авторами на основе [9] 

0
20
40
60
80

100

Отстающие страны Растущие страны Страны-лидеры

6,63

4,94 4,9 4,79 4,68

-0,99



 
 

                                                                                           З. Р. Габитова, Р. А. Нигматуллина, Р. Р. Байбурин  

                  Экономика. Право. Инновации № 1 / 2024                                                                                      21 

Таблица 2 

Сравнительный анализ суверенных государств по расходам  

на исследования и разработки на 2022 год 

Источник: составлено авторами на основе [10] 

 

Страна 

Расходы на 

НИОКР,  

млрд долл. США 

% от ВВП  

(реального) 

Расходы на 

НИОКР на душу 

населения,  

долл. США 

Соединенные Штаты Америки 660,0 2,6 1965 

Китай 556,0 3,1 384 

Япония 194,0 3,4 1540 

Германия 148,0 3,3 1760 

Южная Корея 105,0 5,0 2050 

Франция 68,3 2,0 1040 

Индия 65,0 0,7 40 

Великобритания 54,2 2,2 810 

Тайвань 46,1 3,8 1956 

Бразилия 43,6 2,3 210 

Российская Федерация 37,6 2,2 260 

 

США являются абсолютным лидером по 

расходам на исследования и разработки в раз-

мере 660 млрд долл. Следом идет Китай с рас-

ходами на НИОКР в размере 556 млрд долл. 

Российская Федерация занимает 11 место с 

расходами на НИОКР в размере 37,6 млрд 

долл. среди 90 государств. Такую же позицию 

страна занимает в международном патентном 

рейтинге IFI Claims Patent Services с общим 

количеством опубликованных патентов в 

54600 единиц [11]. 

Обсуждение. Актуальные вызовы, суще-

ствующие сегодня в российской инновацион-

ной среде – это недостаточное развитие зако-

нодательной базы, сложившиеся политиче-

ские условия, предпринимательская среда. 

Авторской рекомендацией для  их преодоле-

ния является, во-первых, совершенствование 

законодательной базы, которая, помимо акту-

ализации стратегии научно-технологического 

развития, обеспечит защиту прав новаторов в 

новых реалиях и облегчит процесс регистра-

ции и патентования инноваций (средний срок 

патентования для изобретений и полезных 

моделей составляет от 6 до 12 месяцев, для 

промышленных образцов – от 6 до 8 месяцев). 

Во-вторых, оказание активной финансовой 

поддержки заинтересованным в реализации 

национальных программ, направленных на 

развитие исследовательской деятельности и 

увеличение числа инновационных проектов.  

На текущий момент реализуется множе-

ство мероприятий, способствующих иннова-

ционному развитию Российской Федерации. 

Одно из таких мероприятий – утвержденный 

Председателем Правительства РФ перечень 

мегапроектов. Как следует из документа, дан-

ные мегапроекты направлены на производ-

ство приоритетной высокотехнологичной 

продукции. В 2023–2024 гг. планируется реа-

лизовать не менее 10 крупных индустриаль-

ных проектов с объемом инвестиций не менее 

10 миллиардов рублей каждый [12]. Необхо-

димо отметить тенденцию роста затрат: 

например, лишь на обрабатывающие произ-

водства в 2022 г. затраты увеличились более 

чем на 60% по сравнению с 2020 г. На про-

фессиональную, научную и техническую дея-

тельности – на более, чем 58%. Это, без-

условно, способствует развитию инновацион-

ной среды России, но необходимо также рас-

сматривать развитие в контексте сравнения 

показателей с другими странами. Внутренние 

затраты на научные исследования и 
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разработки по видам экономической деятель-

ности в РФ по данным Росстата за период 

2020–2022 гг. имеют тенденцию роста [13]. 

На сегодняшний день в стране действует 44 

государственных научных центра (ГНЦ). Они 

имеют возможность помимо государственного 

финансирования пользоваться льготами на иму-

щество и земельному налогу [14]. Количество 

технопарков сегодня – 157, университетских ла-

бораторий – 207, более 1200 высших учебных за-

ведений и шесть академий наук международ-

ного, национального и субнационального уров-

ней. 

Выявленный с помощью Computing Index 

низкий уровень аппаратного обеспечения 

научных учреждений является следствием от-

сутствия мотивации в среде разработчиков 

программного обеспечения, приложений и 

специалистов в области информационных 

технологий в целом. Правительству рекомен-

дуется разработать и внедрить стимулирую-

щие меры, такие как налоговые льготы для 

IT-компаний, поддержку стартапов, обеспе-

чение доступа к современным технологиям и 

оборудованию. Снизить отток технологиче-

ской экспертизы возможно, создав 

определенные условия для повышения заин-

тересованности и вовлечения технических 

специалистов, а также снижения нового от-

тока специалистов. Как вариант – предостав-

ление заинтересованным лицам возможности 

активного участия в процессах принятия ре-

шений и разработки стратегий в области IT, 

включающей в себя создание экспертных со-

ветов, участие в разработке законодательства 

и нормативов, а также предоставление финан-

совых стимулов. 

Вывод. Россия на сегодняшнем этапе 

развития экономики сталкивается со множе-

ством вопросов в развитии инновационной 

среды. Высокий инновационный потенциал 

России повысит репутацию страны как ли-

дера во множестве международных рейтин-

гов по уровню развития инновационной эко-

номики. Сегодня ведется системная работа по 

развитию инноваций, реализуются мероприя-

тия по инновационному развитию страны. 

Ставится задача достижения технологиче-

ского суверенитета, перехода к инноваци-

онно активному росту экономики, обеспече-

нию устойчивого развития производственных 

систем. 
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Введение. Человеческий капитал на дан-

ный момент является важнейшим ресурсом 

для поддержания устойчивого экономиче-

ского развития. Помимо так называемых 

«жестких» навыков, работодатели хотят ви-

деть у сотрудников широкий круг надпрофес-

сиональных и междисциплинарных компе- 

тенций: «мягкие» навыки, креативность, 

инициативность, умение работать с информа-

ционными технологиями.  Подготовка высо-

коквалифицированных кадров для рынка 

труда является одной из основных задач си-

стемы высшего образования. Смена приори-

тетов на рынке труда вынуждает универси-

теты, являющиеся основным источником ква-

лифицированных специалистов, также 
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трансформировать свои подходы к подго-

товке обучающихся. 

В то же время фиксируется все больший 

разрыв между целями образовательной си-

стемы и запросами бизнеса [1]. BCG опреде-

ляет это явление как «несоответствие навы-

ков», которое создает опасную иллюзию тру-

доустройства и экономической стабильности. 

Из-за несоответствия навыков работодатель 

вынужден «доучивать» работников за счет 

собственных средств, а работники, остающи-

еся невостребованными, должны искать бо-

лее низкооплачиваемую работу или работу не 

по специальности.  

По оценкам Международной организа-

ции труда, компетенции более чем 1,3 милли-

арда работников превышены или недоста-

точны для той работы, которую они выпол-

няют. BCG приводит такую оценку: в США в 

1970 году менее 1% водителей такси имели 

высшее образование. В 2013 году эта доля со-

ставляла уже 15% [1]. Несоответствие навы-

ков приводит не только к повышению расхо-

дов бизнеса на переобучение сотрудников, но 

и к снижению производительности труда в 

стране в целом. 

Цель исследования. Целью исследова-

ния является классификация форм взаимо-

действия университета и бизнеса и оценка 

ожидаемого эффекта от взаимодействия для 

каждой из сторон. Для этого были сформули-

рованы следующие задачи. 

1) Определить основные модели взаимо-

действия университетов и корпоративных 

партнеров. 

2)  Выделить драйверы, побуждающие 

стороны взаимодействовать, и барьеры, кото-

рые могут встать на пути взаимодействия. 

3) По результатам изучения отечествен-

ной и зарубежной литературы сформировать 

классификацию видов взаимодействия и оце-

нить ожидаемые эффекты от взаимодействия 

для университета и бизнеса. 

4) Провести оценку текущего уровня вза-

имодействия университетов и бизнеса в Рос-

сии. 

При взаимодействии с университетами 

работодатели призваны выступать не только 

в роли потребителя результата работы си-

стемы   высшего   образования, но и в роли 

заказчика, который активно включается в 

процесс  подготовки  кадров  и   задает   свои 

требования. Это  помогает   сократить   раз-

рыв в практико-ориентированных навыках, 

который неизбежно возникает при трудо-

устройстве   выпускника   вуза   на   работу, и 

повысить  качество   человеческого   капи-

тала. 

Литературный обзор. Теоретическая ос-

нова подобного взаимодействия прорабаты-

вается зарубежными исследователями еще с 

конца ХХ века. Профессор Г. Ицковиц опи-

сывает в своей работе инновационную мо-

дель тройной спирали, в которой выделяются 

три самостоятельных актора: университеты, 

бизнес и государство [2]. Акторы находятся в 

постоянном взаимодействии друг с другом, 

обеспечивая капитализацию знаний. Универ-

ситеты в качестве основной функции занима-

ются проведением фундаментальных и при-

кладных научных исследований, компании – 

созданием ценности и капитализацией зна-

ний, а государство – координацией, регулиро-

ванием и контролем. Пересечение сферы дей-

ствий приводит к созданию дополнительных 

функций и институтов, которые развивают 

инновационную инфраструктуру и способ-

ствуют инновациям. 

Взаимодействие университетов и бизнеса 

должно быть построено в формате долгосроч-

ного партнерства. При выстраивании отноше-

ний можно попасть в ловушку «быстрых по-

бед», или транзакционного подхода, когда 

для получения быстрого результата и упро-

щения взаимодействия пренебрегается уров-

нем организационной сложности, неизбежно 

возникающей при взаимодействии двух ком-

плексных систем. Именно формирование 

долгосрочного партнерства дает возможность 

создания неявных связей, способствующих 

развитию доверия и системы обмена нефор-

мализованными знаниями [3]. 

Долгосрочное партнерство подразуме-

вает постепенное вовлечение сторон во взаи-

модействие. У. Джонсон, исполнительный 

директор HP University Relations, предлагает 

модель непрерывного партнерства (Partner- 

ship Continuum), которая описывает динамику 

развития взаимодействия университета и биз-

неса [4]. В соответствии с этой моделью, для 

запуска инициатив на стратегическом уровне 

университета необходимо накопить опыт сов-

местных мероприятий на более простом 

уровне взаимодействия (рисунок 1). Это 
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объясняется тем, что исследователи выде-

ляют доверие между партнерами как ключе-

вой фактор успеха взаимодействия между 

университетами и бизнесом [5]. По результа-

там исследования Мюнстерского универси-

тета прикладных наук и Science-to-Business 

Marketing Research Centre, несмотря на все 

усилия руководства вуза организовать взаи-

моотношения с бизнесом, крепкие отношения 

зачастую начинаются с более личного взаи-

модействия исследовательских команд по во-

просам, представляющим взаимный интерес 

[6, С. 100]. Лестничная модель, предложенная 

авторами исследования, дополняет модель 

непрерывного партнерства, раскрывая такие 

факторы, как управленческий уровень взаи-

модействия, количество вовлеченных сотруд-

ников, временная рамка и регулярность со-

трудничества (рисунок 2). В  модели описы-

вается  общая   стратегия   управления сотруд-

ничеством  с   корпоративными  партнерами, 

а   также   соответствующий   набор   страте-

гий и действий для каждого «шага» по лест-

нице.

 
Рисунок 1 – Модель непрерывного партнерства 

Источник: составлено авторами на основе [4] 

 

 

 
Рисунок 2 – Лестничная модель 

Источник: составлено авторами на основе [6] 
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Драйверы для взаимодействия универси-

тета с бизнесом весьма разнообразны, так как 

каждый университет имеет свою миссию и 

ценности, которых старается придерживаться 

в ходе совместной работы. Для университе-

тов типовыми драйверами для взаимодей-

ствия являются: 

1) Разработка прикладных программ, 

ориентированных на реальные потребности 

рынка труда. С помощью быстрой обратной 

связи от бизнеса университеты могут обеспе-

чивать актуальность своих образовательных 

программ, что повышает рейтинг универси-

тета и качество выпускаемого человеческого 

капитала. 

2) Развитие бизнес-компетенций у сту-

дентов. За счет совместной работы с корпора-

тивными партнерами в разных форматах сту-

денты приобретают предпринимательское 

мышление и способность решать реальные 

бизнес-задачи, имеют возможность реализо-

вать свои бизнес-инициативы на практике. 

3) Получение дополнительного финанси-

рования. Создание новых научно-исследова-

тельских лабораторий, обновление техниче-

ской базы, закупка расходных материалов и 

другие материальные вопросы университета 

могут быть объектом совместного финанси-

рования.  

4) Выполнение государственных про-

грамм. В федеральной программе «Приори-

тет 2030» зафиксирована необходимость уве-

личения доли внебюджетных средств в фи-

нансовой модели университета. 30% внебюд-

жетных доходов должны быть связаны с вы-

полнение заказов на НИР, ОКР и других 

услуг. Одним из способов достижения этой 

цели является совместная работа с бизнесом 

над научными исследованиями и увеличение 

числа заказов на проведение работ. 

Для бизнеса типовыми драйверами для 

взаимодействия являются: 

1) Восполнение дефицита кадров. По 

итогам первого полугодия 2023 года, со-

гласно опросу Банка России, 60% предприя-

тий сообщили о нехватке квалифицирован-

ных специалистов. В это же время уровень 

безработицы в России достиг исторического 

минимума в 3% [7]. Доступ к высококва- 

лифицированному человеческому капиталу в 

университетах может помочь решить эту про-

блему: знакомство студентов с компанией в 

процессе обучения может мотивировать их на 

дальнейшее трудоустройство.  

2) Проведение прикладных исследова-

ний. Многие университеты обладают каче-

ственно оснащенными научными лаборато-

риями и технологическими центрами, а также 

имеют научные кадры для проведения иссле-

дований. Эти ресурсы могут быть использо-

ваны корпоративными партнерами для прора-

ботки собственных гипотез и разработки ин-

новаций. 

3) Открытые инновации. Возможность 

использования не только внутренних R&D 

отделов, но и внешних для генерации знаний 

и инноваций; коммерциализация инноваций, 

разработанных внутри университета. 

4) Импортозамещение. Поиск передовых 

технологий или их разработка с нуля на тер-

ритории Российской Федерации для замеще-

ния импортных является критической задачей 

для бизнеса. Доступ к научной базе отрасле-

вых университетов может быть решением 

проблемы. 

Таким образом, проработка эффективных 

моделей и форм взаимодействия между уни-

верситетами и корпоративными партнерами 

является приоритетной задачей для повыше-

ния качества человеческого капитала и фор-

мирования инновационной среды. На данный 

момент в России наиболее распространен-

ными формами взаимодействия являются ор-

ганизация производственных практик и ста-

жировок [8, С. 95]. Но даже они используются 

не повсеместно из-за ряда барьеров и корпо-

ративных отличий университетов и бизнеса. 

Эти формы являются только небольшой ча-

стью потенциальной модели, которая может 

быть выстроена для эффективной реализации 

задачи по повышению качества человече-

ского капитала. 

Выделяют три вида барьеров, возникаю-

щих на пути к эффективному взаимодей-

ствию: институциональные, коммуникацион-

ные и барьеры, связанные с целеполаганием 

[8, 9]. Описание барьеров представлено в таб-

лице 1. 
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Таблица 1 

Виды барьеров при коммуникации университета и бизнеса 
Источник: составлено авторами на основе [8, 9] 

Вид барьера Название барьера Описание 

Институциональные 

Ограничения по  

ресурсам 

Неготовность сторон предоставлять высоко-

квалифицированные ресурсы; несогласован-

ность ожиданий по предоставлению ресурсов 

другой стороны 

Различия в системе 

принятия решений 

Различия в иерархиях могут создать излиш-

нюю бюрократию, увеличить сроки принятия 

решений и привести к нечеткому разделению 

ролей и обязанностей 

Неготовность  

к изменениям 

Отсутствие желания выходить за рамки при-

вычных форматов работы 

Коммуникационные 

Отсутствие довери-

тельных отношений 

Низкий уровень доверия к проектам взаимо-

действия из-за отсутствия релевантного 

опыта у сторон 

Отсутствие  

регулярной  

коммуникации 

Трудности в организации эффективной ком-

муникации 

Различия в корпо-

ративной культуре 

Стандарты поведения, ценности и традиции 

сотрудников компании и ВУЗа могут отли-

чаться 

Целеполагание 

Несовместимость 

целей 

Разные приоритеты в управлении интеллекту-

альной собственностью, различие исследова-

тельских и практических интересов 

Временные  

ограничения 

Различные временные рамки исследователь-

ских проектов и горизонт планирования 

 

В России на данный момент у ряда пере-

довых вузов существуют успешные кейсы 

взаимодействия с бизнесом. Однако опыт по-

добных взаимодействий не обобщен, а прак-

тика распространена только среди неболь-

шого количества университетов. Используе-

мые формы взаимодействия не являются си-

стемными, а построены на конкретных людях 

из профессорско-преподавательского состава 

и их контактах. По результатам анкетирова-

ния ведущих инженерных предприятий обра-

зовательным центром «Энергоэффективные 

инженерные системы» (ОЦ ЭИС) Универси-

тета ИТМО совместно с Международной ака-

демией холода (МАХ), всего 40% организа- 

ций готовы предоставить вузам перечень пер-

спективных задач, которые могут быть осно-

вой дипломных работ для бакалавров и маги-

странтов [10]. Это говорит о низком уровне 

доверия компаний к университетам при реше-

нии реальных отраслевых задач. Необходимо 

систематизировать и перенимать успешный 

опыт других стран и рабочие инструменты 

для развития взаимодействия университета и 

бизнеса в России. 

По источникам [9, 11] была составлена 

классификация форм взаимодействия россий-

ских университетов и бизнеса, а также был 

оценен ожидаемый эффект от взаимодей-

ствия (таблица 2). 
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Таблица 2 

Классификация форм взаимодействия университета и бизнеса 
Источник: составлено авторами на основе [9, 11] 

Вид  

взаимодействия 
Ожидаемый эффект Способ взаимодействия 

Взаимодействие в 

образовательных 

треках 

Университет: актуализация 

образовательных программ, 

повышение практикоориен-

тированности программ, 

развитие программ допол-

нительного образования. 

 

Бизнес: подготовка кадров с 

требуемым уровнем компе-

тенций, возможность влия-

ния на образовательный 

процесс. 

Совместная разработка образователь-

ных программ с корпоративными парт-

нерами. 

Совместное проведение учебных про-

грамм (вовлечение работников компа-

нии в образовательный процесс в каче-

стве преподавателей). 

Предоставление мест для практики, 

оплачиваемых стажировок и мест для 

трудоустройства студентов. 

Разработка программ дополнительного 

профессионального образования для ре-

ализации непрерывного обучения. 

Взаимодействие в 

научно-исследова-

тельских треках 

Университет: получение до-

полнительного источника 

финансирования научных 

исследований, обновление 

технической базы и инфра-

структуры, повышение 

уровня научно-исследова-

тельских команд, повыше-

ние практической значимо-

сти исследований. 

 

Бизнес: снижение расходов 

на организацию и содержа-

ние собственного R&D от-

дела, возможность проведе-

ния распределенных иссле-

дований, доступ к передо-

вому оборудованию. 

Проведение и спонсирование совмест-

ных научных исследований и их ком-

мерциализация. 

Проведение университетами контракт-

ных научно-исследовательских работ 

для бизнеса. 

Создание и развитие инфраструктуры 

(центров коллективного использования 

оборудования, центров трансфера тех-

нологий, инновационно-технических 

центров и проч.). 

Создание базовых кафедр и передовых 

инженерных школ. 

Взаимодействие в 

организационных 

треках 

Университет: быстрое полу-

чение обратной связи и по-

мощь в принятии решений. 

Бизнес: точка входа в орга-

низационную структуру 

университета. 

Создание совета индустриальных парт-

неров. 

Мобильность персонала (временная мо-

бильность научных работников в дело-

вые круги и деловых людей в высшие 

учебные заведения). 

Участие сотрудников компании в лек-

циях в качестве приглашенного спикера 
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Продолжение таблицы 2 

Вид  

взаимодействия 
Ожидаемый эффект Способ взаимодействия 

Финансирование 

приоритетных 

направлений раз-

вития универси-

тета 

Университет: получение до-

полнительного источника 

доходов. 

Бизнес: покупка идей и го-

товых технологий. 

Создание эндаумент фондов. 

Коммерциализация разработок универ-

ситета (покупка патентов и лицензий). 

Поддержка студенческих стартапов и 

предпринимательских инициатив в ре-

зультате взаимодействия с бизнес-

структурами. 

Взаимодействие 

со студентами 

университета 

Университет: активное уча-

стие в формирование карь-

еры студентов, повышение 

уровня трудоустройства вы-

пускников. 

Бизнес: повышение осве-

домленности о компании 

среди студентов универси-

тета. 

Организация конкурсов стипендий и 

грантов. 

Участие сотрудников компании в лек-

циях в качестве приглашенного спикера 

Организация совместных мероприятий: 

выставок, курсов, семинаров, конфе-

ренций, дней вакансий и прочих. 

Создание карьерного центра в универ-

ситете. 

Предоставление заданий в формате кей-

сов для решения студенческими коман-

дами. 

 

Методика исследования. Для оценки те-

кущего уровня взаимодействия вузов и биз-

неса в России было проведено исследование, 

носящее обзорно-прикладной характер. Ос-

новные методы, использованные в исследова-

нии: анализ и синтез, описание, сравнение, 

обобщение. Информационной базой исследо-

вания послужили сайты 29 университетов, ко-

торым присвоена категория национального 

исследовательского. Выбор вузов обусловлен 

тем, что для получения данной категории 

университеты проходили конкурсный отбор, 

который учитывал множество факторов: кад-

ровый потенциал вуза, инфраструктура обра-

зовательного процесса и научных исследова-

ний, эффективность образовательной и 

научно-инновационной деятельности, свиде-

тельства международного и национального 

признания, качество, обоснованность и ожи-

даемая результативность представленной 

программы. Категория национального 

исследовательского университета подразуме-

вает наличие дополнительного финансирова-

ния, а также требование к обеспечению эф-

фективного трансфера технологий в эконо-

мику. По данному срезу можно оценить, 

насколько проработано взаимодействие 

между передовыми российскими вузами и 

корпоративными партнерами. 

В ходе исследования сайтов университе-

тов рассматривались следующие вопросы. 

1) Есть ли на сайте университета вкладка 

«Бизнесу» или «Партнерам»? Если на глав-

ной странице сайта за разумное время можно 

найти вкладку, предназначенную партнерам, 

и она содержательно наполнена, то ответ за-

считывался как положительный. 

2) Описаны ли возможные конкретные 

формы взаимодействия с университетом? 

Если на сайте явно указан хотя бы один вид 

взаимодействия, то ответ засчитывался как 

положительный. 
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3) Есть ли единое окно для обращений 

представителей бизнеса с вопросами по взаи-

модействию? Если на страницах, посвящен-

ных взаимодействию с корпоративными 

партнерами, за разумное время можно найти 

контакты или единую форму обращений по 

вопросам сотрудничества, то ответ засчиты-

вался как положительный. 

Полученные результаты. Результаты 

исследования подтверждают несистематиче 

ское взаимодействие университетов и бизне- 

са: только 38% НИУ имеют вкладку «Партне-

рам» на сайте, 69% приводят список услуг и 

другие формы взаимодействия и только в 

41% случаев есть единое окно для подачи за-

явок от бизнеса (рисунок 3). При этом на 

трети сайтов, где указаны формы взаимодей-

ствия, предложенные форматы сводились к 

приглашению к участию в днях карьеры и 

публикации вакансий, стажировок и практик.  

 

 
 

Рисунок 3 – Результат анализа сайтов НИУ 
Источник: составлено авторами 

 

Сайты лишь восьми национальных иссле-

довательских университетов получили поло-

жительный ответ на все три вопроса. Подоб-

ный краткий анализ показывает отсутствие 

выстроенной инфраструктуры, налаженных 

бизнес-процессов и доступной точки входа 

для взаимодействия с корпоративными парт-

нерами у большинства крупных государ-

ственных университетов России.  

Выводы. Выстраивание взаимодействия 

между российскими университетами и бизне-

сом является амбициозной задачей, в резуль-

тате которой повышается качество выпускае-

мого человеческого капитала и ускоряется 

трансфер технологий, что способствует инно-

вационному развитию экономики. В резуль-

тате исследования была приведена классифи-

кация форм взаимодействия университетов и 

бизнеса. Анализ сайтов национальных 

исследовательских университетов показал, 

что в России только начинает активно разви-

ваться взаимодействие между структурами. 

Наиболее популярным способом взаимодей-

ствия в образовательном треке является реа-

лизация программ дополнительного образо-

вания: каждый НИУ предлагает программы 

ДПО и повышения квалификации. Менее рас-

пространены корпоративные программы ма-

гистратуры и бакалавриата – лишь у двена-

дцати НИУ есть информация о реализации 

образовательных программ совместно с биз-

несом. В рамках научно-исследовательского 

трека большинство университетов предостав-

ляет услуги по выполнению заказа на НИР, 

однако лишь одиннадцать имеют развитую 

инфраструктуру, включающую акселера-

торы, инкубаторы и центры трансфера техно-

логий. Участие в программе «Передовые 
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инженерные школы» позволило тринадцати 

НИУ начать взаимодействие с бизнесом на 

организационном треке: совместно с высоко-

технологичными российскими компаниями 

на базе вузов организованы новые структур-

ные единицы, цель которых – подготовка ин-

женеров для современных индустрий. При 

взаимодействии со студентами наиболее ши-

роко используемыми способами являются ор-

ганизация карьерных центров мероприятий с 

участием работодателей.  

Это лишь подчеркивает актуальность 

темы и необходимость проработки и адапта- 

ции моделей и форм взаимодействия. При 

этом важно учитывать особенности россий-

ской экономики, изучать успешные кейсы, 

масштабировать их и разрабатывать эффек-

тивные модели взаимодействия с легкой точ-

кой входа, которые максимально очищены от 

деятельности, не создающей ценности. Даль-

нейшее исследование будет направлено на 

изучение успешного опыта взаимодействия 

российских университетов и бизнеса и выде-

ление ключевых факторов для достижения 

максимально эффективной совместной ра-

боты. 
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Аннотация: Мобильная геймификация становится все более динамичной, используя для своего продвиже-

ния инновационные маркетинговые стратегии. Возможность заработка на быстрорастущем рынке мотивирует 

разработчиков применять более сложные модели монетизации с включением микротранзакций. Сегодня наибо-

лее популярной является free-to-play модель, предоставляющая игру бесплатно и оставляющая выбор пользова-

телю при совершении внутриигровых покупок. В данной статье описано потребительское поведение игроков в 

условиях применения микротранзакций и характер их влияния на рост популярности F2P-модели монетизации. 

Также описаны подходы к определению микротранзакций, изучены модели монетизации, в которых микротран-

закции применяются наиболее часто. Произведена классификация микротранзакций в зависимости от среднего 

чека и сегментация пользователей в зависимости от размера ежемесячных трат. В статье также рассматриваются 

основные методы стимулирования пользователей к совершению микротранзакций в контексте F2P-модели мо-

нетизации. 
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Введение. Мобильный гейминг уже не-

сколько лет считается одной из перспектив-

ных и динамичных отраслей цифровой эконо-

мики. Имея возможность заработать на быст-

рорастущем рынке, разработчики все меньше 

используют простые и понятные модели мо-

нетизации, такие как pay-to-play, когда поль-

зователь заплатил один раз за покупку игры и 

имеет к ней неограниченный доступ. Наибо-

лее популярной сегодня стала free-to-play-

модель (F2P-модель), при которой игра поль-

зователю доступна бесплатно, а пользователь 

сам решает, необходимо ли ему приобретать 

элементы и функции внутри игры. Такая мо-

дель является довольно рискованной для биз-

неса, так как довольно сложно предсказать 

доход и, как показывает практика, большая 

часть пользователей в таком случае предпо-

читает не платить. Несмотря на это, в боль-

шинстве случаев такая модель становится не 

только рентабельной, но и является одним из 

наиболее прибыльных вариантов монетиза-

ции игры.  

В данной статье изучается феномен мик-

ротранзакций во free-to-play играх, их особен-

ности, а также потребительское поведение по 

отношению ко внутриигровым покупкам и 

методы стимулирования пользователей к со-

вершению микротранзакций. Актуальность 

исследования заключается в необходимости 

понимания феномена микротранзакций в 

free-to-play играх, их особенностей, потреби-

тельского поведения и методов стимулирова-

ния пользователей к совершению микротран-

закций в контексте обоснования инновацион-

ных бизнес-решений по продвижению мо-

бильных игр. 

Постановка задачи (Цель исследова-

ния). Целью данного исследования является 

систематизация и углубление знаний о специ-

фике микротранзакций в сфере мобильных 

игр, изучение потребительского поведения 

геймеров при применении микротранзакций, 

а также формирование актуальной информа-

ции о их влиянии на рост популярности free-

to-play модели монетизации как одного из ин-

струментов маркетинга инноваций. 

Литературный обзор. Тема применения 

микротранзакций в мобильном гейминге в 

последние несколько лет стала интересной 

для российской науки, однако эту сферу все 

еще можно назвать слабо изученной. Так, 

например, Никулин А. Н. и Тереньтев А. А. в 

своих статьях в первую очередь затрагивают 

финансовый аспект микротранзакций, а в ста-

тье «Финансы в видеоиграх» рассматривают 

специфику работы финансовых механизмов в 

видеоиграх [1]. Разумовская Е. А. и Новосе-

лов Д. в работе [2] рассматривают микротран-

закции в видеоиграх как один из элементов 

оценки перспективности инвестиций в рынок 

видеоигр. Рогов И. И. в статье [3] определяют 

микротранзакции как наиболее значимый ис-

точник дохода для разработчиков игр. Сло-

бодчиков И. М. и Гольденберг Е. А. в иссле-

довании [4] называют микротранзакции спо-

собом сделать игровой процесс проще для иг-

рока, а также способом повышения дохода 

для разработчика, однако в первую очередь 

статья посвящена типизации донатеров, то 

есть игроков, совершающих микротранзак-

ции в видеоиграх. Галушкина Д. О. в работе 

[5] изучает методики продвижения мобиль-

ных игр, однако микротранзакции упомина-

ются только как один из элементов модели 

free-to-play. Авторы Никитченко Е. А., Коры-

това В. Е. и Будрин А. Г. [6] рассматривают 

мобильные игры с точки зрения стратегии их 

продвижения, однако аспект микротранзак-

ций вообще не затрагивается. Таким образом, 

на сегодняшний день в российской науке 

микротранзакции остаются не изученными с 

маркетинговой точки зрения. Данная работа 

позволит углубить и систематизировать зна-

ния о специфике микротранзакций и их влия-

ние на рынок мобильного гейминга. 

http://dx.doi.org/10.17586/2713-1874-2024-1-34-
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Методика исследования. Методика ис-

следования включает в себя теоретические и 

эмпирические методы. Теоретические ме-

тоды данного исследования состоит из крити-

ческого анализа зарубежной и российской ли-

тературы по теме исследования, а также их 

систематизации и классификации моделей 

монетизации, микротранзакций и игроков в 

зависимости от объема совершаемых тран-

закций.  В качестве эмпирических исследова-

ний были проведены экспертные интервью со 

специалистами-практиками из сферы марке-

тинга мобильных игр. В их числе 2 digital-

маркетолога, Руководитель отдела UA (user 

acquisition), геймдизайнер и лид-геймдизай-

нер, а также комьюнити менеджер компании-

разработчика free-to-play мобильных игр. Та-

ким образом, квотированная выборка соста-

вила 6 человек. 

Полученные результаты. Микротран-

закции – это небольшие реальные платежи, за 

которые пользователь может приобрести вир-

туальные предметы, бонусы или улучшения. 

Как правило, микротранзакциями считают 

платежи стоимостью до 1000 рублей. Однако 

большинство экспертов сегодня склоняются к 

мнению, что микротранзакциями стоит 

назвать любые внутриигровые покупки. Кон-

цепция их применения заключается в том, 

чтобы сделать базовый продукт (игру или 

приложение) доступным для большего числа 

пользователей. В таком случае основным ис-

точником дохода разработчика является вы-

ручка от микротранзакций пользователей, ко-

торые готовые платить за контент. Микро-

транзакции являются неотъемлемой частью 

двух моделей монетизации — free-to-play и 

freemium (Таблица 1). 

Таблица 1 

Аналитический обзор моделей монетизации,  

использующих микротранзакции как основной источник дохода 
Источник: составлено автором на основе [7–9] 

Модель  

монетизации 

Подвид 

модели 
Краткая характеристика 

Примеры 

игр 

Freemium 

Пользователь обладает ограниченным функцио-

налом игры, предоставляемым разработчиком 

бесплатно. Для получения полного доступа 

необходимо совершить микроплатеж. Платеж 

совершается единожды или является подпиской. 

В обоих случаях траты пользователя заранее 

определены разработчиком. 

Temple run. 

Where is my 

water? 

Free-to-play 

(F2P) 

Free-to-

Win 

(F2W) 

Пользователь получает полный бесплатный до-

ступ к игре, но игра предполагает возможность 

покупок. Платежи могут совершаться неограни-

ченное количество раз за разные элементы игры 

и сумма расходов может варьироваться. 

Микротранзакции не повлияют на игровой 

опыт пользователя. 

Royal Match. 
Candy Crash. 

Caga. 

Free-to-play 

(F2P) 

Pay-to-

Win 

(P2W) 

Пользователь получает полный бесплатный до-

ступ к игре, но игра предполагает возможность 

покупок. Платежи могут совершаться неограни-

ченное количество раз за разные элементы игры 

и сумма расходов может варьироваться. 

Микротранзакции улучшат игровой опыт поль-

зователя. 

Dr. Mario 

World. Clash 

of Clans. 

 

Так как Freemium-модель предполагает 

регулярные платежи одного размера, и доход 

разработчика может быть довольно точно 

спрогнозирован, для дальнейшего глубокого 

анализа более интересна free-to-play модель, 

предполагающая как неограниченное количе-

ство и размер платежей от пользователей, так 

и абсолютно бесплатное использование игры.  

Основная проблема F2P-модели монети-

зации – критически низкое число платящих 
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пользователей. Так, компания Swrve в тече-

ние нескольких лет измеряла число платящих 

пользователи во free-to-play играх. Так, в 2014 

году в играх платили только 1,5% пользовате-

лей, в 2016 году – 1,9% пользователей. На 

2021 год, по результатам исследования ком-

пании, это число составляет порядка 2,2% че-

ловек [7]. Разработчики игры War Thunder, в 

свою очередь, говорят, что по состоянию на 

2023 год более 80% пользователей не совер-

шили ни одной транзакции за несколько лет 

использования игры. Это значит, что только 

лишь 20% игроков хотя бы один раз совер-

шили платеж за все время игры. Процент ре-

гулярных платежей в игре на порядок ниже 

[8].  Интересный эксперимент провел инди-

разработчик. Была разработана мобильная 

игра с моделью монетизации free-to-play, в 

которой тестировались различные механики 

и изучалась возможность окупаемости разра-

ботки  инди-игры.   По результатам   экспери-

мента  выяснилось, что в российском сег-

менте только 0,6% игроков на IOS и 0,3% иг-

роков  на   Android   совершили  транзакцию 

за 5 месяцев [9]. Еще интереснее обстоит си-

туация  со   структурой   дохода. Так, пользо-

ватели   значительно  чаще совершают не-

большие   платежи – до 450 руб., однако они 

приносят   меньше  15% от всего дохода с 

микротранзакций. Наиболее значимым для 

разработчиков  сегментом   являются   поль-

зователи,   которые  совершают микротран-

закции   размером   от 451 до 900 руб. (Таб-

лица 2). 

Таблица 2 

Сегментация микротранзакций по доле дохода и количеству транзакций 
Источник: составлено автором на основе [7, 10] 

Сегментация в зависимости от 

среднего чека микротранзакции, 

руб. 

Какая доля от общей 

выручки принадлежит 

сегменту 

Какая доля от общего числа 

транзакций принадлежит  

сегменту 

0 – 450 14,5% 39,0% 

451 – 900 27,5% 34,5% 

901 – 1800 26,0% 18,0% 

1801 – 4600 14,5% 6,0% 

4601 и выше 17,5% 2,5% 

 

Данная аналитика не отражает совокуп-

ные   траты   пользователей на внутриигровые 

покупки.  По словам опрошенных экспертов, 

в большинстве free-to-play игр есть 1% поль-

зователей, траты которых достигают до де-

вяти млн руб. Для таких пользователей игра 

уже не является развлечением, а становится 

настоящим хобби, и они готовы вкладывать 

деньги снова и снова. На профессиональном 

языке таких геймеров называют «киты». И 

доход от этих пользователей для компаний-

разработчиков существенен (Таблица 3).  

Как упоминалось ранее, основная уни-

кальность данной модели – неограниченное 

число и размер транзакций с одного пользо-

вателя, что дает разработчикам возможность 

оптимизировать игровой процесс для макси-

мальной стимуляции пользователей. Разбе-

рем основные методы. 

1) Виртуальные деньги. Существуют ис-

следования, что потребители гораздо легче 

тратят деньги с банковских карт, чем налич-

ные.  Еще легче в восприятии потребителя по-

тратить виртуальную валюту в игре, воспри-

нимая их своего рода «ненастоящей». Для 

стимулирования микротранзакций разработ-

чики используют два приема: стараются не 

использовать реальную валюту для обозначе-

ния цены и выводят ее уже только в окне 

оплаты, а также делают курс сложным к вы-

числению. Например, не один рубль – одна 

золотая монета, а один рубль – 13,2 золотые 

монеты [10]. 

2) Синдром упущенной выгоды. FOMO-

маркетинг в целом является одним из наибо-

лее ярких трендов диджитал маркетинга, од-

нако в мобильном гейминге синдром упущен-

ной выгоды используется наиболее часто. Са-

мый классический сценарий представлен в 

игре Candy Crush Saga.  Игроку с небольшой 

периодичностью попадаются очень сложные 

уровни, которые пройти с базовым набором 
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жизней почти невозможно. Когда пользова-

тель оказывается близок к прохождению 

уровня, у него заканчиваются базовые жизни. 

Перед пользователем появляется окно, кото-

рое предлагает два варианта: потерять весь 

прогресс и начать уровень заново или потра-

тить небольшую виртуальную сумму и про-

должить игру.  

3) Импульсивные покупки. По примеру 

той же игры Candy Crush Saga пользователю 

не только предлагается совершить выбор 

между бесплатным проигрышем и платным 

продолжением игры, но и окно с выбором по-

является всего на 10 секунд, что заставляет 

игрока как можно быстрее принять решение. 

Таким образом, игра подталкивает к соверше-

нию импульсивных покупок в процессе игры. 

Еще одним вариантом стимулирования им-

пульсивных покупок являются краткосроч-

ные распродажи – виртуальные предметы или 

валюта продаются со скидкой в течение не-

скольких дней или часов, стимулируя пользо-

вателя как можно быстрее совершить выгод-

ную сделку [11]. 

4) Лутбоксы. Лутбоксы – это виртуаль-

ный контент, как правило в виде коробки или 

ящика, который можно купить за фиксиро-

ванную сумму. После покупки пользователю 

выпадает случайный игровой предмет или бо-

нус. Примером может послужить игра Sub-

way Surf, где пользователь может открыть 

Magic Box и получить магниты, скейтборды и 

виртуальную валюту. Лутбоксы часто срав-

нивают с азартными играми, так как они в це-

лом имеют схожую механику. Так, пользова-

тели тратят большие суммы денег, чтобы по-

лучить желаемые предметы, но они не могут 

гарантировать их получение. Поэтому сего-

дня многие страны пытаются урегулировать 

применение лутбоксов в играх. 

5) «Веселая боль». Данный метод можно 

описать  как  намеренное использование 

«плохих» практик геймдизайна с целью полу-

чения прибыли. Например, игра вынуждает 

пользователя регулярно заходить в игру 

чтобы собрать урожай или ждать 24 часа, 

чтобы восстановить жизни. В мире других 

моделей монетизации такие игровые прак-

тики не используются, так как это попросту 

скучно  для   пользователя.  Во  free-to-play 

играх  это является одним из самых ярких 

способов стимулировать пользователя запла-

тить. Другими словами, разработчикам иг-

роки платят не за то, чтобы играть, как в дру-

гих моделях монетизации, а за то, чтобы не 

играть. 

Таблица 3 

Сегментация пользователей в зависимости от объема микротранзакций 
Источник: составлено автором на основе [9, 11] 

Название 

сегмента 

% от  

общего 

числа  

игроков 

% от общего 

дохода  

компании 

Размер 

трат в 

месяц, 

руб. 

Характеристика 

Киты 1,0% 80,0% 
более 

2700 

Пользователи, которые предпочитают исполь-

зовать микротранзакции для минимизации 

трудностей в игре. Они стремятся обеспечить 

себе доминирование над соперниками, часто 

путем покупки улучшений. Для них игра вы-

шла из категории развлечений и превратилась 

в полноценное хобби. 

Дельфины 3,0% 19,0% 
от 456  

до 2700 

Пользователи, которые тратят крупные суммы 

внутри игры, но они значительно меньше, чем 

у китов. Они предпочитают сочетать неболь-

шие вложения с высоким уровнем игрового 

мастерства 

Мальки 6,0% 1,0% до 456 

Пользователи, которые понимают, что без ми-

нимальных вложений не обойтись. Однако они 

стараются обходиться минимальными расхо-

дами для поддержания интереса к игре. 
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Продолжение таблицы 3 

Название 

сегмента 

% от  

общего 

числа  

игроков 

% от общего 

дохода  

компании 

Размер 

трат в 

месяц 

Характеристика 

Планктон 90,0% 0,0% – 

Пользователи, которые понимают, что без 

внутриигровых покупок им придется вложить 

значительное количество времени в игру, и 

путь этот может быть крайне сложным. Они 

готовы пожертвовать временем, но не будут 

готовы к внутриигровым покупкам.  

 

Выводы, направления дальнейших ис-

следований. В результате исследования были 

систематизированы и углублены знания об 

особенностях использования микротранзак-

ций в играх, использующих free-to-play мо-

дель монетизации. Также были исследованы 

особенности потребительского поведения и 

основные механики, стимулирующие пользо-

вателей совершать внутриигровые покупки. 

Научная новизна данного исследования за-

ключается в разработке структуры доходов, 

классификации и сегментации пользователей, 

а также в выявлении проблем низкого про-

цента платящих пользователей. Также была 

систематизирована и углублена информация 

о методах стимулирования пользователей к 

совершению внутриигровых покупок в рам-

ках F2P мобильных игр. Полученные резуль-

таты, а именно, систематизированная и 

углубленная информация о методах стимули-

рования пользователей будет полезна марке-

тологам-практикам при разработке игровых 

проектов и оптимизации существующих мар-

кетинговых стратегий в игровой индустрии. 

Результаты классификации пользователей и 

структуризации игровых подходов будут по-

лезны как маркетологам-исследователям по-

требительского поведения в цифровой среде, 

так и практикующим маркетологам при раз-

работке маркетинговых моделей будущих иг-

ровых продуктов. Также полученные резуль-

таты будут интересны и применимы для про-

ектов из других сфер, использующие эле-

менты геймификации. Дальнейшие исследо-

вания будут направлены на углубление зна-

ний в этой отрасли, а также на изучение осо-

бенностей пользовательского поведения в 

геймдев индустрии. 
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Аннотация: На сегодняшний день в Российской Федерации активно развивается молодое социально-эко-

номическое явление – студенческое предпринимательство, поддерживаемое на федеральном и региональном 
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фундаментальной стороной вопроса является раскрытие мотивационных факторов, которые могут стать для сту-
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собственного проекта и демонстрация успешных историй. Статья посвящена вопросам мотивационных факто-

ров, движущих студентами при выборе занятием предпринимательской деятельностью. Авторами рассмотрены 

результаты социологического исследования, проведенного среди обучающихся Университета ИТМО в срезе ана-

логичного исследования, проведенного в 2022 году. Проведенное исследование вносит вклад в изучение мотива-

ционной составляющей начала предпринимательской деятельности студентов и выявление сдерживающих фак-

торов.  
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Введение. В последние годы к феномену 

студенческого предпринимательства прико-

вано большое внимание, обусловленное тем, 

что данное социально-экономическое явле-

ние не только способствует интеграции уни-

верситетских исследований и разработок в 

сферу бизнеса, но также активно стимулирует 

инновационные процессы в стране. В Россий-

ской Федерации студенческое предпринима-

тельство поддерживается на государственном 

уровне в рамках реализации Национального 

проекта «Малое и среднее предприниматель-

ство и поддержка индивидуальной предпри-

нимательской инициативы» и Федерального 

проекта «Платформа университетского тех-

нологического предпринимательства». Так, 

доля российской молодежи в предпринима-

тельстве с каждым годом растет: в 2022 году 

число молодых предпринимателей и самоза-

нятых в возрасте до 35 лет превысило 4,4 млн 

чел., что на 50% больше аналогичного пока-

зателя 2021 года [1].  

Несмотря на поддержку со стороны госу-

дарства и множество возможностей для во-

площения своих бизнес-идей, многие сту-

денты все равно не решаются на создание 

собственного бизнеса. Одним из приоритет-

ных направлений должно стать обучение эф-

фективным методикам самомотивации сту-

дентов для развития предпринимательской 

активности. Мотивация является важным ас-

пектом развития студенческого предприни-

мательства и представляет собой процесс, по-

буждающий студентов к достижению лич-

ных, коллективных или общественных целей. 

Поэтому видится очень важным не просто 

обучить студентов инструментам работы над 

собственным проектом, а дать понимание 

того, что успех их собственного дела склады-

вается, в том числе, из различных внутренних 

факторов самомотивации, на которые они 

способны повлиять самостоятельно. Для сти-

мулирования студенческого предпринима-

тельства в нашей стране на уровне государ-

ства применяются лишь инструменты 

административного регулирования. Однако 

целесообразным видится поиск дополнитель-

ных методов мотивации вовлечения студен-

ческой молодежи в национальную эконо-

мику. 

Актуальность выбранной темы иссле-

дования обусловлена тем, что в современном 

обществе предпринимательская деятельность 

приобретает все большее значение для эконо-

мического развития страны, так как студенты, 

имеющие предпринимательский потенциал, 

снижают уровень безработицы, содействуют 

развитию инноваций и способствуют эконо-

мическому росту. Студенческое предприни-

мательство может стать ключевым элементом 

инновационной экосистемы университета, а 

поддержка студенческих стартапов и проек-

тов позволит внедрять новейшие технологии 

и продукты на отечественный и зарубежный 

рынок. Мотивация студентов к занятию пред-

принимательством напрямую связана с разви-

тием личностных качеств, таких как самосто-

ятельность, ответственность, творческое 

мышление и умение самостоятельно прини-

мать решения. Систематическое исследова-

ние мотивации студентов и факторов, влияю-

щих на развитие студенческого предпринима-

тельства, может послужить основой для раз-

работки эффективных программ и политик 

поддержки студентов-предпринимателей. 

Благодаря такому исследованию стейкхол-

деры смогут более точно определить, какие 

меры необходимо предпринять, чтобы со-

здать благоприятные условия для развития 

данной сферы. 

Целью настоящего исследования явля-

ется изучение мотивационных факторов, вли-

яющих на решение студентов заниматься 

предпринимательской деятельностью. Для 

достижения поставленной цели необходимо 

решить следующие задачи. 

1) Сформировать анкету для проведения 

онлайн-опроса и провести его. 

2) Оценить качество данных и репрезен-

тативность полученных результатов, учиты- 

http://dx.doi.org/10.17586/2713-1874-2024-1-41-
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вая их соответствие выбранной целевой ауди-

тории и размеру выборки. 

3) Проанализировать ответы, полученные 

в результате опроса студентов Университета 

ИТМО, проведенного в 2023 году. 

4) Сравнить результаты, полученные в 

2023 году, с результатами пилотного опроса, 

проведенного в 2022 году для выявления воз-

можных изменений в мотивации студентов к 

предпринимательской деятельности в тече-

ние года. 

5) На основе проведенного исследования 

сделать выводы о мотивации студентов к 

предпринимательской деятельности, выявить 

тенденции и особенности. 

Материалы и методы. Для проведения 

исследования были проанализированы дан-

ные опроса среди студентов бакалавриата и 

магистратуры различных вузов страны. Для 

обработки полученных результатов использо-

вались методы сравнительного анализа, обоб-

щения и систематизации.  

На первом этапе исследования было оце-

нено желание студентов запустить собствен-

ный стартап с целью определения их уровня 

интереса к предпринимательству и мотива-

ции к созданию собственного бизнеса. Далее 

были изучены идеи студентов для создания 

собственного проекта, чтобы выявить их 

творческий потенциал и понимание потреб-

ностей рынка. Третий этап исследования был 

посвящен анализу внутренних факторов, по-

буждающих студенческую молодежь к созда-

нию стартапа, чтобы определить их мотиви-

рующие ценности. Четвертый и пятый этапы 

исследования были направлены на изучение 

внешних факторов, влияющих на желания 

студентов начать свой бизнес, а также опре-

деление субъектов, которые оказали наиболь-

шее влияние на их мотивацию. Последующие 

этапы исследования были направлены на изу-

чение участия респондентов в различных 

предпринимательских активностях, а также 

на определение наиболее эффективных мето-

дов их вовлечения в предпринимательскую 

деятельность. На завершающем этапе были 

сделаны выводы о значимости опыта участия 

респондентов в студенческих стартапах для 

развития их будущих проектов и расширения 

возможностей в сфере предпринимательства. 

Литературный обзор. Степень научной 

разработанности темы исследования можно 

охарактеризовать как высокую, что позволяет 

провести анализ мнений различных исследо-

вателей по данному вопросу [2–9]. Исследо-

вание, проведенное Волковой А. С. и Кудае-

вой М. М., выявило, что на студентов, нахо-

дящихся на этапе профессионального станов-

ления, значительное влияние оказывает обра-

зовательная среда, в которой они обучаются. 

Согласно авторам, среди ключевых профес-

сиональных мотивационных факторов можно 

выделить профессиональное бизнес-образо-

вание, участие в бизнес-форумах и конферен-

циях для предпринимателей, систему стажи-

ровок и прочие аспекты [2]. Однако Muntean 

A. и Ionela G. P. [3] определили, что студентов 

к занятию предпринимательством, в первую 

очередь, мотивирует желание повысить свой 

уровень жизни, изучить новые возможности и 

достичь высокого социального статуса. В то 

же время, Ku Naraini Che Ku Yusof и др. [4] 

ключевыми мотивационными факторами сту-

дентов называют реализацию личных амби-

ций и содержание семьи. Однако ими также 

были выявлены препятствия, сдерживающие 

создание собственного бизнеса, такие как не-

хватка сбережений и опыта в ведении биз-

неса. В работе Kurniawan M. E. и др. [5] под-

черкивается значение личностного роста и 

применение навыков для достижения боль-

шой цели – стать основателем стартапа. 

Lynch M. P. и др. [6] добавляют, что внутрен-

ними факторами мотивации могут выступать 

как сложность создания бизнеса, так и разви-

тие различных навыков. В то же время иссле-

дователи считают, что студенты могут иметь 

отрицательное восприятие собственных 

навыков и компетенций. Все вышеизложен-

ное в комплексе указывает на сложное взаи-

модействие личных, социальных и экономи-

ческих мотивов, побуждающих студентов к 

занятию предпринимательством. 

Репрезентативность выборки. Для изу-

чения факторов, влияющих на мотивацию 

студентов к предпринимательской деятельно-

сти, в 2023 году было проведено социологи-

ческое исследование. Сравнение результатов 

пилотного исследования мотивации студен-

тов Университета ИТМО к занятию предпри-

нимательском деятельностью, проведённого 

в 2022 году, с текущим исследованием 2023 

года будет проводиться на основании опубли-

кованной ранее научной работы авторов 



 
 

                   Исследование мотивационных факторов к предпринимательской деятельности студентов 

 

                  44                                                                                      Экономика. Право. Инновации № 1 / 2024  

Назаровой Е. А., Стерховой А. А. и Стажаро-

вой Д. М [6]. В опросе в 2022 году приняли 

участие 131 студент, из которых 15% – бака-

лавры 1 курса, 37% – бакалавры 2 курса, 6% – 

бакалавры 4 курса, 39% – магистранты 1 

курса, 2% – магистранты 2 курса [6]. Следует 

отметить, что бакалавры 3 курса в исследова-

нии участия не принимали. 

При проведении опроса 2023 года ис-

пользовался метод простой случайной вы-

борки, позволяющий   каждому    субъекту  

исследования   иметь   равные шансы на вклю-

чение в неё. Опрос 2023 года был доступен 

для  всех   желающих   и   распространялся с 

использованием   электронных  каналов 

связи: в   информационной  системе универ-

ситета, на официальных страницах в 

социальной  сети VK, а также  во   внутренних 

каналах  и   чатах  в мессенджере Telegram, 

что  позволило достичь максимального 

охвата студентов: согласно полученным ре-

зультатам,  анкету   прошли 340 обучаю-

щихся, из  них 51% мужчины и 49% жен-

щины. Наибольшие проценты опрошенных 

распределяются среди студентов 1 и 2 курса 

бакалавриата – 23% и 47% соответственно, 

затем следуют обучающиеся 1 курса маги-

стратуры – 11%, 4 курса бакалавриата – 7%, 2 

курса магистратуры – 7% и 3 курса бака-

лавриата – 5%.  

Для определения точности результатов 

опроса был проведён расчёт минимального 

размера выборки c учётом желаемого уровня 

доверия 90% и погрешности 5%: 

 

 

 

                            SS =
𝑍2×𝑝×(1−𝑝)

𝑒2

1+
𝑍2×𝑝×(1−𝑝)

𝑒2×𝑁

=

1,652×0,5×(1−0,5)

0,052

1+
1,652×0,5×(1−0,5)

0,052×16000

 = 268                            (1) 

 

 

 

где Z – показатель отклонений происхо-

дит от среднего значения, ед.; p – процент ин-

тересующих респондентов или ответов, в де-

сятичной форме (0,5 по умолчанию); e – по-

грешность (проценты в виде десятичной 

дроби); N – объем целевой группы, ед. 

На основании расчётов, представленных 

в формуле (1), можно заключить, что полу-

ченное количество ответов является стати-

стически значимым и на 90% точно отражает 

взгляды и мнения целевой группы для полу-

чения максимально полной картины, отража-

ющей мотивационные факторы студентов к 

занятию предпринимательской деятельно-

стью.  

Полученные результаты. В первом во-

просе респонденты выбирали, есть ли у них в   

целом желание запустить собственный стар-

тап. Результаты представлены на рисунке 1. 

Согласно полученным данным, можно 

сделать вывод о наличии различий в желании 

создания стартапов среди студентов разных 

курсов. Так, студенты 1 и 2 курса бакалаври-

ата проявляют наибольшее желание создать 

собственный стартап, в сравнении со студен-

тами 3 и 4 курса бакалавриата. Студенты ма-

гистратуры также в меньшей степени заинте-

ресованы  в  создании  стартапов,  что  может 

 

быть объяснено возрастным фактором, нали-

чием более  осознанного  понимания  уровня 

сложности и требовательности создания и 

управления стартапом. Кроме того, студенты 

магистратуры в большинстве своем уже 

имеют более серьезные обязательства и за-

груженность на основной работе, что может 

влиять на их желание заниматься предприни-

мательской деятельностью в свободное от ра-

боты время, в то время как студенты бака-

лавриата более гибкие для воплощения соб-

ственных идей в жизнь и выделения этому 

процессу дополнительного времени от учебы.  

Если сравнивать результаты 2022 и 2023 

годов, можно констатировать, что у обучаю-

щихся всех уровней, кроме магистратуры 

первого курса, желание создавать стартапы 

возросло, что можно связать с увеличением 

количества мер поддержки молодых проектов 

со стороны элементов национальной иннова-

ционной системы на всех уровнях. Вероят-

ным объяснением снижения желания созда-

вать стартапы у магистрантов первого курса 

является запуск новой образовательной про-

граммы с увеличенной академической 

нагрузкой, смещающей фокус именно на 

учебный процесс. На этом этапе студенты со-

средоточены на изучении новой программы 
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обучения и адаптации к учебному процессу в 

магистратуре.  

В следующем вопросе респонденты 

должны  были  ответить  на  вопрос, есть ли у 

 

них  идея для собственного бизнеса и в случае 

положительного    ответа    отмечали,     какая  

именно. Результаты данного вопроса пред-

ставлены на рисунке 2. 

 

 
 

Рисунок 1 – Распределение ответов респондентов на вопрос  

«Есть ли у тебя желание запустить собственный стартап?» 
Источник: составлено авторами на основе проведенного опроса 

 

 
 

Рисунок 2 – Распределение ответов респондентов на вопрос  

«Есть ли у тебя идея для стартапа (собственного дела)?» 
Источник: составлено авторами на основе проведенного опроса 
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Из представленных результатов исследо-

вания видно, что у большинства студентов 

первого и второго курсов бакалавриата пре-

обладает желание заниматься собственным 

бизнесом, в то время как у большего процента 

магистрантов первого и второго курсов уже 

есть конкретная идея для будущего стартапа. 

Это может указывать на то, что студенты ма-

гистратуры получают более глубокие и прак-

тические знания в своей профессиональной 

области, что позволяет им активнее генериро-

вать идеи инноваций. Несмотря на это, идея 

стартапа также имеется у 14% студентов ба-

калавриата второго курса, что указывает на 

влияние образовательной программы на раз-

витие предпринимательского мышления 

среди студентов на начальном этапе обуче-

ния. Несмотря на наличие идеи, только 5% 

студентов бакалавриата второго курса имеют 

команду для реализации своего проекта, так 

как сбор заинтересованных и готовых к ра-

боте людей, а также распределение ролей и 

структурирование работ требуют подготовки 

и сотрудничества студентов между собой, что 

на втором курсе может быть сложной зада-

чей. Проценты выбора вариантов, касаю-

щихся фактически проведенных действий по 

реализации проекта, распределяются при-

мерно одинаково между рассматриваемыми 

уровнями образования. В сравнении с резуль-

татами прошлого года, когда в основном сту-

денты всех уровней подготовки выбирали 

или только наличие желания к запуску стар-

тапа, или наличие идеи, в 2023 году респон-

денты продвинулись дальше в реализации 

собственных проектов, создавая команду, 

проводя исследования, разрабатывая MVP и 

привлекая первые инвестиции. 

На первом этапе исследования были про-

анализированы внутренние факторы, побуж-

дающие студентов к запуску собственных 

стартапов, выявление которых позволит 

лучше понять мотивирующие респондентов 

ценности. Ответы представлены на рисунке 3. 
 

 
 

Рисунок 3 – Распределение ответов респондентов на вопрос  

«Какие внутренние факторы побуждают тебя запустить собственный стартап?» 
Источник: составлено авторами на основе проведенного опроса 
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традиционной занятости. Студенты третьего 

и четвертого курсов бакалавриата отмечают, 

что им не только важен высокий уровень 

жизни, но и подчеркивают значимость заня-

тия любимым делом, что говорит о стремле-

нии найти баланс между комфортными усло-

виями жизненной и рабочей сфер. Важным 

фактором для всех студентов является жела-

ние стать независимыми, что говорит об их 

стремлении к самореализации и желании 

иметь контроль над собственной жизнью и 

карьерой. Наряду с этим, студенты второго 

курса бакалавриата оказались наиболее 

склонными к риску среди обучающихся, что 

может быть обусловлено осознанием сложно-

стей и наличием опыта, связанных с откры-

тием собственного дела. Следует отметить, 

что студенты первого и второго курсов бака-

лавриата проявляют больший интерес к гиб-

кому графику работы и общественному при-

знанию среди преимуществ занятием пред-

принимательской деятельностью. Это может 

быть обусловлено тем, что студенты старших 

курсов осознают, что работа с гибким 

графиком не всегда доступна, особенно в са-

мом начале создания и реализации стартапа, 

когда требуется особенно много времени и 

усилий, а также понимают, что общественное 

признание может прийти намного позднее, 

чем хотелось бы. Если сравнивать получен-

ные результаты опросов с ответами 2022 года, 

магистранты первого курса стали менее под-

вержены внутренним факторам мотивации, 

когда для второго курса магистратуры и бака-

лавров они, наоборот, стали более побуди-

тельными.  

Наряду с анализом внутренних факторов, 

важно изучить внешние, так как это позволит 

лучше осознать окружающую студентов 

предпринимательскую среду, включая эконо-

мические, социокультурные и технологиче-

ские факторы, оказывающие заметное влия-

ние на принятие студентами решения о за-

пуске собственных стартапов и в целом раз-

витие предпринимательских стремлений. На 

рисунке 4 представлены ответы респондентов 

на вопрос, какие внешние факторы влияют на 

твое желание запустить стартап. 

 

 
 

Рисунок 4 – Распределение ответов на вопрос  

«Какие внешние факторы влияют на твое желание запустить собственный стартап?» 
Источник: составлено авторами на основе проведенного опроса 
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Для всех уровней обучения наиболее 

важными внешними факторами, побуждаю-

щими к запуску собственных проектов, явля-

ются вдохновение опытом известных пред-

принимателей (Илон Маск, Марк Цукерберг, 

Стив Джобс, Павел Дуров и другие) и нали-

чие в университете различных профильных 

подразделений (инкубаторы, акселераторы, 

точки кипения, технологические парки, стар-

тап-студии, лаборатории прототипирования и 

другие) с инструментами для создания, разви-

тия и поддержки студенческого предприни-

мательства. Ряд студентов бакалавриата и ма-

гистратуры отмечают важность наличия про-

фильного образования, связанного с созда-

нием инноваций и собственного бизнеса, что 

указывает на осознание студентами важности 

наличия образовательных программ такого 

профиля и подтверждает их интерес к изуче-

нию предпринимательской специфики. 

Можно предположить, что профильные обра-

зовательные программы, дисциплины, фа-

культативы и курсы, возможность защиты 

выпускной квалификационной работы в 

форме стартапа, реализуемые в университете 

ИТМО, способствуют высокому уровню 

осведомленности студентов о предпринима-

тельских возможностях во время обучения. 

Наряду с этим, прохождение профильных 

курсов, связанных с созданием и выведением 

продукта на рынок, а также популяризация 

студенческого предпринимательства среди 

молодежи, являются в средней степени важ-

ными для студентов первого и второго курсов 

бакалавриата и первого курса магистратуры. 

Это указывает на существование интереса к 

получению специализированных знаний и 

умений в рамках дополнительного образова-

ния, но не является основным фактором со-

здания стартапа. Государственная поддержка 

студенческого предпринимательства, такая 

как конкурсы и гранты, оказалась наименее 

важным фактором для всех опрошенных ре-

спондентов. По мнению авторов, это указы-

вает на то, что студенты полагаются на дру-

гие источники финансирования и поддержки 

либо не осознают доступность подобных про-

грамм поддержки предпринимательства. В 

сравнении с результатами 2022 года, маги-

странты стали больше внимания обращать на 

внутренние факторы в качестве мотивации к 

занятию предпринимательской деятельно-

стью, чем на внешние. У студентов бака-

лавриата, наоборот, отмечается рост выбора 

внешних факторов. 

Так как наибольший процент респонден-

тов отметил важность изучения опыта извест-

ных стартаперов, для полноты исследования 

необходимо узнать, кто может повлиять на 

желание студентов создать собственный 

стартап. Результаты ответа на данный вопрос 

можно увидеть на рисунке 5. 

 

 
 

Рисунок 5 – Распределение ответов на вопрос  

«Кто повлиял на твое желание запустить собственный стартап?» 
Источник: составлено авторами на основе проведенного опроса 
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Наибольший процент опрошенных сту-

дентов подчеркивает, что мнение близкого 

круга общения и собственное желание зани-

маться предпринимательством являются 

наиболее важными в желании запустить стар-

тап. Это указывает на то, что респонденты 

чаще прислушиваются к собственным убеж-

дениям и доверяют знаниям и мнению своих 

друзей и знакомых, чем следуют популяр-

ному мнению влиятельных общественных де-

ятелей в мире стартапов. Однако студенты 

все же придают высокое значение их опыту и 

идеям, поскольку такие личности привлекают 

и вдохновляют их больше, чем мнение и со-

веты семьи. Один из возможных факторов по-

добного выбора может быть связан с тем, что 

известные предприниматели часто рассказы-

вают о своих успехах, являются источником 

вдохновения и учат студентов полезным 

навыкам для будущей предпринимательской 

карьеры, что в дальнейшем может приводить 

респондентов к ощущению повышенной ав-

торитетности таких лиц и важности их мне-

ния для достижения собственного успеха.  

С другой стороны, подобное недоверие к 

мнению семьи, вероятно, обуславливается ак-

центированием внимания в медиа-простран-

стве на успешных предпринимателях и исто-

риях их успеха, тем самым создавая идеали-

зированное представление о предпринима-

тельской деятельности, влияя на восприятие 

студентами значимости мнения известных 

личностей. В сравнении с результатами 2022 

года, у бакалавров и магистрантов второго 

курса отмечается рост всех вариантов отве-

тов, особенно круга общения и кумиров. У 

магистрантов первого курса, наоборот, про-

изошло снижение влияния отдельных лично-

стей на мотивацию. Подобные результаты 

можно объяснить тем, что у бакалавров и ма-

гистрантов второго курса обычно появляется 

больше возможностей для общения с профес-

сионалами отрасли и участия в мероприятиях, 

связанных со стартапами, когда магистранты 

1 курса еще только знакомятся с новым обра-

зовательным уровнем, формируют свои цели 

и интересы и более сфокусированы на само-

стоятельном изучении материала и приспо-

соблении к новой среде. 

В современном мире студенческого пред-

принимательства проводится ряд мероприя-

тий, способствующих тому, чтобы молодые 

стартаперы могли заявить о своём проекте, 

попробовать свои силы в различных меропри-

ятиях, завести полезные знакомства и полу-

чить финансирование. В рамках исследова-

ния респондентам было предложено выбрать 

события, в которых они принимали участие 

со своими проектами, чтобы определить 

наиболее популярные мероприятия. Общая 

информация   представлена на рисунке 6. 

Из представленных данных можно сде-

лать вывод, что большинство студентов пер-

вого и второго курсов бакалавриата не прини-

мали участие в предпринимательских меро-

приятиях. Однако среди тех, кто все же участ-

вовал, основные мероприятия, которые они 

посещали, включали встречи с предпринима-

телями, конференции, форумы, бизнес-игры 

и хакатоны. Магистранты первого курса 

также выбрали данные события в качестве 

наиболее посещаемых. Студенты третьих и 

четвертых курсов бакалавриата, а также маги-

странты второго курса отметили участие во 

встречах с предпринимателями, бизнес-играх 

и конференциях, а магистранты отдельно вы-

делили хакатоны. Подобные различия в раз-

бивке посещаемых мероприятиях указывает 

на то, что студенты первых курсов обучения 

бакалавриата и магистратуры проявляют 

больший энтузиазм и интерес к участию в 

разнообразных предпринимательских меро-

приятиях, а с увеличением курса образования 

обучающиеся становятся более осведомлен-

ными и более осознанно выбирают меропри-

ятия, которые они считают наиболее полез-

ными для своего профессионального роста и 

развития. Возможно, это объясняется тем, что 

Университет ИТМО, на базе которого прово-

дилось исследование, активно поддерживает 

развитие предпринимательства среди студен-

тов. Стремление создать благоприятную 

среду для предпринимательского мышления 

и предоставление стимулов на ранних ста-

диях обучения могут быть факторами, кото-

рые способствуют большему интересу сту-

дентов к участию в предпринимательских ме-

роприятиях. Проводя аналогию с результа-

тами прошлогоднего опроса, студенты бака-

лавриата и магистранты второго курса стали 

больше участвовать в профильных мероприя-

тиях, в то время как магистранты первого 

курса стали меньше обращать на них внима-

ние. 
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Рисунок 6 – Распределение ответов на вопрос  

«В каких предпринимательских событиях или мероприятиях ты участвовал?» 
Источник: составлено авторами на основе проведенного опроса 
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наиболее эффективными для привлечения 

студентов Университета ИТМО к предприни-

мательской деятельности (результаты пред-

ставлены на рисунке 7). В дальнейшем это 

позволит разработать соответствующие стра-

тегии и программы для стимулирования пред-

принимательского мышления и активности 

среди студентов.  

Согласно проведенному исследованию, 

большинство студентов всех уровней обуче-

ния подчеркнули, что для них ключевыми 

стимулами к занятию предпринимательской 
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начинающих предпринимателей и профиль-

ные мероприятия. Тренинги, направленные 

на развитие предпринимательских навыков, и 

передача опыта предпринимателей также иг-

рают важную роль для опрошенных респон-

дентов. Подобные предпочтения студентов 

могут быть объяснены несколькими факто-

рами. Во-первых, стажировки для 

начинающих предпринимателей предостав-

ляют студентам практический опыт работы в 

предпринимательской среде, позволяя им по-

лучить уникальные знания и навыки, необхо-

димые для успешного воплощения своего 

предпринимательского проекта, что также 

дает возможность сделать первые шаги в 

предпринимательской карьере и узнать о 

трудностях и преимуществах, связанных с 

выбором данного пути. Вторым способом 

привлечения студентов к предприниматель-

ской деятельности, по мнению респондентов, 

является эффективность метода передачи зна-

ний и опыта от предпринимателей через спе-

циальные тренинги и мероприятия, позволя-

ющие студентам овладеть практическими 

навыками в области бизнеса, разработки биз-

нес-планов, финансового планирования и 

маркетинга.  

При этом магистранты второго курса от-

мечают, что для них эффективным способом 

привлечения к предпринимательской дея-

тельности являются студенческие 
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предпринимательские форумы, что может 

быть обусловлено осознанием данной воз-

растной группой студентов важности созда-

ния связей и сетей контактов, которые могут 

быть полезными для будущей предпринима-

тельской карьеры.  

Наименее важным способом привлече-

ния к предпринимательской деятельности для 

всех респондентов является ее популяризация 

через СМИ. Это может свидетельствовать о 

том, что студенты уделяют больше внимания 

практическому  опыту  и конкретным воз-

можностям, предоставляемым  в  рамках 

предпринимательских мероприятий и образо-

вательных программ, чем просто информа-

ции, передаваемой и транслируемой через 

СМИ.  

В целом, полученные результаты указы-

вают на то, что студенты придают большее 

значение практическим мероприятиям и об-

разовательным программам, которые помо-

гают в развитии и стимулировании их пред 

принимательских умений. Подобные ответы 

демонстрируют склонность студентов ак-

тивно участвовать в предпринимательской 

среде, основываясь  не  только на информа-

ции извне, но  и  на  опыте и знаниях, полу-

ченных лично. В  этом   вопросе  по сравне-

нию с прошлогодними результатами также 

отмечается снижение показателей у маги-

странтов 1 курса и рост у остальных уровней 

обучения. 

Помимо факторов и критериев, побужда-

ющих студентов заниматься предпринима- 

тельством, необходимо определить трудно-

сти, с которыми сталкиваются респонденты, 

отметившие отсутствие желания создавать 

собственные стартапы. В первую очередь, 

студенты интересуются, как начать работу 

над собственным проектом, если есть жела-

ние, но нет конкретной идеи. В данном случае 

они не знают, к кому обратиться за консуль-

тативной поддержкой и необходимыми ре-

сурсами.  

 

 
 

Рисунок 7 – Распределение ответов на вопрос  

«Какие способы являются наиболее эффективными по привлечению студентов 

 к предпринимательской деятельности по твоему мнению?» 
Источник: составлено авторами на основе проведенного опроса 
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Общая сложность в начале работы над 

стартапом, отмечаемая рядом респондентов, 

связана с недостатком финансирования и экс-

пертизы в области венчурного финансирова-

ния, а также непониманием основных юриди-

ческих вопросов и организационных аспектов 

открытия бизнеса. Некоторые студенты ука-

зывают на страх и недоверие к себе в отноше-

нии открытия собственного дела и отмечают 

важность наличия бизнес-комьюнити в уни-

верситетской среде, которое позволит не 

только найти единомышленников и создать 

команду, но и побороть страхи, связанные с 

запуском собственного проекта. Наряду с 

этим, у части респондентов нет чёткого пони-

мания, как превратить идею в оформленный 

проект для участия в акселераторах или по-

добных программах поддержки, что указы-

вает на «узкое место» и даёт стимул для его 

преодоления. 

Выводы, направления дальнейших ис-

следований. Таким образом, на основании 

проведённого авторского исследования 

можно сделать вывод о том, что участие в сту-

денческом стартапе предоставляет ценный 

опыт для будущего развития проектов ре-

спондентов, позволяя делать что-то новое, не 

ограничиваясь традиционными подходами и 

инструментами бизнеса. Студенты отмечают, 

что эффективным способом их мотивации к 

занятиям предпринимательством являются 

рассказы об успешных стартапах и их основа-

телях, которые демонстрируют возможность 

достижения успеха и подчеркивают важность 

понимания психологии предпринимательства 

и умения учиться на чужих ошибках. Некото-

рым студентам важно начать зарабатывать 

уже со второго курса обучения, поэтому опла-

чиваемая стажировка или работа в стартап-

компании является для них большим стиму-

лом. Студенты считают, что помимо проведе-

ния профильных мероприятий полезно 

предоставить студенческим стартапам опыт-

ных менторов, которые помогут устранить 

страхи и неопределенность, структурировать 

базовую информацию о запуске собственного 

дела и начать осуществление своих идей. 

Также студенты выражают желание присо-

единиться к командам студентов старших 

курсов, чтобы лучше понимать, как работает 

стартап, и получить опыт преемственности от 

более опытных коллег. 

В сравнении с результатами исследова-

ния мотивации студентов Университета 

ИТМО к занятию предпринимательской дея-

тельностью, проведённого в 2022 году, 

можно сделать вывод о том, что студенты 

всех уровней обучения, кроме магистрантов 

первого курса начали проявлять большее же-

лание создавать и реализовывать собствен-

ные стартапы. Это можно объяснить несколь-

кими факторами. 

1)  В Университете ИТМО выстроена эко-

система поддержки студенческого предпри-

нимательства, охватывающая профильные 

образовательные программы и курсы, специ-

ализированные инфраструктурные подразде-

ления и предпринимательское комьюнити 

студентов и выпускников. Все это способ-

ствует большему вовлечению студентов и их 

желанию не только придумывать, но и запус-

кать собственные стартапы. Так, в 2023 году 

запустилась пилотная образовательная про-

грамма по управлению высокотехнологич-

ным бизнесом, на сегодняшний день являю-

щаяся самой крупной на территории РФ. 

2) Студенты первого курса магистратуры 

могут испытывать больше сомнений и неуве-

ренности в своих способностях и опыте по 

сравнению с магистрантами старших курсов 

или выпускниками бакалавриата, что может 

снижать их мотивацию к предприниматель-

ству и участию в предпринимательских меро-

приятиях. Они могут еще не иметь достаточ-

ного опыта и знаний в предпринимательской 

сфере, чтобы чувствовать себя комфортно в 

роли предпринимателя.  

3) Изменения в социальной и экономиче-

ской среде, такие как экономические кризисы 

или изменение государственной поддержки 

студентов-предпринимателей, могут нега-

тивно повлиять на мотивацию студентов пер-

вого курса магистратуры. 

Следует отметить, что данные выводы яв-

ляются предварительными и требуют даль-

нейшего исследования для подтверждения и 

более точного определения факторов, приво-

дящих к снижению мотивации магистрантов 

первого курса. Полученные результаты могут 

послужить основой для разработки соответ-

ствующих программ и мероприятий, направ-

ленных на поддержку и стимулирование сту-

дентов-магистрантов в предпринимательской 

деятельности. 
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Аннотация: В исследовании проведен сравнительный анализ критериев, используемых государственными 

и венчурными фондами для оценки инновационных предпринимательских проектов. В работе рассматривается 

проблематика оценки инновационных предпринимательских проектов, разрабатываемых в вузах. В условиях ак-

тивизации поддержки развития предпринимательства, в том числе для обеспечения технологического суверени-

тета, важным условием успешной реализации проектов является оценка их потенциала на ранних стадиях.  В 

мировой практике существуют различные подходы к оценке научно-технических проектов и разработок на раз-

ных стадиях. Однако, если речь идет об инновациях вузов, общепризнанного подхода не обнаружено. Целью 

исследования явилось выявление и анализ критериев оценки инновационных проектов, создаваемых в вузах. В 

результате проведенного исследования были выявлены критерии, наиболее актуальные для инновационных 

предпринимательских проектов университетов. 
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Введение. Поддержка инновационных 

предпринимательских проектов (ИПП) явля-

ется стратегически важной задачей. Проекты 

способны привнести новые идеи, технологии 

и решения в различные области жизни: от ме-

дицины и информационных технологий до 

устойчивого развития и экологии. Инноваци-

онные проекты могут значительно повысить 

эффективность процессов, улучшить каче-

ство жизни людей и способствовать экономи-

ческому развитию.  

Поддержка предпринимательства госу-

дарством приводит к увеличению производ-

ства и предложения отечественной продук-

ции, что, в свою очередь, снижает зависи-

мость от импорта и дает источник дохода в 

виде налоговых поступлений.  

В настоящее время технологическое 

предпринимательство является одной из при-

оритетных отраслей развития экономики. В 

условиях усиления санкционного давления 

отечественный рынок инноваций столкнулся 

с сокращением объема инвестиций. Однако 

несмотря на этот фактор государство прово-

дит мероприятия, направленные на обеспече-

ние стабильности и конкурентоспособности 

рынка. 

В рамках реализации Указов Президента 

Российской Федерации от 7 мая 2018 г  № 204 

«О национальных целях и стратегических за-

дачах развития Российской Федерации на пе-

риод до 2024 года» и от 21.07.2020 г. № 474  

«О национальных целях развития Российской 

Федерации на период до 2030 года», разрабо-

таны программы и стратегические планы раз-

вития, включая программу «Цифровая эконо-

мика Российской Федерации», от  4 июня 

2019 г., № 7, направленную  на  реализацию  

проектов  по   создании условий для развития 

конкурентоспособного рынка. Данная про-

грамма способствует развитию инновацион-

ного и технологического предприниматель-

ства. С 2022 года реализовывается федераль-

ный проект «Платформа университетского 

технологического предпринимательства», ко-

торый направлен на включение представите-

лей университетского сообщества в техноло-

гическое предпринимательство. В рамках 

проекта реализуется конкурс «Студенческий 

стартап». Конкурс дает студентам и аспиран-

там возможность получения гранта в размере 

1 млн рублей на реализацию инновационных 

предпринимательских проектов.  

В процессе ИПП возникают проблемы, 

связанные с отсутствием стандартизирован-

ного набора критериев для их оценки [1]. На 

сегодняшний день фонды самостоятельно 

формируют перечни критериев оценки проек-

тов. Это приводит к различиям как в подходах 

к формированию перечня критериев, так и к 

проведению самой экспертизы [2]. Кроме 

того, опыт успешно реализованных и завер-

шенных проектов недостаточно изучается и 

применяется, что также снижает эффектив-

ность оценки ИПП [3]. 

Разработка перечня критериев оценки 

ИПП способствует повышению качества про-

цесса принятия решений о финансировании 

таких проектов государственными и венчур-

ными фондами. Структурированный набор 

критериев позволяет определить эффектив-

ность ИПП, что способствует рациональному 

распределению инвестиционных ресурсов и 

определению наиболее перспективных ини-

циатив с точки зрения потенциального до-

хода. Использование перечня критериев 

оценки ИПП позволяет выявлять и устранять 

слабые места на ранних стадиях их реализа-

ции, что, в свою очередь, снижает риски воз-

никновения непредвиденных ситуаций и по-

вышает результативность проектов. Кроме 

того, используя перечень критериев оценки 

ИПП, можно проводить сравнительный ана-

лиз проектов, что является важным аспектом 

для принятия обоснованных решений об ин-

вестировании. 

Для формирования перечня критериев 

ИПП исследованы данные, представленные в 

научной литературе, а также в положениях о 

проведении конкурсов по финансированию 

ИПП. 

Цель исследования. В рамках исследо-

вания была поставлена цель – разработать пе-

речень критериев для оценки ИПП в органи-

зациях высшего образования на ранних ста-

диях реализации (посевной и предпосевной 

раунды). Данный перечень будет полезен 

подразделениям вузов, которые формируют 

систему подготовки ИПП к конкурсам финан-

сирования с целью расширения воронки про-

хождения проектов, а также командам для са-

мооценки проекта. 
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Для достижения цели были сформиро-

ваны следующие задачи. 

1) Отбор критериев на основе научных 

источников и положений конкурсов по фи-

нансированию ИПП. 

2) Разделение критериев на блоки. 

3) Проведение сравнительного анализа 

критериев в зависимости от раунда финанси-

рования. 

4) Построение и проверка гипотезы о вза-

имосвязи между критериями и направлением 

проекта. 

5) Построение и проверка гипотезы о вза-

имосвязи между критериями и жизненным 

циклом проекта. 

Литературный обзор. Основоположни-

ком теории инновационного предпринима-

тельства является Дж. Шумпетер. Его кон-

цепция предпринимательства стала теорети-

ческим базисом, на который опирались в 

своих исследованиях многие ученые. Шумпе-

тер определяет следующие характеристики 

инновационного проекта: новизна (способ-

ность проекта включать в себя новые идеи, 

концепции или технологии), креативность 

(умение команды проекта мыслить нестан-

дартно и находить неожиданные решения 

проблем), устойчивость (способность преодо-

леть возможные трудности на пути к успеху,) 

и риск (оценка вероятности ожидаемого со-

бытия) [4].  

В работе М. Х. Фредериксена и М. П. 

Кнудсена [5] представлены критерии оценки 

ИПП: инновационная составляющая (отличие 

MVP продукта, либо продукта от аналогов); 

потребность в продукте (соответствие по-

требностям и желаниям целевой аудитории); 

потенциал коммерциализации (определяет 

перспективы коммерциализации продукта). 

Комбинации этих критериев определяют раз-

личные типы продуктов. Авторы определяют 

соответствие продукта критериям «потреб-

ность в продукте» и «потенциал коммерциа-

лизации» как имитированный продукт. Соче-

тание критериев «инновационная составляю-

щая» и «потенциал коммерциализации» опре-

деляется ими как «чудо-однодневка». Крите-

рии «инновационная составляющая» и «по-

требность в продукте», определяют одновре-

менно новый и полезный, но экономически не 

используемый продукт. Таким образом, про-

дукт считается инновационным, если он 

соответствует всем трем критериям. Однако 

авторы описывают систему оценки инноваци-

онных проектов с упором на продукт, не уде-

ляя внимания качественным аспектам ко-

манды и внешней среды.  

В своем исследовании Хеен Но, Дж. Си-

пел и Эйл Ким предлагают следующие крите-

рии оценки ИПП: потенциал коммерциализа-

ции (возможность извлекать экономическую 

выгоду из инноваций), ценность для потреби-

теля и деловые навыки (умение использовать 

ресурсы и возможности для достижения биз-

нес-целей) [6].  

Т. Кирилыч в своем исследовании [7] вы-

деляет 32 критерия оценки инвестиционной 

привлекательности ИПП, которые, в свою 

очередь, разделены на 12 блоков: финансовая 

устойчивость, продуктовый потенциал (нали-

чие MVP), маркетинговый потенциал, орга-

низационный потенциал (наличие организа-

ционного плана), научно-технический потен-

циал, кадровый потенциал, потенциал прави-

тельственной, международной, экономиче-

ской и политической ситуации, временной 

потенциал, потенциал автономии (независи-

мость от внешней среды и других проектов), 

экологический потенциал, социальный по-

тенциал, информационный потенциал (каче-

ство, доступность и надёжность информа-

ции). В этом исследовании охвачены все ас-

пекты проекта, включая инновационный про-

дукт, команду проекта, внешнюю среду и ка-

налы коммуникации. Однако данные крите-

рии не учитывают зависимость от жизнен-

ного цикла проекта. 

В работе А. В. Кочкиной и Н. Р. Кельчин-

ской описана следующая классификация фак-

торов, влияющих на инновационный проект: 

основатель, видение (четкое видение спосо-

бов решения проблемы ЦА), команда, воз-

можность сбыта (соответствие спросу), про-

дукт, инвесторы, повсеместное внедрение ин-

новаций, маркетинг [8]. 

В своем исследовании [9] П. А. Сатаев 

определяет факторы, влияющие на ИПП, в за-

висимости от жизненного цикла, используя 

общепринятую структуру раундов финанси-

рования. Работа П. А. Сатаева демонстрирует 

разницу в факторах в зависимости от стадии 

жизненного цикла проекта и подчеркивает 

тот факт, что невозможно создать единую си-

стему критериев для ИПП, находящихся на 
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разных этапах жизненного цикла. Автор клас-

сифицирует факторы, влияющие на проект, 

по следующим группам: продукт, рынок, ко-

манда основателей, маркетинг, клиенты, биз-

нес-модель, инвестиции (посевная стадия); 

продукт, рынок, команда основателей, марке-

тинг, клиенты, бизнес-модель, инвестиции, 

экономика, социальный капитал (выход на 

рынок, раунд A и масштабирование, раунды 

B и C).  

В работе А. С. Жиляевой и Н. Б. Культина 

[10] рассматривается проблема недостаточ-

ного учета взаимосвязи критериев при экс-

пертизе ИПП. Авторы разработали систему 

критериев для оценки инновационных проек-

тов, учитывающую взаимосвязи между кри-

териями, и определили последовательность 

оценивания проекта. Данное исследование 

представляет ценность поскольку предлагает 

многоэтапную классификацию критериев. На 

первом этапе авторы группируют критерии на 

четыре типа: классификационные, качествен-

ные, классификационно-качественные и ко-

личественные. На следующем этапе они клас-

сифицируют критерии по характеру взаимо-

связей: определяющие, определяемые и неза-

висимые. Авторы также описывают специфи-

ческие взаимодействия: например, для проек-

тов в области информационных технологий 

рекомендуется разграничивать критерии, ха-

рактеризующие конечного потребителя, и 

критерии, относящиеся к финансовой состав-

ляющей, поскольку в таких проектах потре-

битель фактически не платит за использова-

ние продукта. Также необходимо учитывать 

масштаб проекта при разделении критериев 

оценки. 

В результате анализа научных источни-

ков сделан вывод, что для разработки перечня 

критериев оценки ИПП необходимо учиты-

вать жизненный цикл и масштабы проекта. 

Выявлено, что существуют взаимозависимые 

и независимые критерии оценки ИПП. При 

разработке набора критериев оценки необхо-

димо принимать во внимание такие факторы, 

как основатель проекта, продукт, рынок 

сбыта, команда проекта, маркетинг, бизнес-

модель, законодательные аспекты и другие. 

Методика исследования. На первом 

этапе проведен анализ конкурсной докумен-

тации программ поддержки ИПП и изучена 

научная литература для отбора критериев 

оценки. В рамках анализа проведен отбор 

наиболее значимых и релевантных крите-

риев, основанный на анализе актуальной кон-

курсной документации и научной литера-

туры. Изучены положения конкурсов по фи-

нансированию ИПП различных организаций, 

таких как Фонд содействия инновациям 

(ФСИ), фонд «Молодежная предпринима-

тельская инициатива», Сколково, фонд Сбер-

банка, а также программ финансирования 

ИПП университетов Москвы и Санкт-Петер-

бурга. Выборка конкурсов формировалась на 

основе актуальности и их соответствия це-

лям, заявленным государством по формиро-

ванию научно-технологической среды. 

На втором этапе конкурсы были класси-

фицированы в соответствии со стадиями фи-

нансирования на предпосевной и посевной 

раунды, что позволило выявить различия в 

оценке на разных этапах развития инноваци-

онных проектов. 

На третьем этапе проведен отбор крите-

риев оценки ИПП, для которых в последую-

щем определены коэффициенты значимости с 

использованием функции нормирования. 

На четвертом этапе проведено линейное 

нормирование критериев с целью определе-

ния их коэффициентов значимости. Линейное 

нормирование необходимо для определения 

уровня влияния каждого критерия на резуль-

тат отбора ИПП. Для ранжирования крите-

риев оценки использовалась шкала значений 

от 0 до 1. Минимальное значение «0» было 

принято для тех значений критериев, которые 

отсутствовали в конкретных положениях, ко-

эффициент «0,1» присвоен критериям с 

наименьшими значениями согласно данным 

положениям. 

На заключительном этапе сформированы 

группы критериев оценки: характеризующие 

продукт, проектную команду и основателя, 

внутреннею среду, внешнюю среду, а также 

дополнительные критерии, включающие 

наличие наставника и экономико-социальный 

эффект от внедрения. Формирование групп 

критериев оценки на последнем этапе позво-

ляет проводить структурированный анализ 

инновационных проектов. 

Результаты исследования. Для про-

верки гипотез, характеризующих зависимо-

сти состава критериев от стадии проекта и 

направлений    конкурсов,   проведен    анализ  
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двенадцати положений о финансировании 

ИПП. Данные конкурсы были классифициро-

ваны на предпосевной и посевной раунды. 

К предпосевному раунду были отнесены 

конкурсы: «Студенческий стартап», «Кон-

структориум», «TECHVISION», «Большая 

разведка», конкурс бизнес-идей, научно-тех-

нических разработок и научно-исследова-

тельских проектов под девизом «Молодые, 

дерзкие, перспективные», «CreativeTECH», 

«ITMO.Collab» и «Sber Student». 

К посевному раунду отнесены конкурсы: 

«Старт», проект «Биржа IT-стартапов», 

«StartupTour», конкурс от ОБИТ и Dia 

Innovation и конкурс грантов для молодых 

предпринимателям от 14 до 25 лет.  

В результате исследования выявлено, что 

несмотря на то, что конкурсы охватывают 

различные   направления,   каждый из   них 

обладает   своим   универсальным   набором 

критериев,   применяемых   для   оценки   про-

ектов   по   всем   направлениям.   Для   демон-

страции   взаимосвязей  между    направлени-

ями  и   раундами   финансирования   постро-

ена   диаграмма,  представленная на ри-

сунке 1. 

 

 
Рисунок 1 – Распределение конкурсных направлений по раундам финансирования  

Источник: составлено авторами 
 

На диаграмме видно, что на предпосев-

ном раунде большинство конкурсов имеют 

свободную тематику. Это связано с желанием 

организаторов привлечь как можно больше 

участников и проектов. В тоже время, для 

конкурсантов это возможность представить 

свои идеи в различных областях.  

На посевном этапе большинство конкур-

сов обычно ориентированы на IT-проекты, 

поскольку в цифровой среде IT-проекты 

играют значительную роль, а их разработка и 

исследование имеют большую значимость 

для общества. 

Таким образом, на предпосевном этапе 

конкурсы открыты для широкого круга идей, 

в то время как на посевном этапе они ориен-

тированы  на  технологические   проекты, ко-

торые   имеют   больший   потенциал   для 

роста   и   развития. Были   проанализированы 

и описаны критерии оценки проектов на 
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основании   существующих  положений о 

конкурсах. Однако не все положения содер-

жат числовые значения критериев оценки, 

что усложняет проведение оценки 

участниками конкурса. В таблице 1 представ-

лены критерии оценки инновационных пред-

принимательских проектов и дана их характе-

ристика. 

Таблица 1 

Характеристика критериев оценки инновационных предпринимательских проектов 
Источник: составлено авторами 

Наименование  

критерия 
Характеристика 

Технологическая  

или инновационная  

составляющая 

Учитывает уровень новаторства и уникальности технологий, 

использованных в проекте.  

Перспективы  

коммерциализации  

проекта 

Комплексный анализ рынка, включая гипотезы и их проверку, 

которые доказывают конкурентоспособность идеи, адекват-

ность финансовой модели. 

Квалификация заявителя 

и команды проекта  

Оценка опыта и компетенций участников проекта, которая поз-

воляет определить их готовность к осуществлению проекта, а 

также степень укомплектованности команды. 

Инвестиционная  

привлекательность 

Оценка уровня привлекательности проекта для потенциальных 

инвесторов с учетом ожидаемой прибыли, степени риска и 

срока окупаемости. Позволяет определить способность про-

екта привлекать инвестиции и его жизнеспособность на рынке. 

Наличие минимального 

жизнеспособного про-

дукта (MVP) 

Позволяет протестировать продукт и понять, как он будет ра-

ботать, а также отражает минимальную стоимость, которую 

потребитель готов заплатить. 

Конкурентные  

преимущества по сравне-

нию с существующими  

аналогами 

Оценка уникальности предлагаемого продукта в сравнении с 

существующими решениями на рынке, степени инновационно-

сти и перспектив сравнительного преимущества проекта на 

фоне конкурентов. 

Техническая сложность 

(возможность практиче-

ской реализации) 

Оценка уровня технической сложности реализации проекта, 

скорости внедрения технологических или инновационных ре-

шений и требуемых уникальных навыков для их реализации. 

Возможность регистрации 

интеллектуальной соб-

ственности (ИС) 

Оценка возможности регистрации интеллектуальной соб-

ственности с целью получения дальнейшей прибыли. 
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Продолжение таблицы 1 

Наименование  

критерия 
Характеристика 

Масштабируемость  

проекта 

Характеризует потенциал проекта к дальнейшему развитию 

без существенного увеличения затрат и рисков. 

Экономико-социальный 

эффект от внедрения 

Оценка совокупного влияния проекта на экономический и со-

циальный секторы. Критерий включает оценку воздействия 

проекта на экономику города, региона, страны, а также соци-

ального воздействия, такого как создание новых рабочих мест 

и улучшение качества жизни населения. 

Научно-технический  

уровень продукта 

Определяет уровень новизны НИОКР, лежащих в основе со-

здаваемого продукта, а также обоснованность и достаточность 

предлагаемых методов и методик решения задач НИОКР для 

их получения, существующий и планируемый уровень защиты 

прав интеллектуальной собственности. 

Качество проработки  

бизнес-модели проекта 

Отражает адекватную оценку сегментов рынка, конкурентной 

среды, потребностей клиентов, каналов сбыта и получения до-

хода. Позволяет оценить глубину анализа предлагаемой биз-

нес-модели, которая, в свою очередь, влияет на потенциал ком-

мерциализации проекта. 

Соответствие продукта 

рынку (англ. Product-

market fit)  

Оценка потенциального спроса на продукт, предлагаемый про-

ектом. Включает в себя анализ соответствия предлагаемых ин-

новаций реальным потребностям рынка, оценку конкуренто-

способности продукта и доступности целевой аудитории. 

 

Для определения наиболее распростра-

ненных критериев была построена диа-

грамма, представленная на рисунке 2. Из нее 

следует, что главными критериями оценки 

инновационных предпринимательских про-

ектов на предпосевном раунде являются воз-

можность их коммерциализации и технологи-

ческая и инновационная составляющие, а 

также квалификация заявителя и команды 

проекта. Данные критерии оценки позволяют 

определить потенциал проекта для успеш-

ного развития и роста. Однако на посевном 

раунде к данным критериям добавляются 

такие, как «конкурентные преимущества от-

носительно аналогов», «наличие MVP», «воз-

можность масштабирования проекта» и «уро-

вень научно-технической разработки про-

дукта», поскольку они помогают более глу-

боко оценить проект и определить его пер-

спективы на рынке, а также оценить его тех-

ническую сторону. Для определения весовых 

коэффициентов критериев оценки ИПП были 

взяты значения этих критериев из Положений 

о конкурсах финансирования и проведено ли-

нейное нормирование. Для расчёта использо-

валась линейная функция нормирования. 

 

                                               𝑦(𝑥) = (
𝑥−𝑥𝑚𝑖𝑛

𝑥𝑚𝑎𝑥−𝑥𝑚𝑖𝑛
) ⋅ 0,9 + 0,1                                                  (1) 

      

где xmin – значение наименее значимого 

критерия, xmax – значение наиболее значимого 

критерия. 

Для проведения ранжирования критериев 

оценки ИПП применялась шкала оценки от 0 

до 1. Значение «0» присвоено критериям, не 

указанным в конкретных положениях, значе-

ние «0,1» присвоено критериям, имеющим 

наименьший коэффициент в данных положе-

ниях. В таблице 2 представлены нормирован-

ные коэффициенты значимости критериев 

оценки ИПП на предпосевном раунде. 
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Таблица 2 

Нормированные коэффициенты значимости критериев оценки инновационных 

предпринимательских проектов (предпосевной раунд) 
Источник: составлено авторами 

№ 
Наименование  

критерия 

Sber 

Student 

Студенческий 

стартап 
ITMO.Collab CreativeTECH ∑ 

1 

Технологическая или 

инновационная  

составляющая 

0,00 0,10 0,25 0,10 0,45 

2 

Перспективы  

коммерциализации 

проекта 

0,00 0,10 0,25 0,00 0,35 

3 

Квалификация  

заявителя  

и команды проекта 

0,10 0,10 1,00 0,00 1,20 

4 
Инвестиционная  

привлекательность 
0,00 0,00 0,10 0,00 0,10 

5 

Техническая  

сложность  

(возможность практи-

ческой реализации) 

0,00 0,00 0,00 0,10 0,10 

6 

Возможность реги-

страции интеллекту-

альной собственности 

(ИС) 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

7 

Экономико-социаль-

ный эффект  

от внедрения 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

8 

Качество проработки 

бизнес-модели  

проекта 

1,90 0,00 0,25 0 2,15 

9 
Соответствие  

продукта рынку 
1,00 0,00 0,25 0,10 1,35 

 

Наибольшие значения коэффициентов 

значимости критериев оценки ИПП на пред-

посевном раунде получили: «качество прора-

ботки бизнес-модели проекта», «соответ-

ствие продукта рынку» и «квалификация 

заявителя и команды проекта». В таблице 3 

представлены нормированные коэффици-

енты значимости критериев оценки иннова-

ционных предпринимательских проектов для 

посевного раунда. 

Таблица 3 

Нормированные коэффициенты значимости критериев оценки инновационных 

предпринимательских проектов (посевной раунд) 
Источник: составлено авторами 

№ Наименование критерия Старт 
Биржа IT-

стартапов 
StartupTour ∑ 

1 
Технологическая или инновационная 

составляющая 
0,00 0,10 0,10 0,20 

2 Перспективы коммерциализации проекта 0,55 0,00 0,00 0,55 

3 
Квалификация заявителя  

и команды проекта 
0,10 0,10 0,10 0,30 
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Продолжение таблицы 3 

4 Наличие MVP 0,00 0,10 0,00 0,10 

5 
Конкурентные преимущества по  

сравнению с существующими аналогами 
0,00 0,10 0,10 0,20 

6 Инвестиционная привлекательность 0,00 0,10 0,00 0,10 

7 
Техническая сложность (возможность 

практической реализации) 
0,00 0,00 0,00 0,00 

8 
Возможность регистрации  

интеллектуальной собственности (ИС) 
0,00 0,00 0,00 0,00 

9 
Экономико-социальный эффект  

от внедрения 
0,00 0,10 0,00 0,10 

10 
Научно-технический  

уровень продукта 
1,00 0,00 0,00 1,00 

11 
Качество проработки бизнес-модели  

проекта 
0,00 0,10 0,10 0.20 

12 Соответствие продукта рынку 0,00 0,00 0,00 0,00 

 

Согласно таблице 3 наибольшие норми-

рованные значения получены по таким крите-

риям как «научно-технический уровень про-

дукта», «перспективы коммерциализации 

проекта» и «квалификация заявителя и ко-

манды проекта». 

Первый критерий – «научно-технический 

уровень продукта» – имеет самое высокое 

значение, поскольку на данном этапе научно-

техническая часть проекта является основой 

для последующего коммерческого успеха. Он 

оценивает уровень инновационности, техно-

логической сложности и уникальности про-

дукта, что важно для его дальнейшей конку-

рентоспособности. «Перспективы коммерци-

ализации проекта» также имеют большое зна-

чение на посевном этапе, поскольку успеш-

ная коммерциализация продукта или техно-

логии является ключевым моментом для раз-

вития стартапа. Наконец, «квалификация за-

явителя и команды проекта» остается важным 

критерием, поскольку профессиональные 

навыки и опыт членов команды могут опреде-

лять успешность реализации проекта. 

На основе проведенного исследования 

научной литературы и положений конкурсов 

финансирования критерии были разделены на 

группы: характеризующие продукт, проект-

ную команду и основателя, внутреннею 

среду, внешнюю среду, а также 

дополнительные критерии, включающие 

наличие наставника и экономико-социальный 

эффект от внедрения. В таблице 4 представ-

лен авторский перечень критериев оценки 

ИПП в зависимости от раундов финансирова-

ния. 

Данные критерии различаются в зависи-

мости от раунда финансирования. Например, 

на предпосевном раунде финансирования ре-

комендуется уделять внимание технологиче-

ским или инновационным аспектам, по-

скольку важно определить потенциал про-

екта. На посевном раунде оценивается 

научно-технический уровень продукта, вклю-

чая наличие MVP и возможность регистрации 

этого продукта в качестве объекта интеллек-

туальной собственности. Кроме того, суще-

ствуют различия в составе подкритериев: на 

предпосевном раунде оценивается идея (кон-

цепция будущего продукта), в то время как в 

последующем раунде учитываются перспек-

тивы продукта, его масштабируемость и сто-

имость, исходя из наличия MVP.  

Изучение критериев ИПП выявило разли-

чия в подходах к их оценке. Планируется ин-

теграция данного перечня критериев оценки 

ИПП в разработанную авторами методику 

оценки инновационных предприниматель-

ских проектов с помощью машинного обуче-

ния [11]. 
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Таблица 4 

Перечень критериев оценки инновационных предпринимательских проектов 
Источник: составлено авторами на основе [8, 10] 

Наименование 

группы  

критериев 

Критерий Подкритерии 

Характеризующие 

продукт 

Предпосевной раунд: 

технологическая  

или инновационная  

составляющая 

 

Посевной раунд: 

научно-технический  

уровень продукта 

 

Предпосевной раунд: 

возможность практической реализации; соот-

ветствие продукта рынку; преимущества пе-

ред аналогами; возможность регистрации ИС. 

Посевной раунд:  

наличие MVP; соответствие продукта рынку; 

конкурентоспособность; возможность реги-

страции ИС. 

Перспективы 

коммерциализации 

проекта 

Предпосевной раунд: 

соответствие продукта рынку; наличие ресур-

сов для обеспечения конкурентоспособности 

продукта; соответствие целей проекта доступ-

ным ресурсам. 

Посевной раунд: 

соответствие продукта рынку; качество прора-

ботки бизнес-модели проекта; наличие ресур-

сов для обеспечения конкурентоспособности 

продукта; возможности для диверсификации; 

соответствие целей проекта доступным ресур-

сам; наличие заказов и положительных отзы-

вов; масштабируемость проекта. 

Характеризующие 

проектную  

команду  

и основателя 

Качественные 

характеристики 

основателя 

Предпосевной раунд: 

успешный опыт руководства проектными ко-

мандами; профессиональный опыт в области 

реализации проекта; наличие навыков форми-

рования и управления командой. 

Посевной раунд: 

успешный опыт руководства проектными ко-

мандами; профессиональный опыт в области 

реализации проекта; наличие навыков форми-

рования и управления командой; видение, т.е. 

наличие четкого представления о пути реали-

зации проекта и вере в достижение желаемого 

результата. 

Качественные  

характеристики  

команды 

Предпосевной раунд: 

наличие необходимых специалистов; профес-

сиональный опыт в областях реализации про-

екта, сопровождающийся успешными кей-

сами. 

Посевной раунд: 

профессиональный опыт в областях реализа-

ции проекта, сопровождающийся успешными 

кейсами; умение работать в команде. 
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Продолжение таблицы 4 

Характеризующие 

внутреннею среду 

Качество коммуникации, 

планирования  

и управления временем 

Предпосевной раунд: 

наличие средств коммуникации, хранения 

данных и структурирования информации; 

наличие плана встреч; управление рисками. 

Посевной раунд: 

эффективность средств коммуникации; от-

крытость и прозрачность коммуникации; 

вовлеченность команды; управление рис-

ками; мониторинг и контроль выполнения 

задач. 

Определяющие 

внешнюю среду 

Соответствие  

требованиям  

законодательства 

Соответствие юридической структуры; со-

блюдение авторских прав; соответствие 

экологическим нормам; соответствие стан-

дартам и нормам качества. 

Соответствие  

экономической  

и политической повестке 

Экономическая целесообразность; соответ-

ствие Стратегиям экономического и техно-

логического развития. 

Качество  

взаимодействия со 

стейкхолдерами  

(инвесторы, поставщики, 

органы власти и т.д.) 

Посевной раунд: 

наличие и качество каналов коммуникации; 

вовлеченность заинтересованных сторон. 

Дополнительные 

критерии 
Наличие наставника 

Посевной раунд: 

наличие знаний и опыта в области реализа-

ции проекта; доступность. 

 

Вывод. В контексте формирования тех-

нологического суверенитета и повышения 

числа успешных инновационных проектов 

крайне важно улучшать процессы отбора про-

ектов. Несмотря на то, что создание универ-

сального набора оценочных критериев для 

инновационных предпринимательских про-

ектов представляется невозможным, можно 

выделить основные критерии, которые позво-

лят сравнивать проекты между собой на пред-

посевном и посевном раундах. 

На основе проведенного исследования, 

можно сделать вывод о том, что состав крите-

риев оценки ИПП варьируется в зависимости 

от раунда финансирования.  

На основе данного перечня критериев 

планируется разработать опросный лист для 

руководителей инновационных предприни-

мательских проектов. Сформированный пе-

речень критериев будет интегрирован в ав-

торскую методику оценки инновационных 

предпринимательских проектов.  
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Введение. Актуальность темы исследо-

вания основана на том, что за последние не-

сколько лет в силу сложившихся тенденций 

развития мировой экономики существенно 

усилились требования к совершенствованию 

управления организационными системами 

(далее – системами). 

В первую очередь это обусловлено повы-

шением требований к эффективному функци-

онированию производственных предприятий, 

что в целом и обосновывает актуальность по-

стоянного совершенствования управления 

структурными подразделениями данных 

предприятий как высокоэффективными орга-

низационными системами.  

Совершенствование управления такими 

системами в наибольшей степени влияет на 

состояние производства и своевременное и 

полное выполнение требований, изложенных 

в соответствующих нормативно-правовых ак-

тах, в том числе в условиях ограничения вре-

мени и ресурсов. Таким образом, совершен-

ствование управления сегодня является 

наиболее актуальной задачей, напрямую вли-

яющей на готовность к выполнению предпри-

ятиями задач по выпуску требуемой продук-

ции или оказания соответствующих услуг, 

например, для оператора связи [1, 2]. 

Обзор литературы. Для решения слож-

ных задач в сферах социально-экономиче-

ской жизни общества используют методы 

экспертных оценок. Например, в работе [3] 

предложена модель оценки эффективности 

разработки месторождения на основе расчета 

интегрального показателя с использованием 

экспертных методов. 

Одними из главных вопросов, возникаю-

щих при использовании экспертных оценок, 

является оценка точности коллективного ре-

шения. В статье [4] приведены алгоритмы для 

определения необходимого количества экс-

пертов в зависимости от точности и надежно-

сти оценки.  

Важной особенностью современного 

управления организационными системами 

является то, что деятельность и задачи пред-

приятий строго регламентированы норма-

тивно-правовыми актами, а своевременное и 

полное выполнение производственных задач 

в значительной степени зависит от квалифи-

кации сотрудников и организации информа-

ционного взаимодействия между ними. 

Вышеизложенное определяет целесооб-

разность и актуальность разработки методи-

ческого аппарата, обеспечивающего совер-

шенствование управления системами без за-

трат дополнительных ресурсов. 

В этой связи особую актуальность приоб-

ретает такое важнейшее направление, как раз-

работка и внедрение методов в области совер-

шенствования управления системами на ос-

нове экспертной информации, учитывающей 

динамику внешних и внутренних воздей-

ствий на предприятие, а также множество 

ограничений в ресурсах, времени, требований 

и специфики производственных процессов на 

предприятии [5, 6]. 

В работе [7] рассмотрено применение оп-

тимизационного подхода для принятия 

управленческих решений в рамках про-

граммы развития отраслевой организацион-

ной системы при случайных вариациях инве-

стиционного ресурса. Авторами сделан вы-

вод, что наиболее эффективным подходом к 

принятию управленческих решений является 

подход, основанный на интеграции эксперт-

ных оценок и оценок, полученных при реше-

нии оптимизационной задачи. 

Необходимость повышения эффективно-

сти принятия решений при управлении ре-

сурсным обеспечением развития организаци-

онных систем на основе результатов монито-

ринга их деятельности требует введения до-

полнительных к оптимизационному подходу 

методов анализа больших данных [8]. Одним 

из таких методов является предварительная 

визуальная трансформация мониторинговой 

информации с последующим экспертным 

оцениванием результатов визуализации, ба-

зирующимся на возможностях механизмов 

наглядно-образной интуиции. 

Также хочется отметить работы [9, 10], 

посвященные групповому принятию решения 

(Group Decision-Making, GDM) на основе экс-

пертной информации, использованию экс-

пертной информации в области образования 

[10] и управлению организационной систе-

мой промышленных предприятий [11, 12]. 

Постановка задачи исследования. Та-

ким образом, сегодня можно обоснованно 

сформулировать актуальную задачу, состоя-

щую в необходимости разработки и внедре-

ния в достаточной степени универсальных 

методов получения данных, идентификации 
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моделей и совершенствования управления 

организационными системами, а также реко-

мендаций по совершенствованию управления 

на основе экспертной информации. 

Решение вышеназванной задачи воз-

можно путем разработки и совершенствова-

ния взаимосвязанных рациональных проце-

дур сбора, обработки и систематизации мне-

ний высококвалифицированных специали-

стов (экспертов) в данной предметной обла-

сти с учётом установленных ограничений и 

требований, изложенных в соответствующих 

нормативно-правовых актах. 

В этом случае экспертами могут обосно-

ванно выступать работники предприятия, 

должностные лица (далее – ДЛ) предприятия, 

вышестоящее руководство и, возможно, дру-

гие внешние эксперты. 

Степень разработанности темы иссле-

дования. Проблемами исследования сбора и 

обработки экспертной информации, иденти-

фикации моделей и совершенствованием 

управления сложными системами занимались 

такие ученые как Г. И. Азаров, Г. Г. Азгаль-

дов и И. Ф. Шишкин. Однако результаты этих 

научных трудов напрямую не применимы для 

научно-методологического обеспечения ре-

шения вышеназванной задачи исследования, 

вследствие отсутствия в достаточной степени 

универсальных подходов к учету специфики 

функционирования конкретных организаци-

онных систем и в условиях неопределенно-

сти. 

Методы и материалы исследования.  

I. Метод получения данных о состоя-

нии организационной системы на основе 

экспертной информации. Назначение ме-

тода: получение систематизированных акту-

альных, достоверных и полных экспертных 

мнений о состоянии системы с ведением со-

ответствующей БД. Метод включает в себя 

три этапа (рисунки 1–4). 

В методе предусмотрено ведение ре-

естров экспертов по четырем группам. 

Реестры экспертов (таблица 1) входят в 

состав БД. 

 

Таблица 1 

Реестр экспертов  

________________________________________  
(название группы экспертов) 

 

Место 

в рейтинге 

Должность, 

место работы 

Фамилия, Имя, 

Отчество 

Образование,  

достижения  

в работе 

Стаж 

работы 

 

Количество  

проведенных  

экспертиз 

… … … … … … 

 

Необходимость на первом этапе Метода 

разделения экспертов на четыре группы (ри-

сунок 2) обусловлена выполнением требова-

ния по снижению взаимного влияния между 

экспертами, повышением объективности экс-

пертной оценки и личной ответственности 

экспертов. 

На втором этапе Метода (рисунок 3) рас-

чет нормированных весовых коэффициентов 

экспертов и групп экспертов предлагается 

проводить по формулам, специально модифи-

цированным для исследуемой предметной об-

ласти для комплексной оценки компетентно-

сти экспертов: 

                                    

                                                            (1) 

 

где  – нормированный весовой коэф-

фициент  компетентности  j-го эксперта, 

определенного l-ым способом, определено 

три способа L=1,2,3, lC – весовой  коэффици-

ент  l-ого  способа  оценки  экспертов (рису-

нок 3). 

 

 

 

jl

L

l

lj KCK 
=

=
1

jlK
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Рисунок 1 – Схема алгоритма получения данных о состоянии системы  

на основе экспертной информации  
Источник: разработано авторами  

 

 
Рисунок 2 – Схема алгоритма первого этапа Метода  

«Определение требований, ограничений и состава групп экспертов»  
Источник: разработано авторами  

Начало процесса получения  
данных о состоянии системы 

I этап. Определение ограничений, требований и состава групп экспертов 

Представление результатов ЛПР 

 и окончание процесса  

II этап. Расчёт нормированных весовых  
коэффициентов экспертов и групп экспертов 

Формирование (актуализация) базы данных (БД) экспертов 

III этап. Составление и выполнение сценария опроса групп экспертов  

для получения данных о состоянии системы 

Формирование (актуализация) БД о состоянии системы 

Начало процесса определения требо-

ваний, ограничений и состава групп 
экспертов 

Определение требований к экспертам на основе нормативно-правовых актов  
и с учётом специфики функционирования системы 

КЭ соответ-
ствует требо-

ваниям 

1 группа  
экспертов  

из руководящего состава 

вышестоящей системы 

Формирование (изменение) ограничений для работы с экспертами по группам 

2 группа экспертов 

из состава руковод-

ства предприятия 

3 группа экспертов  
из состава лиц, постоянно 

взаимодействующих 
 с предприятием 

4 группа экспертов 

из состава работ-

ников предприятия 

ДА 

Формирование (актуализация) БД 

экспертов и окончание процесса  

НЕТ 

ДА 

Составление и уточнение (актуализация) списка кандидатов в эксперты (КЭ) 

КЭ входит 
 в руководя-

щий состав 

КЭ работник 

предприятия 

ДА 

НЕТ 

КЭ входит в 
руководство 

предприятия 

НЕТ НЕТ 

ДА 
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Рисунок 3 – Схема алгоритма второго этапа Метода  

«Расчёт нормированных весовых коэффициентов экспертов и групп экспертов»  
Источник: разработано авторами  

 

В рамках выполнения 3 этапа Метода ре-

комендуется произвести расчет нормирован-

ных весовых коэффициентов важности мне-

ний, фактов, событий, процессов (далее – 

мнений) в сфере функционирования РРР (Сi) 

по результатам второго опроса экспертов 

(рис. 4) с помощью формулы: 

 


=

=
l

i

iii ccC
1

                  (2) 

 

где l – общее количество выбранных мне-

ний, фактов, событий, процессов в сфере 

функционирования системы, а сi – сумма бал- 

 

лов, выставленная экспертами i-мнению. 

Разработанные алгоритмы представляют 

возможность независимого применения по 

необходимости второго и третьего этапов Ме-

тода, что в целом повышает его универсаль-

ность для различных организационных си-

стем.  

Таким образом, Метод выступает осново-

полагающим методологическим решением 

для формирования и поддержания в актуаль-

ном состоянии БД о состоянии системы, а 

также для дальнейшего эффективного приме-

нения методов идентификации модели управ-

ления и совершенствования управления орга-

низационными системами. 

 

 
 

Начало расчёта нормированных весовых  

коэффициентов экспертов 

Определение весовых коэффициентов (Ci) результатов расчётов (при необходимости) 

Участие 

экспертов 

ДА 

Формирование (актуализация) БД  
экспертов и окончание процесса  

НЕТ 

ДА 

Самооценка 

экспертов (C2) 

 

ДА 

НЕТ 

НЕТ 

Взаимные рекомендации  

экспертов (C3) 

Расчёт с использованием  
анкетных данных 

экспертов (C1) 

Систематизация требуемых  
отдельных результатов расчётов 

Комплексная 

оценка 

Соответствует 

требованиям 

НЕТ 

ДА 

Комплексная оценка  

компетентности  

экспертов  
по формуле: 
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Рисунок 4 – Схема алгоритма третьего этапа Метода  

«Составление и выполнение сценария опроса групп экспертов  

для получения данных о состоянии системы»  
Источник: разработано авторами 

 

II. Метод идентификации модели 

управления РРР ПООО (организационная 

система) путем определения существую-

щих противоречий управления на организа-

ционном уровне при использовании экс-

пертной информации. Назначение Метода: 

обоснованное определение существующих 

противоречий управления для идентифика-

ции модели управления системой в 

исследуемый период времени и при заданных 

ограничениях. Схема алгоритма Метода 

представлена на рисунке 5. 

В результате выполнения Метода пред-

ставляется возможность получения таблич-

ной формы идентификации модели управле-

ния системой на основе существующих про-

тиворечий управления в заданный период 

времени, пример – таблица 2.  

  

Начало процесса составления и выполнения сце-

нария опроса экспертов 

Формулировка цели, сбор исходных данных, определений требований и ограничений  

Сценарий соот-
ветствует требо-

ваниям 

Представление результатов ЛПР 

 и окончание процесса 

НЕТ 

Составление сценария: анкеты для опроса, порядок проведения опроса  

и процедуры обработки и представления экспертной информации 

ДА 

НЕТ 

ДА 

Представление сведений в БД о состоянии системы 

Выполнение сценария и оценка согласованности мнений экспертов и групп экспертов 

Мнения 
 согласованы 

Систематизация согласованных мнений  
экспертов и групп экспертов 

Определение причин  

и систематизация несогласованных  

мнений экспертов и групп экспертов 
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Рисунок 5 – Схема алгоритма метода идентификации модели управления системой путем 

определения существующих противоречий управления на организационном уровне  

при использовании экспертной информации  
Источник: разработана авторами самостоятельно 

Таблица 2 

Результаты идентификации модели управления в исследуемый период времени (∆tу) 
 Источник: [1] 

Приоритет Противоречие управления 

1 
Между большими объемами доступной информации и дефицитом полезной до-

стоверной и полной информации 

2 

Между требованием к сокращению времени информационного цикла управле-

ния и необходимостью осуществления наиболее полного и постоянного кон-

троля состояния системы 

3 

Между требованием по сокращению ресурсов, затрачиваемых на обеспечение 

управления, и постоянным повышением расхода ресурсов на содержание 

управленческого персонала, персонала, обслуживающего АСУ и обеспечиваю-

щего управление системой 

4 

Между современными требованиями к эффективности управления и наличием 

избыточного количества управляющего персонала и программно-аппаратных 

средств, многократно дублирующих основные функции управления 

 

Начало процесса идентификации модели управ-
ления системой 

Составление анкет опроса экспертов для дополнения или уточнения (изменения)  

перечня типовых противоречий управления организационного уровня 

Представление результатов ЛПР 
 и окончание процесса 

НЕТ 

ДА 

Дополнение БД о состоянии системы 

Мнения  

согласованы 

Составление (актуализация) табличной формы идентификации модели управления на основе суще-

ствующих противоречий управления в заданный период времени 

Определение причин  
несогласованных мне-

ний экспертов  

Проведения первого опроса групп экспертов с целью дополнения (изменения) типового перечня  
противоречий 

Проведения второго опроса групп экспертов с целью определения нормированных весовых 

 коэффициентов важности существующих противоречий 

Составление (уточнение) актуальных анкет второго опроса экспертов 



 

 

                      Методы получения данных, идентификации моделей и совершенствования управления … 

 

                  74                                                                                      Экономика. Право. Инновации № 1 / 2024 

Продолжение таблицы 2 

Приоритет Противоречие управления 

5 

Между необходимостью повышения эффективности управления и избыточ-

ным документооборотом, большим количеством нормативно-правовых актов, 

наличием большого количество посредников (промежуточных звеньев управ-

ления) между управляющим объектом и объектом управления 

6 

Между требованием к своевременности и устойчивости управления, ограниче-

нию круга лиц, допущенных к информации, и наличием избыточного количе-

ства ЛПР и ДЛ, участвующих в подготовке и принятии управленческих реше-

ний и (или) выполнении функций управления в структурных подразделениях 

предприятия 

… … 

n … 

 

В разработанной унифицированной таб-

личной форме систематизация противоречий, 

как идентификационных признаков модели 

управления системой основана на расчёте 

значений нормированных весовых коэффи-

циентов важности существующих противоре-

чий управления в конкретной организацион-

ной системе (таблица 2). 

III. Метод совершенствования управ-

ления РРР ПООО (организационная си-

стема) при использовании данных об их 

состоянии, существующих противоречиях 

управления на организационном уровне и 

вариантов решения противоречий, полу-

ченных на основе экспертной информации. 

Назначение Метода: совершенствования 

управления организационными системами, 

функционирующих в режиме ограничений. 

Метод включает два этапа. Последова-

тельность выполнения первого и второго эта-

пов Метода представлена на рисунках 6 и 7 

соответственно. 

 
Рисунок 6 – Схема алгоритма 1 этапа Метода «Определение вариантов решения существую-

щих противоречий управления организационной системой» 
 Источник: разработано авторами  

Начало процесса совершенствования 

управления системой 

Принятие решения о порядке опроса групп экспертов 

Представление результатов 
ЛПР и окончание процесса 

НЕТ 

ДА 

Представление сведений  
в БД о состоянии системы 

 

Мнения  
согласованы 

Составление систематизированного перечня рациональных вариантов решения 

существующих противоречий управления системой в заданный период времени 

Выявление причин несогла-

сованных мнений экспертов  

Составление (уточнение) анкет для первого опроса экспертов с целью опре-
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Рисунок 7 – Схема алгоритма 2 этапа Метода 

 «Выбор и выполнение решения с оценкой эффективности достижения цели»  
Источник: разработана авторами  

 

В результате выполнения Метода состав-

ляется рейтинг, который входит в состав БД о 

состоянии системы. Таким образом, разрабо-

танный Метод представляет собой инноваци-

онное методологическое решение в области 

совершенствования управления организаци-

онными системами.  

Основные рекомендации по примене-

нию Методов. Наиболее эффективным 

направлением    применения   Методов,   ал-

горитмов    и    рекомендаций  является  их   

использование   в    качестве   важнейшей  ча-

сти      интеграционных    резервов   развития 

и  совершенствования    структурных    под-

разделений    предприятий     как   эффектив-

ных  организационных     систем   в   соответ-

ствии   со   схемой,   представленной   на  ри-

сунке  8. 

 
Рисунок 8 – Схема формирования интеграционных резервов развития и совершенствования 

системы.  Источник: разработана авторами 
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Заключение. Разработанные методы и 

алгоритмы получения данных, идентифика-

ции моделей и совершенствования управле-

ния организационными системами на основе 

экспертной информации, позволяют в задан-

ных условиях совершенствовать управление 

и формировать интеграционные резервы раз-

вития и совершенствования предприятия, как 

высокоэффективных организационных си-

стем, функционирующих в условиях задан-

ных ограничений. 

Внедрение Методов не потребует затрат 

дополнительных ресурсов и существенных 

затрат времени на обучение сотрудников 

предприятия. Методы в достаточной степени 

универсальны и применимы для совершен-

ствования управления различных организа-

ционных систем. 

Методы, алгоритмы и рекомендации 

представляют собой комплекс новых научно 

обоснованных методологических решений в 

сфере совершенствования управления и при-

нятии управленческих решений на основе 

экспертной информации. Совместно с базой 

данных сведений об организационной си-

стеме являются важнейшей частью интегра-

ционных резервов развития и совершенство-

вания системы. 

Методы и алгоритмы могут быть реко-

мендованы для дальнейшего совершенство-

вания управления организационными систе-

мами, для синтеза эффективных организаци-

онных структур и для разработки практико-

ориентированных технологий управления ор-

ганизационными системами. 
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Аннотация: В условиях цифровой экономики кадры являются ключевыми ресурсами, обеспечивающими 

конкурентоспособность компании, поэтому большинство компаний все чаще задумываются о совершенствова-

нии процесса подбора персонала. В работе рассмотрено применение решений бизнес-аналитики для принятия 

управленческих решений компаний в вопросах подбора сотрудников. В статье отмечено, что в настоящее время 

BI-решения можно отнести к лучшим решениям для аналитики подбора персонала среди имеющихся сегодня на 

рынке ИТ-решений в области аналитики. Представлено описание проблемы и перспектив использования BI-

технологий для аналитики подбора персонала в компаниях. Описано влияние автоматизации аналитики подбора 

персонала на основе BI-решений на показатели процесса подбора персонала и конкурентоспособность заявок с 

вакансиями компании. Рассмотрены функциональные требования к BI-решению аналитики подбора персонала 

компании, представлены технологические этапы и практические рекомендации разработки BI-решения для ана-

литики подбора персонала, в т.ч. построения модели данных решения и интерактивного отчета. Результаты ис-

следования показали, что автоматизация аналитики подбора на основе BI-решения Yandex DataLens позволила 

снизить затраты на аналитику подбора персонала, увеличить скорость и частоту выполнения аналитики, что ока-

зало влияние на конкурентоспособность заявок с вакансиями, повысило скорость и точность принятия управлен-

ческих решений в вопросах подбора персонала. Проведенный анализ результатов исследования позволил сфор-

мулировать предложения по его дальнейшему развитию. 

Ключевые слова: аналитика подбора персонала, бизнес-аналитика, визуализация данных, интерактивный 

отчет, принятие управленческих решений  
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Abstract: In the digital economy, human resources are key resources that ensure the competitiveness of the com-

pany, so most companies are increasingly thinking about improving the recruitment process. The paper considers the 

application of business analytics solutions for making managerial decisions of companies in matters of employee recruit-

ment. It is noted in the article that at present BI-solutions can be referred to the best solutions for recruitment analytics 

among the IT solutions in the field of analytics available on the market today. The article presents a description of prob-

lems and prospects of using BI-technologies for recruitment analytics in companies. The influence of automation of re-

cruitment analytics on the basis of BI-solutions on indicators of recruitment process and competitiveness of applications 

with vacancies of the company is described. Functional requirements to BI-solution of recruitment analytics of the com-

pany are considered. The article presents technological stages and practical recommendations for the development of BI-

solution for recruitment analytics, including the construction of the solution data model and interactive report. The results 

of the study showed that the automation of recruitment analytics based on BI-solution Yandex Data Lens allowed to 
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reduce the cost of recruitment analytics, increase the speed and frequency of analytics, which had an impact on the com-

petitiveness of applications with vacancies, increased the speed and accuracy of managerial decision-making in matters 

of recruitment. The conducted analysis of the research results allowed to formulate proposals for its further development. 

Keywords: Business Intelligence, data visualization, interactive report, management decision making, recruitment 

analytics 
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Введение. Современный рынок труда 

требует от компаний быстрого и эффектив-

ного подбора квалифицированных сотрудни-

ков. Компании затрачивают огромные ре-

сурсы, как материальные, так и нематериаль-

ные, на поиск и отбор персонала [1], включая 

рекламу вакансий, размещение на онлайн-

платформах, поиск резюме, организацию со-

беседований, проверку безопасности, обуче-

ние и испытательный срок. В случае увольне-

ния компании тратят значительные средства 

на поиск замены уволенного сотрудника. 

Уменьшение стоимости, сроков и объема 

подбора персонала актуально для большин-

ства российских компаний, для чего компа-

нии составляют план подбора, размещают ва-

кансии на сайте компании и других платфор-

мах онлайн-рекрутинга, работают с откли-

ками кандидатов и другие.  

При этом аналитика результатов подбора 

сотрудников часто проводится базовыми ме-

тодами описательной статистики с использо-

ванием уже имеющегося функционала ИТ-

решений, доступ к которым имеют HR-

менеджеры в рамках информационной среды 

компании. Автоматизация и цифровизация 

процессов HR-службы не относится к перво-

очередным  задачам компаний, в связи с чем 

используемые в компаниях HRM-системы, 

выполняющие   информационную   под-

держку процессов управления персоналом 

компании и автоматизирующие большое ко-

личество задач HR-менеджера, не обладают 

необходимым и достаточным функционалом 

для качественной аналитики результатов под-

бора.  

Перечисленные факты подтверждают 

необходимость автоматизации мониторинга 

и подробной аналитики HR-метрик для повы-

шения скорости и точности принятия реше-

ний на основе данных, которые могут быть 

реализованы на базе решений бизнес-анали-

тики (BI – от англ. Business Intelligence). 

Целью исследования является совер-

шенствование технологий аналитики подбора 

персонала в компании на основе BI-решений 

для уменьшения цены подбора персонала в 

компаниях, повышения скорости и точности 

принятия управленческих решений на основе 

данных. 

Для достижения данной цели были сфор-

мулированы следующие задачи исследова-

ния. 

1) Изучение проблемы и перспектив ис-

пользования BI-технологий для аналитики 

подбора персонала в компаниях. 

2) Формирование функциональных тре-

бований к BI-решению аналитики подбора 

персонала. 

3) Разработка BI-решения для аналитики   

подбора персонала компании. 

Методы и материалы исследования. 

Для исследования использовались методы 

сравнительного анализа, обобщения и систе-

матизации научных трудов. Информационно-

эмпирической базой исследования послу-

жили публикации научного и прикладного 

характера российских и зарубежных авторов, 

собственные исследования автора по указан-

ной теме.  

Разработка прототипа панели монито-

ринга и интерактивного отчета аналитики 

подбора персонала выполнялась на базе BI-

решения Yandex Datalens c использованием 

методов, инструментов и технологий бизнес-

аналитики, в частности, метода импорта для 

подключения к источникам данных, методов 

преобразования данных, включающих ме-

тоды очистки, дедупликации, группировки и 

агрегирования, обогащения данных, модели-

рования данных, методов визуализации дан-

ных и предоставления публичного доступа к 

решению. В качестве источников данных для 

аналитики выступали выборки данных о под-

боре персонала, предоставленные россий-

скими компаниями. 

http://dx.doi.org/10.17586/2713-1874-2024-1-78-
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Литературный обзор. Сегодня суще-

ствует множество HRM-систем, которые поз-

воляют автоматизировать большинство ру-

тинных операций для упрощения работы ре-

крутеров [2], например, позволяют вести базу 

резюме, подгружая их из разных источников 

онлайн-рекрутинга, имеют функции управле-

ния базой клиентов, выгрузки настраиваемых 

отчетов, интеграции с почтой и email-рассыл-

ками, историю взаимодействиями с клиен-

тами, экспорт/импорт данных и др. [3]. Боль-

шинство из рассматриваемых систем позво-

ляют автоматизировать бизнес-процесс 

«Подбор персонала» [4], однако не имеют 

развитой системы аналитики отбора [5], при 

этом доработка такой системы бизнес-поль-

зователям системы недоступна. Например, в 

российских системах E-staff, Резюмакс, 

Experium и др. отсутствуют функции визуа-

лизации отчетов внутри системы и расчета 

новых данных [5], а имеющиеся в системах 

инструменты построения воронки подбора и 

расчета цены подбора персонала предусмат-

ривают использование только определенного 

формата входных данных [6]. Такая анали-

тика занимает много времени специалистов, 

проводится нечасто, HR-менеджерам прихо-

дится экспортировать данные отчетов, напри-

мер, по статусам кандидатов, выполнять мно-

гие расчеты вручную и создавать визуализа-

ции в других решениях, часто в электронных 

таблицах. Несмотря на ограничения анали-

тики подбора сотрудников в HRM-системах, 

в данных системах функционируют и накап-

ливаются большие массивы данных, форми-

руемые на разных этапах бизнес-процессов 

«Подбор персонала», «Прием на работу», 

«Развитие талантов», «Увольнение» и других, 

для более точной оценки стоимости подбора 

персонала с учетом его трудовой деятельно-

сти в компании. Вышесказанное позволяет 

рассматривать HRM-систему в качестве ис-

точника корпоративных данных для анали-

тики.  

Аналитика данных помогает выявлять 

проблемы бизнеса в режиме реального вре-

мени, понимать ожидания или превышая 

ожидания клиентов и позволяет реагировать 

на запросы клиентов в режиме реального вре-

мени и другое. В ГОСТ Р ИСО/МЭК 24668 

«Информационные технологии. Искусствен-

ный интеллект. Структура управления 

процессами аналитики больших данных» от-

мечается, развитие аналитической зрелости 

компании основывается на понимании по-

требностей  в  аналитике   данных, определе-

нии   ключевых   поставщиков  и потребите-

лей данных, требования к приложениям ана-

литики данных, культуру принятия управлен-

ческих решений на основе или с учетом дан-

ных. 

Анализ исследований [5, 7, 8] позволяет 

отнести BI-решения к лучшим решениям для 

аналитики подбора персонала среди имею-

щихся сегодня на рынке ИТ-решений в обла-

сти аналитики данных, по нескольким причи-

нам.  

1) В BI-решениях можно подключаться и 

обрабатывать большие наборы данных из не-

скольких источников. 

2) В BI-решениях большие данные визу-

ализируются, что делает их пригодными для 

человеческого восприятия в удобном фор-

мате. 

3) BI помогает акцентировать внимание 

на ключевых показателях и метриках. 

4) С BI возможно отслеживая результаты 

деятельности. 

Отдельно следует отметить, что в BI-

решениях реализуется подход самообслужи-

ваемой (англ. Self Service) аналитики, которая 

позволяет бизнес-пользователям решения са-

мостоятельно создавать интерактивные от-

четы, модели данных, визуализации и де-

литься  ими   с  заинтересованными сторо-

нами   бизнес-процесса, не прибегая к по-

мощи ИТ. 

Многие компании уже используют BI-

решения для анализа своих HR-процессов 

подбора персонала. Они отмечают, что рас-

ширенная аналитика на базе BI-решений зна-

чительно снижает вероятность ошибок, воз-

никающих в ходе ручной аналитики, повы-

шает точность оценки конкурентоспособно-

сти заявок, сильные и слабые стороны, возни-

кающие в ходе подбора персонала. 

Можно выделить типовые проблемы, ко-

торые препятствуют проведению качествен-

ной аналитики результатов отбора сотрудни-

ков на базе BI-решений, в частности, недоста-

ток данных подбора персонала на каждом 

этапе процесса; данные и отчеты на основе 

данных часто не попадают к нужным пользо-

вателям в нужный момент; недостаток опыта 
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в использовании BI-технологий или неточ-

ный алгоритм обработки данных и другие. 

Это влечет за собой неправильные решения 

руководства и дополнительные финансовые и 

временные расходы предприятия на поиск но-

вого специалиста и пересмотр принятых ре-

шений.  

В настоящее время всё больше компаний 

стремиться ввести аналитику во все сферы де-

ятельности предприятия, в том числе и в про-

цесс «Подбор персонала», так как он является 

ключевым в сформировании высококвалифи-

цированного штата сотрудников.  

Требования к BI-решению аналитики 

подбора персонала компании являются 

ключом к успеху любого проекта по разра-

ботке программного обеспечения и опреде-

ляют, что должно быть реализовано в ИТ-

решении, чтобы удовлетворить потребности 

или ожидания бизнес-пользователя.  

В разработанном авторами BI-

решении аналитики подбора персонала, 

кроме типовых функций расчета стоимости 

подбора сотрудника и построения воронки 

подбора BI-решение помогает найти ответы 

на следующие вопросы. 

1) На сколько сильно загружены рекру-

теры? Есть ли необходимость в найме допол-

нительного сотрудника в Департамент по ра-

боте с персоналом? 

2) Какой вид имеет воронка подбора пер-

сонала в компании? 

3) Какие месяцы в году получаются бо-

лее загруженными для сотрудников, участву-

ющих в процессе подбора персонала? 

4) Какой процент кандидатов доходит до 

финального этапа процесса подбора персо-

нала в каждом месяце? 

5) Какая нагрузка ложится на каждого со-

трудника компании, который участвует в про-

цессе подбора персонала? 

6) Среднее время, которое необходимо 

для проведения всех этапов подбора для од-

ного кандидата? 

7) Какие средства связи с кандидатами 

чаще всего используют рекрутеры для дубли-

рования информации о вакансии? 

8) Какое количество кандидатов обраба-

тывается рекрутером очно и дистанционно? 

9) Кем и по каким причинам происходит 

отклонение кандидатов на разных этапах про-

цесса подбора персонала? 

10) Какие причины самоотказов канди-

датов возможно устранить для повышения 

эффективности подбора сотрудников? 

Основное назначение решения – помочь 

компаниям принимать обоснованные реше-

ния в области подбора сотрудников, сократив 

время на поиск и отбор персонала и улучшив 

качество подбора сотрудников. 

Технологические этапы разработки BI-

решения для аналитики подбора персо-

нала. Разработка BI-решения для аналитики 

подбора персоналом выполнялась на базе 

российского решения бизнес-аналитики 

Yandex Datalens на цифровой платформе 

Yandex Cloud. Выбор данного BI-решения 

среди рассматриваемых авторами альтерна-

тивных Polymatica, 1C:Аналитика, Pix BI 

обоснован следующими причинами: доступ-

ность по лицензии открытого ПО; возмож-

ность выбора использования как SaaS-услугу 

на цифровой платформе или в локальной сети 

организации клиент-серверной архитектуры; 

простота использования решения для бизнес-

пользователя; поддержка ETL-процессов и 

построения модели данных; расширенные ин-

струменты визуализации данных и возмож-

ность настройки доступа к интерактивным 

отчетам согласно ролям пользователей реше-

ния. 

Последовательность технологических 

операций при построении BI-решения в 

Yandex DataLens следующая: создание под-

ключения; создание на основании подключе-

ния датасета; построение модели данных; со-

здание на базе датасета чартов с отдельными 

визуализациями; объединение чартов в один 

дашборд; оформление дашборда, настройка 

фильтрации и связей между визуализациями; 

настройка и публикация дашборда. 

При построении прототипа решения в ка-

честве источника данных использовались 

таблицы данных, выгруженные HR-

специалистам из программы E-staff, а также 

дополнительные таблицы с организационно-

штатной структурой и филиалами компании. 

Коннектором для подключения к данным 

было выбрано соединение с электронными 

таблицами на цифровой платформе и аутен-

тификацией по аккаунту бизнес-пользова-

теля. Построение хранилища данных на плат-

форме Yandex Cloud выполнялось с использо-

ванием метода импорта данных.
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На следующем этапе создавался набор 

данных – датасет «Аналитика подбора персо-

нала». Данные в датасете были очищены и 

обогащены новыми данными, в т.ч. были рас-

считаны  метрики  для  проведения   анали-

тики подбора, например, количество кандида-

тов   на   каждом   этапе  процесса подбора. 

Для связей  таблиц в датасете была 

предложена модель данных с использованием 

метода объединения данных left join, при ко-

тором   таблица   слева  является базовой, в 

ней остаются все строки, обогащенные но-

выми   полями   с   данными   «правой» таб-

лицы   согласно   условию-предикату.   Мо-

дель данных датасета представлена на ри-

сунке 1. 

 

 
 

Рисунок 1 – Модель данных BI-решения для аналитики подбора персоналом на базе 

ИТ-сервиса Yandex Datalens 
Источник: составлено авторами 

 

Для дальнейшей работы на базе датасета 

«Аналитика подбора персонала» были со-

зданы визуализации (чарты), с использова-

нием различных типов визуализаций. В реше-

нии используется 17 визуализаций. 

Индикаторы использовались для отобра-

жения метрик «Всего кандидатов», «Резюме, 

принятые в работу», «Уволенные сотрудни- 

ки», «Количество принятых кандидатов на ра-

боту», «Среднее время на кандидата» и дру-

гих  

В решении использовались разновидно-

сти диаграмм. Линейчатая диаграмма приме-

нялась для отображения количества кандида-

тов, прошедших каждый этап подбора. 

Столбчатые диаграммы позволили проводить 

аналитику нагрузки на сотрудников HR-

отдела с ролями {Рекрутер, Заказчик, Сотруд-

ник СБ, Специалист по кадрам}, используе-

мых в качестве категорий диаграммы. Другая 

столбчатая диаграмма визуализирует состоя-

ния взаимодействия с кандидатами согласно 

событиям множества {Начальный email, Пер-

вый звонок, Первый звонок – Кандидат ду-

мает, Первый звонок – Недозвон, Первый зво-

нок – Перезвонить позже}. Графики 

показывают распределения по месяцам от об-

щего количества кандидатов, распределения 

принятых на работу из общего количества 

кандидатов и другие зависимости. 
Сводная   таблица в  рассматриваемом   

BI-решении  отображает распределение ва-

кансий  по   рекрутерам  и представлена на 

рисунке 2.  

Круговая диаграмма показывает соотно-

шение вакансий по филиалам, кандидатов, 

одобренных и отклонённых СБ. Кольцевые 

диаграммы позволили графически предста-

вить распределение по долям причины откло-

нения кандидатов на разных этапах. Напри-

мер, для рекрутёров использовалось множе-

ство категорий {Отклонен после очного ин-

тервью, Отклонен после телефонного интер-

вью, Отклонен рекрутером на этапе вакансии, 

Отклонен рекрутером на этапе первого 

звонка}, для заказчиков категории были за-

даны множеством {Отклонен после интервью 

с заказчиком, Резюме отклонено заказчиком}, 

причины отклонения на финальном этапе – 

{Не прошел финальный отбор, Оффер откло-

нен, Самоотказ}. Отдельно представлена воз-

можность анализировать причины 
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самоотказов на разных этапах согласно мно-

жеству {Первый звонок – Кандидат не заин-

тересован, Cамоотказ, Cамоотказ после ин-

тервью, Самоотказ после интервью с 

заказчиком, Самоотказ после тел. интервью}. 

На рисунке 3 представлен чарт типа нормиро-

ванная линейчатая диаграмма с причинами 

отмены интервью с рекрутером и заказчиком. 

 

 
 

Рисунок 2 – Чарт типа сводная таблица распределения вакансий по рекрутерам BI-решения 

для аналитики подбора персоналом на базе ИТ-сервиса Yandex Datalens 
Источник: составлено авторами 

 

 
 

Рисунок 3 – Чарт причин отмены интервью типа нормированная линейчатая диаграмма  

BI-решения для аналитики подбора персоналом на базе ИТ-сервиса Yandex Datalens 
Источник: составлено авторами 

 

Интерактивный отчет BI-решения со-

стоит из набора диаграмм, объединенных об-

щей семантикой и фильтрами. Предлагаемый 

авторами интерактивный отчет «Аналитика 

подбора персонала» – двухстраничный с раз-

делением на страницу «Эффективность под-

бора персонала» (рисунок 4), на которой отоб-

ражаются основные метрики аналитики ра-

боты рекрутера, и страницу «Причины потерь 

кандидатов» (рисунок 5) для аналитики сла-

бых места в описании вакансии или условиях 

труда. Для возможности выбора пользовате-

лем нужных разрезов анализа были созданы 

фильтры отчета по дате, типам вакансий и ме-

стонахождениям филиалов компании. 

 

Для определения времени обновления 

данных (более 13000 строк данных) в реше-

нии было проделано пять тестовых запусков, 

с помощью которых было определено среднее 

время – 14,78 сек. Для анализа работы реше-

ния использовался инспектор чартов, отобра-

жающий загрузку конфига (время загрузки 

конфигурации), загрузку данных (время за-

грузки исходных данных), выполнение (время 

обработки исходных данных) и рендеринг 

(время отрисовки данных). В ходе тестирова-

ния BI-решения максимальное время обнов-

ления данных и чарта на основе данных соста-

вило 3,49 сек. Общее время обновления дан-

ных с визуализациями – примерно 18,27 сек. 
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Рисунок 4 – Вкладка дашборда «Эффективность подбора персонала» BI-решения  

для аналитики подбора персоналом на базе ИТ-сервиса Yandex Datalens 
Источник: составлено авторами 

 

 
 

Рисунок 5 – Вкладка дашборда «Причины потерь кандидатов» BI-решения  

для аналитики подбора персоналом на базе ИТ-сервиса Yandex Datalens 
Источник: составлено авторами 
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Полученные результаты. В результате 

исследования было разработано BI-решение 

аналитики подбора персонала, которое ак-

тивно используется в одной из российских 

компаний полного цикла, осуществляющей 

свою деятельность в сфере машиностроения 

и производства автокомпонентов. Разрабо-

танное BI-решение «Аналитика подбора пер-

сонала» позволяет отслеживать показатели 

подбора персонала в режиме, близкому к ре-

альному времени, и проводить аналитику 

подбора персонала для принятия управленче-

ских решений. Расчет экономической эффек-

тивности BI-проекта показал, что общие за-

траты на составление отчета аналитики под-

бора персонала в год уменьшились в пять раз 

при увеличении частоты составления/обнов-

ления показателей и отчетов до шести раз. 

Сокращение времени, которое тратит сотруд-

ник Департамента по работе с персоналом на 

составления аналитики, составило более 10 

крат. За время использования решения в ком-

пании были замечены уменьшение доли от-

клоненных заявок и самоотказов, что позво-

лило сделать предположение о повышении 

конкурентоспособности заявок, при этом 

данный показатель требует дополнительного 

изучения. 

Выводы.  Сегодня BI-технологии играют 

ключевую роль в бизнес-аналитике. Прове-

денное исследование показывает, что в бли-

жайшем будущем компаниям, которые не ав-

томатизируют аналитику подбора на основе 

решений аналитики, в частности BI-решений, 

все сложнее будет конкурировать в вопросе 

подбора сотрудников, т.к. задержка в скоро-

сти аналитики подбора и ограничения в мето-

дах  работы  с  данными  и   инструментах их 

визуализации  будут   увеличивать   нагрузки 

на   сотрудников,  занятых  в процессе под-

бора   персонала. Это, в свою очередь, будет 

оказывать  влияние  на   принятие управлен-

ческих решений в данной области и сдержи-

вать конкурентоспособность заявок с вакан-

сиями.  

Учитывая конвергенцию технологий ана-

литики, бизнес-аналитики, науки о данных и 

искусственного интеллекта, зависимость ско-

рости принятия управленческих решений и 

конкурентоспособности компаний, в т.ч. от-

дельных показателей процессов, будет только 

усиливаться. 
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