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Аннотация: Целью данной статьи является исследование преимуществ и ограничений цифровой трансфор-

мации морских портов с учетом сложностей взаимодействия со всеми стейкхолдерами, определение источников 

главных барьеров, сдерживающих максимальный эффект цифровой трансформации. Интеграция передовых тех-

нологий анализируется в контексте цифровизации процессов обработки грузов, повышения операционной эф-

фективности и обеспечения бесперебойного взаимодействия между участниками деятельности. 

Исследование выявляет ключевые преимущества цифровизации портов. Вместе с тем отмечаются препят-

ствия на пути внедрения цифровых технологий. Результаты исследования свидетельствуют о том, что для успеш-

ного внедрения цифровых решений в морских портах необходимы гармонизированные усилия государственных 

органов, заинтересованных сторон частного сектора и поставщиков технологий для обеспечения целостной и 

эффективной цифровой экосистемы. В исследовании делается вывод о том, что цифровая трансформация необ-

ходима для повышения эффективности морских портов, обеспечения долгосрочной устойчивости и адаптации к 

меняющемуся ландшафту международной торговли.  
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Введение. Морские порты являются ба-

зовыми распределительными узлами гло-

бальной экономики, способствуют продвиже-

нию международных торговых потоков и вы-

ступают в роли катализаторов экономиче-

ского развития, обеспечивая более 80% миро-

вого товарного и грузового оборота. Являясь 

стратегическими активами, порты служат 

центрами инноваций, способствуя распро-

странению технологий и созданию новых 

экономических парадигм, выходящих за 

рамки традиционных логистических функ-

ций. Их роль в глобальной торговле все 

больше связана с динамикой цифровой транс-

формации, когда автоматизация, искусствен-

ный интеллект и принятие решений на основе 

данных по-новому определяют создание сто-

имости и конкурентные преимущества. 

Интеграция цифровых технологий в мор-

ские порты – это не просто средство повыше-

ния операционной эффективности, а движу-

щая сила реконфигурации экономики и дина-

мики роста ее экономической эффективности 

при условии разумного автоматизированного 

управления ресурсами. Умные портовые ин-

фраструктуры используют киберфизические 

системы, блокчейн-решения и предиктивную 

аналитику для оптимизации распределения 

ресурсов, снижения рисков и создания адап-

тивных бизнес-моделей. Эта цифровая эво-

люция способствует более прочной экономи-

ческой устойчивости за счет роста эффектив-

ности капитала, снижения системной уязви-

мости и развития инновационных экосистем с 

высокой ценностью. 

Несмотря на трансформационный потен-

циал, цифровизация морских портов сталки-

вается со значительными экономическими и 

институциональными проблемами. Различия 

в нормативно-правовой базе, асимметричные 

темпы внедрения технологий и необходи-

мость значительных капиталовложений сдер-

живают распространение инноваций. Кроме 

того, приведение государственной политики 

в соответствие с появляющимися цифровыми 

стандартами остается важнейшим фактором, 

обеспечивающим воплощение технологиче-

ских достижений в ощутимые экономические 

выгоды. 

Таким образом, превращение морских 

портов в инновационные экономические цен-

тры требует целостного подхода, объединяю- 

щего технологическое предвидение, страте-

гическое управление и рыночные стимулы. 

Сочетание цифровой трансформации и мак-

роэкономической политики определяет тра-

екторию развития экономики морских портов 

и их роль во все более сложной и взаимозави-

симой глобальной транспортной сети. 

Литературный обзор. Концептуальные 

основы цифровой трансформации морских 

портов подробно рассмотрены в работах Куп-

рияновского В. П., Гринько О. В., Панамаре-

вой О. Н. и Масюк Н. Н. и представляют со-

бой комплексное исследование экономиче-

ских аспектов цифровой трансформации в 

морских портах [1–4]. Ученые подчеркивают, 

что современная глобальная торговля – это 

уже не просто транзакционный обмен гру-

зами между двумя сторонами, а сложная, вза-

имозависимая экосистема, включающая мно-

жество важнейших заинтересованных сторон. 

Трансформации способствуют передовые 

цифровые инфраструктуры, обеспечивающие 

бесперебойный обмен данными в обширных 

географических регионах, часовых поясах и 

нормативных юрисдикциях. 

Основополагающей темой исследований 

этих ученых является определение роли циф-

ровой стандартизации и глобальных рамок 

операционной совместимости, которые необ-

ходимы для эффективного внедрения цифро-

вых торговых механизмов в морских порто-

вых системах. В их исследованиях подчерки-

вается, что переход к интеллектуальным пор-

товым операциям требует надежной инфор-

мационной инфраструктуры, в рамках кото-

рой данные будут точно интерпретироваться 

и использоваться всеми заинтересованными 

сторонами, участвующими в торговой логи-

стике. Эта необходимость подчеркивает важ-

ность функции цифровых идентификаторов в 

обеспечении прозрачности, эффективности и 

безопасности портовых торговых процессов. 

Исследования Климова А. А., Карапетянц 

И. В., Зуба И. В. определяют разнообразные 

аспекты внедрения технологий в морские 

порты, делая акцент на автоматизации про-

цессов, интеллектуальных системах управле-

ния и интеграции киберфизических операций 

в морском порту и подчеркивая роль цифро-

вой трансформации в повышении эффектив-

ности, снижении затрат и укреплении гло-

бальных торговых сетей [5–7]. Климов А. А. 



 
 

                   Эффекты и ограничения цифровой трансформации … 

                  6                                                                                      Экономика. Право. Инновации № 1 / 2025  

подчеркивает важнейшую роль обмена дан-

ными между судами и портами в режиме ре-

ального времени, утверждая, что интеллекту-

альная связь способствует сокращению за-

держек и улучшает управление движением 

судов [5]. Это, в свою очередь, способствует 

снижению потерь и рисков, в том числе эко-

номических, повышению общей операцион-

ной эффективности порта, что приводит к 

увеличению пропускной способности и более 

рациональной структуре управления. Благо-

даря минимизации времени простоя и син-

хронизации портовых операций цифровая ин-

теграция позволяет значительно снизить опе-

рационные расходы, что приводит к улучше-

нию финансовых показателей и укреплению 

конкурентных позиций порта в глобальной 

сети морской торговли. 

Карапетьянц И. В. рассматривает цифро-

вую логистику как драйвер экономической 

конкурентоспособности, подчеркивая роль 

автоматизации, блокчейн и систем грузопере-

возок, основанных на данных, в снижении 

транзакционных издержек и повышении опе-

ративности торговли на базе цифровой транс-

формации морских портов [6]. 

Зуб И. В. определяет порты как интеллек-

туальные экосистемы и делает акцент на ав-

томатизации, управление основными процес-

сами морского порта на основе искусствен-

ного интеллекта и интегрированных инфор-

мационных систем для повышения эффектив-

ности обработки грузов и операционной эф-

фективности [7]. 

Несмотря на различия в подходах, эти 

ученые и исследователи сходятся в одном: 

цифровая трансформация – это не просто тех-

нологический сдвиг, а фундаментальная пе-

рестройка экономики определенного субъ-

екта, и в частности, морского порта. Умные 

порты с автоматизированными системами, 

предиктивной аналитикой и интегрирован-

ными цепочками поставок будут способство-

вать снижению затрат, повышению конкурен-

тоспособности торговли и устойчивому эко-

номическому росту. 

Актуальные вызовы цифровизации дея-

тельности в морских портах подробно рас-

сматриваются в исследованиях такими уче-

ными как Горнова А. М., Каменная Е. В., Цы-

гута А. Н., Амплеева А. В., Дементьев Д. С., 

Ашов И. В. и др. Авторы подчеркивают 

необходимость комплексного подхода к циф-

ровой трансформации, включая модерниза-

цию инфраструктуры, правовое регулирова-

ние и развитие кибербезопасности [8–12].  

Однако влияние цифровых технологий на 

эффективность функционирования морских 

портов с точки зрения экономических эффек-

тов остается недостаточно изученным, что 

определяет актуальность дальнейших иссле-

дований в данной области. 

Задачи исследования. Для достижения 

поставленных целей исследования были 

сформулированы следующие задачи. 

1) Определить ключевые цифровые тех-

нологий в работе морских портов, использу-

ющиеся для оптимизации процессов в мор-

ском порту. 

2) Проанализировать потенциальные 

препятствия цифровой трансформации мор-

ских портов, как нормативно-правовые про-

блемы, так и технологические, финансовые и 

риски кибербезопасности, а также различия в 

уровне внедрения цифровых технологий в 

разных регионах. 

3) Оценить экономические последствия 

цифровой трансформации в работе морских 

портов. 

Объект исследования – цифровая транс-

формация в морских портах и ее роль в разви-

тии экономики инноваций. 

Предмет исследования – экономиче-

ские, технологические и организационные ас-

пекты внедрения цифровых технологий в де-

ятельность морских портов. 

Методы исследования. В работе исполь-

зованы метод формальной логики для анализа 

теоретических положений цифровой транс-

формации морского порта, графоаналитиче-

ский метод для визуализации сложных взаи-

мосвязей процессов и акторов морского 

порта, построение матриц взаимодействия 

для систематизации связей между субъек-

тами, процессами, факторами и барьерами в 

условиях цифровой трансформации морского 

порта. 

Результаты исследования. Цифровая 

трансформация морских портов представляет 

собой процесс внедрения современных ин-

формационных технологий и автоматизиро-

ванных систем для повышения эффективно-

сти работы портовой инфраструктуры и улуч-

шения взаимодействия со всеми стейк-холде-
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рами [13, 14]. Внедрение цифровых техноло-

гий позволяет оптимизировать различные ас-

пекты портовой деятельности, включая 

управление грузопотоками, мониторинг и 

контроль движения товаров, а также взаимо-

действие с контрагентами. В результате 

цифровая трансформация способствует со-

кращению времени обработки грузов, сниже-

нию эксплуатационных затрат и повышению 

безопасности операций. Основные цифровые 

решения, оптимизирующие работу представ-

лены на рисунке 1 и описаны в таблице 1. 

 

 
Рисунок 1 – Цифровые системы, оптимизирующие работу морского порта 

Источник: составлено автором 

Таблица 1 

Функционал цифровых систем, используемых морским грузовым портом 
Источник: составлено автором 

Система Описание 

Терминальная 

система TOS 

Система управления портом и грузовым терминалом, включающая в 

себя функционал подчиненных систем.  

Система 

управления 

складом WMS 

WMS позволяет управлять запасами, контролировать размещение това-

ров и оптимизировать процессы их обработки. Внедрение роботизиро-

ванных систем и автоматизированных кранов также значительно сокра-

щает время разгрузки и погрузки контейнеров, снижая человеческий 

фактор и повышая общую производительность. 

Система 

управления 

цепочками 

поставок SCMS 

Контроль и координация всех этапов доставки товаров, начиная от от-

правки груза из пункта отправления и заканчивая его получением в ко-

нечной точке. SCMS предоставляют возможность мониторинга в реаль-

ном времени, что позволяет участникам логистической цепочки быстро 

реагировать на изменения и предотвращать задержки. 

Система 

взаимодействия 

с клиентами 

CRM 

Система позволяет централизовать данные о клиентах, партнёрах, авто-

матизировать процессы обработки запросов и заказов, а также отслежи-

вать все этапы взаимодействия с клиентами, от первого контакта до за-

вершения сделки. 

Система 

взаимодействия 

с контрагентами 

ERP+EDI 

Единая цифровая платформа, объединяющая все заинтересованные сто-

роны, позволяет ускорить обмен информацией, улучшить прозрачность 

операций и обеспечить своевременное выполнение всех обязательств. 

Система взаимодействия посредством «единого окна» упрощает процесс 

оформления груза, снижая бюрократические барьеры взаимодействия 

контрагентов.  
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Цифровая трансформация морских пор-

тов приводит к быстрому и глубокому эконо-

мическому и технологическому прогрессу, 

переопределяя их роль в качестве инноваци-

онных центров глобальной экономики. Выде-

лены основные экономические эффекты циф-

ровой трансформации морского порта. 

1) Сокращение времени операций и уве-

личение пропускной способности морского 

порта за счет оптимизации погрузочно-раз-

грузочных работ достигается путем внедре-

ния автоматизированных систем и систем с 

искусственным интеллектом. 

2) Прирост экономической эффективно-

сти за счет внедрения систем интеллектуаль-

ной автоматизации, снижающей трудоза-

траты, минимизирующей вероятность оши-

бок ручного труда и оптимизирующей рас-

пределение ресурсов. 

3) Снижение угроз безопасности мор-

ского порта при сохранении активов на ос-

нове операционной бесперебойности передо-

вых систем мониторинга, аналитики в ре-

жиме реального времени и киберфизической 

интеграции; 

4) Обеспечение прозрачности производ- 

ственных процессов и беспрепятственного 

взаимодействия между всеми заинтересован-

ными сторонами, повышение оперативности, 

точности и эффективности принятия решений 

на основе данных, собранных цифровыми 

платформами морских портов. 

5) Рост конкурентоспособности и эконо-

мической устойчивости, гибкости взаимодей-

ствия с нормативно-правовой базой региона 

присутствия. 

Цифровая трансформация в корне меняет 

устоявшиеся операционные парадигмы и пе-

рестраивает механизмы взаимодействия с 

ключевыми заинтересованными сторонами, 

способствуя созданию более динамичной, ос-

нованной на данных адаптивной экономиче-

ской среды.  

Смена парадигмы подчеркивает необхо-

димость выработки согласованной политики 

и инвестиционной стратегии, которая бы увя-

зывала цифровые инновации с макроэконо-

мическими целями, формируя устойчивую и 

высокоэффективную морскую экономиче-

скую экосистему (см. рисунок 2). Она пред-

ставлена автором на основе стандартизован-

ного процесса обработки контейнерного 

груза морским портом и его ключевых участ-

ников. 

 

 

Рисунок 2 – Стандартизованный процесс обработки контейнерного груза морским портом  

и ключевые участники процесса 
Источник: составлено автором 



                                                                                                                                                         

 

                                                                                                                                                          Д. В. Гельфонд 

 

                   Экономика. Право. Инновации № 1 / 2025                                                                                       9 

Организация морских контейнерных гру-

зоперевозок сопряжена со значительными 

сложностями, обусловленными необходимо-

стью синхронизировать деятельность различ-

ных экономических субъектов, вовлеченных 

в процесс. Каждая из заинтересованных сто-

рон действует в соответствии с различными 

стратегическими приоритетами, процедур-

ными рамками и нормативными обязатель-

ствами, что создает структурную неэффек-

тивность, которая может привести к задерж-

кам и увеличению операционных издержек. 

Кроме того, неоднородность нормативно-

правовой базы в разных юрисдикциях усугуб-

ляет проблемы, связанные с управлением 

международными торговыми потоками. В 

этом контексте цифровая трансформация 

морских портов становится важнейшим фак-

тором, способствующим бесперебойной ко-

ординации и повышению эффективности си-

стемы за счет интеграции интеллектуальной 

автоматизации и аналитики данных в режиме 

реального времени. 

К числу наиболее важных организаций, 

влияющих на портовые операции и движение 

грузов в пределах портовой юрисдикции, от-

носятся таможенные и пограничные органы. 

Эти регулирующие ведомства играют важ-

нейшую роль в контроле динамики трансгра-

ничной торговли, выдаче разрешений на 

въезд и выезд транспортных средств и санк-

ционировании перевалки грузов. Эффектив-

ность их работы существенно влияет на плав-

ность и общую эффективность процессов 

упрощения процедур торговли, что подчерки-

вает необходимость цифровых инноваций 

для повышения прозрачности процедур и 

ускорения соблюдения нормативных требо-

ваний.  

Однако цифровая трансформация портов 

сама по себе не может быть эффективной без 

параллельного развития цифровизации у всех 

участников этого процесса, включая тамо-

женные и пограничные службы. Очевидными 

барьерами на этом пути являются: 

1) Отставание в реализации цифровой 

трансформации процессов таможенной и по-

граничной служб по сравнению с такими же 

процессами в отечественных морских портах, 

что формирует дисбаланс во взаимодействии 

и вызывает задержки в обработке документов 

и грузов. 

2) Отставание в адаптации к цифровым 

форматам сложных процессов таможенного 

оформления при соблюдении многочислен-

ных законодательных норм, наличие много-

численных проверок и требования предостав-

ления бумажных документов, замедляет про-

цесс цифровизации. 

3) Если цифровые системы порта и тамо-

женных органов не интегрированы, может 

возникнуть необходимость в ручной передаче 

данных, что замедляет процессы и увеличи-

вает риск ошибок. 

Описанные выше барьеры порождают не-

достатки цифровой трансформации морских 

грузовых портов и наладки коммуникаций с 

внешними контрагентами.  

1) Требуются значительные инвестиции 

как от администрации морского порта, так и 

от прочих стейкхолдеров, в том числе тамо-

женных и пограничных органов. 

2) Требуется пересмотр и гармонизация 

законодательства, что может занять длитель-

ное время и потребовать значительных уси-

лий от всех заинтересованных сторон. 

3) Растет вероятность киберугроз, что со-

здает необходимость принятия дополнитель-

ных мер безопасности и повышения квалифи-

кации персонала. 

Однако существуют и преимущества 

цифровой трансформации морского порта. 

1) Сокращение времени обработки гру-

зов, представляющее собой результат цифро-

вой трансформации морского порта, вызы-

вает рост пропускной способности порта и 

позитивно отражается на экономических ре-

зультатах – приросте доходов и прибыли. 

2) Интероперабельность систем позво-

ляет избежать дублирования данных, умень-

шить количество ошибок ручного труда, что 

приводит к более точной и прозрачной обра-

ботке грузов. 

3) Снижение административных и опера-

ционных затрат, за счет высокой автоматиза-

ции процессов, что, в конечном итоге, сни-

жает общую стоимость перевозки. 

Выводы и рекомендации. Чтобы ре-

шить выявленные проблемы и максимально 

повысить эффективность цифровой транс-

формации в морских портах, в рамках Стра-

тегии цифровой трансформации до 2030 года 

приоритетным направлением является внед-

рение национальной цифровой транспортно-
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логистической платформы. Эта система при-

звана интегрировать всех стейкхолдеров, в 

том числе в морских портах, устранить уста-

ревшие форматы обмена документацией, 

внедрить юридически признанные электрон-

ные рабочие процессы, единые формы доку-

ментов и в конечном итоге снизить транс-

портные расходы [15]. 

Фундаментальная архитектура единой 

цифровой платформы включает следующие 

основные элементы. 

1) Сервисный портал для взаимодей-

ствия с федеральными и региональными ор-

ганами власти, упрощающий административ-

ные процедуры оформления разрешений и 

документации. 

2) Модуль функциональных подсистем, 

включающий системы управления, монито-

ринга и аналитики, автоматизирующие и оп-

тимизирующие все этапы обработки грузов. 

3) Централизованная база данных, до-

ступная всем участникам логистической 

цепи, минимизирующая ошибки и повышаю-

щая оперативность работы. 

4) Портал коммерческих услуг, обеспе-

чивающий взаимодействие в режиме реаль-

ного времени между грузоотправителями, 

грузополучателями, перевозчиками и логи-

стическими операторами, что снижает опера-

ционные издержки и повышает эффектив-

ность цепочки поставок. 

Помимо операционных улучшений, стра-

тегические последствия цифровой трансфор-

мации в морских портах очень глубоки. Ис-

следование подчеркивает, что цифровизация 

не только повышает эффективность портовой 

инфраструктуры, но и пересматривает пара-

дигмы глобальной торговли, способствуя раз-

витию взаимосвязанных, устойчивых и адап-

тивных морских портовых экосистем. Пре-

одолевая цифровой разрыв между традицион-

ной и интеллектуальной портовой инфра-

структурой, данное исследование вносит 

вклад в систематизацию моделей цифрового 

перехода, подчеркивая взаимосвязь между 

технологическими факторами, экономиче-

скими стимулами и нормативно-правовой ба-

зой. 

Несмотря на то, что предложенная мо-

дель обеспечивает структурированную ос-

нову для цифровизации портов, она также 

выявляет критические пробелы, которые тре-

буют дальнейшего изучения. Будущие 

направления исследований должны быть 

направлены на: 

— подтверждение положительных эконо-

мических последствий: количественная оцен- 

ка долгосрочных экономических эффектов от 

цифровизации морских портов, включая по-

казатели экономической эффективности, оп-

тимизацию объемов торговли и повышение 

устойчивости цепей поставок, и пр.; 

— исследование уязвимостей цифровых 

портовых экосистем для увеличения прозрач-

ности производственных процессов; 

— оценка результатов трансформации 

морского порта на основе методов и моделей 

устойчивого развития (экологических и соци-

альных последствий) и повышения квалифи-

кации персонала в области применения циф-

ровых технологий; 

— оценка межрегиональных различий в 

реализации цифровых портов, выявление мо-

делей масштабирования, адаптированных к 

различным экономическим и инфраструктур-

ным условиям как формализованная система 

поиска и применения лучших отечественных 

и зарубежных практик. 

Данное исследование может выступать 

основанием для углубленных исследований, 

обеспечивая теоретическую и эмпирическую 

основу изучения эффектов от применения 

единой цифровой платформы в морских пор-

тах.  

Создание такой системы не только повы-

сит эффективность работы портов, но и суще-

ственно улучшит координацию всех участни-

ков, работающих в морских портах и во внеш-

ней среде, сделав процесс перевозки грузов 

более быстрым, прозрачным и экономически 

эффективным. Это позволит достичь макси-

мального роста производительности морских 

портов и усилить их конкурентные позиции 

на мировом рынке. Однако эффективность 

этих преобразований зависит от способности 

портовых терминалов к взаимодействию и 

преодолению существующих барьеров. 

Только комплексный подход к цифровизации 

в морском порту позволит в полной мере реа-

лизовать потенциал современных технологий 

и обеспечить их устойчивое развитие в долго-

срочной перспективе. 
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