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Аннотация: Целью данной статьи является оценка значимости туризма для наименее развитых стран как клю-

чевого фактора для достижения целей устойчивого развития (ЦУР). Значимость туризма для инклюзивного и 

устойчивого экономического роста, устойчивого потребления и производства, сохранения экосистем определе-

на в ЦУР 8, 12 и 14. Туризм является одним из основных секторов международной торговли, поэтому техниче-

ская помощь, связанная с торговлей, и механизмы, определяющие её структуру и осуществление, имеют важ-

ное значение для туризма. В статье анализируется роль, которую играет Глобальная программа развития 

(Enhanced Integrated Framework (EIF)) в помощи наименее развитым странам (НРС) лучше интегрироваться в 

глобальную торговую систему и сделать торговлю движущей силой для экономического роста. Материалы 

Глобальной программы развития изучались с целью понимания потребностей наименее развитых стран в об-

ласти туризма. Особое внимание уделено анализу Диагностических исследований торговой интеграции 

(Diagnostic Trade Integration Study (DTIS)). Результаты этих исследований являются информационной основой 

для определения наименее развитыми странами приоритетов в области торговли и ее гармонизации со страте-

гиями национального развития и сокращения масштабов нищеты. Авторы анализируют аспекты и тенденции 

устойчивого развития туризма, на основе информации, представленной в отчете о Диагностических исследова-

ниях, обосновывают предложения по развитию туризма в ряде наименее развитых стран. 
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Abstract: The purpose of this article is to assess the importance of tourism for the least developed countries as a key 
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determine its structure and implementation are important for tourism. This article examines the important role played by 
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Through these DTISs, LDCs can prioritize trade-related development needs in the context of national development and 

poverty reduction strategies with a view to enhancing their participation in the multilateral trading system. The author 

analyzes the aspects and trends of sustainable tourism development, based on the information collected in DTIS. In ad-

dition to offering some methods that will help move from diagnosis to action.  

Keywords: tourism, least developed countries, sustainable development, economic growth, enhanced integrated 

framework (EIF), diagnostic studies of trade integration (DTIS) 

 

 

 

Введение. В соответствии с рекоменда-

циями ООН  [6],  к наименее развитым стра-

нам (НРС) относятся 48 стран, в том числе 

34 страны в Африке, 14 – в Азии и одна – в 

Латинской Америка и Карибском бассейне 

(Гаити). Туризм является важнейшим секто-

ром роста для наименее развитых стран. В 

2015 году, количество международных тури-

стов, прибывших в 48 наименее развитые 

страны мира, достигло 29 миллионов тури-

стов, что почти в три раза больше, чем де-

сять лет назад, и доходы этих стран от меж-

дународного туризма составили 21 миллиар-

да долларов. Туризм составляет 7% от обще-

го объема экспорта товаров и услуг в НРС в 

настоящее время. Для сравнения этот пока-

затель, для стран, не экспортирующих нефть, 

составляет 10%. Хотя роль туризма для ме-

стной экономики различна в разных странах, 

для некоторых из них эта роль является 

весьма значительной. Туризм был одним из 

ключевых факторов, позволивших Кабо-

Верде, Мальдивским Островам и Самоа вый-

ти из прежнего статуса наименее развитой 

страны [11]. 

Сектор туризма демонстрирует значи-

тельную устойчивость, несмотря на недав-

ний медленный экономический рост и гео-

политическую напряженность в некоторых 

регионах мира. Туризм играет важную роль 

в привлечении инвестиций и иностранной 

валюты, а также он способствует созданию 

рабочих мест и обеспечивает новые возмож-

ности для бизнеса. Туризм занимает третье 

место в международной торговле и составля-

ет около 10% мирового ВВП [2]. 

В последние несколько лет туризм стал 

играть важную роль в международной пове-

стке дня в области развития, и переход к Це-

лям в области устойчивого развития (ЦУР) 

закрепил эту тенденцию. 

Туризм или устойчивый туризм для 

наименее развитых стран? В 2015 году Ге-

неральная Ассамблея ООН приняла Повест-

ку дня на период до 2030 года в области ус-

тойчивого развития и набор из 17 целей ус-

тойчивого развития (ЦУР), в которых изла-

гается универсальное, комплексное и преоб-

разующее видение лучшего мира до 2030 го-

да [7]. Выделены три измерения устойчивого 

развития:   экономическое, социальное и 

экологическое,   определены   направления 

их   комплексной  и    сбалансированной реа-

лизации. 

Туризм является ключевым сектором 

для достижения целей устойчивого развития 

и может стать мощным средством продви-

жения и достижения основных целей с уче-

том того, что он является одним из основных 

секторов международной торговли и основ-

ным источником рабочих мест и благосос-

тояния для многих стран. Поощрение устой-

чивого туризма, который способствует соз-

данию рабочих мест, развитию местной 

культуры и производству местной продук-

ции, явно обозначено как задачи в ЦУР: 

восьмая задача – «содействие экономиче-

скому росту, полной и производительной за-

нятости и достойной работе для всех»; две-

надцатая  задача – «обеспечение перехода к 

рациональным моделям потребления и про-

изводства» и четырнадцатая  задача – «со-

хранение и рациональное использование 

океанов, морей и морских ресурсов» [7]. 

Учитывая размеры и сквозной характер сек-

тора,  можно   полагать,   что устойчивое 

развитие   туризма будет прямо и косвенно 

способствовать   достижению всех семна-

дцати целей [13]. 

Международный туризм является слож-

ным сектором, который охватывает поездки, 

связанные как с бизнесом, так и с отдыхом, и 

который имеет множество обратных и пря-

мых связей в различных секторах экономи-

ки. Когда туристы проводят время за преде-

лами своей страны, считается, что они поль-

зуются туристскими услугами за границей. 

Поэтому по своей природе, международный 

туризм включает в себя экспорт и импорт 

услуг, статистические показатели туризма 
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учитываются в соответствии с рекоменда-

циями по статистике международной тор-

говли услугами [11, 5]. 

Ввиду важной роли туризма в междуна-

родной торговле, техническая помощь, свя-

занная с торговлей, и механизмы, опреде-

ляющие её структуру и осуществление, 

имеют существенное значение для туризма. 

Международное партнерство в рамках рас-

ширенной интегрированной структуры 

(Enhanced Integrated Framework (EIF)) [8] иг-

рает важную роль в этом контексте. EIF объ-

единяет партнеров и ресурсы для поддержки 

наименее развитых стран в использовании 

торговли для сокращения бедности, инклю-

зивного роста и устойчивого развития. Парт-

нерство в рамках EIF играет для этих стран 

решающую координирующую роль в разра-

ботке и оказании технической помощи, свя-

занной с торговлей. 

Необходимость дальнейшей помощи для 

развития туристского сектора в НРС часто 

подчеркивается в контексте EIF. Несмотря 

на общепризнанное значение туризма для 

развития [4] и подтверждение этого факта 

посредством оценок потребностей, подоб-

ных тем, которые проводятся в рамках EIF, 

страны-доноры ещё не уделяют большое 

внимание туризму в наименее развитых 

странах [14]. Существует разрыв между важ-

ностью туризма для достижения ЦУР и ре-

сурсами, выделяемыми для достижения свя-

занных с туризмом целей в ЦУР. Это иссле-

дование направлено на оценку того, что 

можно сделать, чтобы закрыть этот пробел. 

Для этого, материалы EIF систематиче-

ски изучались с целью понимания потребно-

стей наименее развитых стран в области ту-

ризма с уделением особого внимания анали-

зу диагностических исследований торговой 

интеграции (Diagnostic Trade Integration 

Study (DTIS)). 

Поддержка EIF основана на диагности-

ческих исследованиях торговой интеграции 

(DTIS) и их матрицах действий. DTIS пред-

ставляет собой всесторонний анализ эконо-

мической и торговой среды в наименее раз-

витых странах и направлено на выявление 

ограничений для конкурентоспособности, 

слабых сторон цепочки поставок и секторов 

с наибольшим ростом и / или экспортным 

потенциалом. В каждом исследовании пред-

ставлена матрица действий, в которой указа-

ны приоритетные реформы, которые должны 

быть проведены в определенном порядке, 

чтобы смягчить большинство обязательных 

ограничений для повышения конкурентоспо-

собности торговли. Эти исследования прово-

дятся по просьбе наименее развитых стран и 

они сосредоточены на приоритетных секто-

рах, включая сектор туризма. 

Всемирная туристская организация 

(ЮНВТО) вместе с Исполнительным секре-

тариатом EIF и Международным торговым 

центром (ITC) проанализировали результаты 

диагностических исследований и соответст-

вующие матрицы действий для 48 стран. 

Кроме того, с помощью вопросника были 

проведены консультации с национальными 

органами по развитию и туризму. Собранная 

информация была изучена с использованием 

структуры, разработанной в Руководстве по 

устойчивому туризму в целях развития. Ру-

ководство охватывает туризм во всех его ас-

пектах, включая темы, касающиеся планиро-

вания, развития, управления и воздействия. 

Исследование направлено на  устранение 

разрыва между туризмом и торговлей [9]. 

Ключевые аспекты и направления 

улучшения инновационного климата в 

наименее развитых странах за счет разви-

тия туризма. ЮНВТО определила устойчи-

вый туризм как «туризм, который отвечает 

потребностям нынешних туристов и прини-

мающих регионов, защищая и расширяя 

возможности для будущего» [11]. Исходя из 

этого определения, мы сгруппировали клю-

чевые аспекты и направления улучшения 

инновационного климата в наименее разви-

тых странах за счет устойчивого туризма в 

пять основных пунктов и 17 подпунктов. 

1. Политика и управление в сфере ту-

ризма. Этот компонент касается признания 

туризма в политике устойчивого развития, а 

также наличия и реализации четкой страте-

гии туризма, охватывающей принципы ус-

тойчивости. В нем рассматриваются струк-

туры управления туризмом, в том числе ми-

нистерства и ведомства по туризму, и их 

связь с другими сферами управления, кото-

рые влияют на его устойчивость и эффек-

тивность. В нем также рассматривается на-

личие структур и механизмов для привлече-

ния заинтересованных сторон государствен-
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ного, частного и третьего секторов, включая 

местные общины, на разных уровнях [1].  

Три подпункта определены: 

• Позиция туризма в программах разви-

тия и политике. 

• Нормативно-правовая база и турист-

ская политика. 

• Институциональная структура и управ-

ление туризмом. 

2. Инвестиции, экономические пока-

затели и конкурентоспособность. В этом 

пункте рассматриваются условия для бизне-

са и инвестиций, а также положение в облас-

ти либерализации торговли в секторе туриз-

ма, включая последствия для местной эко-

номики, малого бизнеса и устойчивости в 

целом. Особое внимание уделяется вопросам 

доступа к рынку, качества продукции и ус-

тойчивости сектора. Он признает необходи-

мость надежных данных для планирования и 

управления туризмом. Четыре подпункта оп-

ределены: 

• Измерение туризма и его вклад в эко-

номику. 

• Инвестиции, торговля и бизнес-среда. 

• Маркетинг, бренд и позиционирование 

продукта. 

• Безопасность, управление рисками и 

устойчивость. 

3. Человеческий капитал, занятость и 

достойный труд. Роль туризма как генера-

тора занятости является ключевым аспектом 

его вклада в устойчивое развитие. Эта осно-

ва частично связана с планированием чело-

веческих ресурсов для удовлетворения по-

требностей сектора и частично с качеством 

предоставляемых рабочих мест, включая ус-

ловия занятости. Оценка навыков и обеспе-

чение соответствующей подготовки и нара-

щивания   потенциала   рассматривается    

как   отдельная    тема  [3]. Два подпункта 

определены: 

• Кадровое планирование и условия тру-

да. 

• Оценка навыков и предоставление обу-

чения. 

4. Сокращение масштабов бедности и 

социальная интеграция. Этот компонент 

посвящен вкладу туризма в борьбу с бедно-

стью. В нем рассматривается стратегический 

подход к туризму в интересах бедных на 

уровне пункта назначения с использованием 

таких методов, как анализ цепочки создания 

стоимости. Затем он рассматривает конкрет-

ные инициативы для получения большей вы-

годы для бедных на основе семи механиз-

мов, определенных ЮНВТО, включая укре-

пление местных цепочек поставок, работу с 

неформальным сектором, разработку об-

щинных инициатив и обеспечение сопутст-

вующих выгод от туризма [3]. Четыре под-

пункта определены: 

• Пути сокращения бедности путём ту-

ризма. 

• Сокращение негативных социальных 

последствий. 

• Продвижение туристских инициатив 

для бедных. 

• Принятие обездоленных групп в секто-

ре туризма. 

5. Устойчивость природной и куль-

турной среды. Критически важная взаимо-

связь между туризмом и природным и куль-

турным наследием является ключевой темой 

этого пункта, учитывая политику и действия 

по сохранению базы активов, управлению 

туризмом в чувствительных районах и полу-

чению от него выгод. Особое внимание уде-

ляется смягчению и адаптации туристского 

сектора к изменению климата.  Наконец, 

оценивается   использование   механизмов 

для   повышения   устойчивости   развития и 

деятельности   туризма, а   также для мони-

торинга воздействий [3]. Четыре подпункта 

определены: 

• Отношение туризма к сохранению и 

управлению природным и культурным на-

следием. 

• Эффективность использования ресур-

сов и связь с изменением климата. 

• Повышение устойчивости развития ту-

ризма и его деятельности. 

• Измерение и мониторинг воздействия 

туризма.  

Как укрепить  туризм   в    наименее 

развитых  странах.    Следуя   вышеописан-

ному   подходу, сорок восемь  диагностиче-

ских исследований торговой интеграции 

(DTIS)  и их матрицы действий, завершен-

ные в декабре 2016 года, были включены в 

анализ для этого исследования (Рисунок 1, 

Таблица 1). 
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Рисунок 1. Страны расширенной интегрированной структуры (EIF) (с туризмом в их диагно-

стических исследованиях торговой интеграции) на карте мира 
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Таблица 1 

Регионы расширенной интегрированной структуры (EIF) и страны с туризмом  

в их диагностических исследованиях торговой интеграции 

 

Африка Ангола, Джибути, Чад, Руанда, Сенегал, Уганда, Сан-Томе и Принсипи, 

Объединенная Республика Танзания, Эритрея, Мальдивы, Гамбия, Эква-

ториальная Гвинея, Лесото, Южный Судан, Бенин, Мали, Гвинея-

Биссау, Гвинея, Мавритания, Судан, Эфиопия, Мозамбик, Сомали,Кабо-

Верде, Замбия, Йемен, Сьерра-Леоне, Центральноафриканская Респуб-

лика, Нигер, Малави, Либерия, Бурунди, Мадагаскар, Буркина-Фасо, 

Коморские Острова 

Северная и 

Южная 

Америка 

Гаити 

Азия Бангладеш, Непал, Бутан, Мьянма, Камбоджа, Лаосская Народно-

Демократическая Республика. 

Тихийокеан Соломоновы Острова, Кирибати, Тувалу, Самоа, Вануату, Тимор-Лесте 

 

Далее приведен пример вышеупомяну-

того анализа, в котором показаны выводы, 

относящиеся к туризму, которые были опре-

делены в обновлении DTIS Судана за 2014 

год и сгруппированы в пяти основных на-

правлениях Руководства ЮНВТО-ЕС (2013). 

Анализ опыта реализации программы 

устойчивого развития туризма в Судане. 

Направление 1: Развитие политики и 

управления в сфере туризма. Правительст-

во Судана признает потенциал туризма для 

содействия развитию и специально запроси-

ло обновление DTIS, чтобы определить, что 

требуется для увеличения спроса. 

Недавно обновленный национальный 

план туризма решает эти проблемы и пре-

доставляет дорожную карту, чтобы повысить 

авторитет и эффективность сектора и моби-

лизовать необходимые ресурсы для реализа-

ции этого плана.  

Бюрократические процедуры внутри 

страны препятствуют свободному потоку 

туристов. Посетители должны зарегистриро-

ваться в течение трех дней с момента въезда 

в страну в Министерстве внутренних дел. В 

2004 году Министерство туризма, древно-

стей и дикой природы разработало 25-

летнюю стратегию туризма при технической 

помощи ЮНВТО.  

Направление 2: экономические пока-

затели, инвестиции и конкурентоспособ-

ность. Восприятие отсутствия безопасности 

продолжает вредить имиджу туризма. Годы 

гражданской войны и социальных волнений 

привели к тому, что туристский имидж стра-

ны был очень плохим. Это регулярно под-

тверждается с помощью средств массовой 

информации и официальных правительст-

венных предупреждений о поездках. Марке-

тинговая деятельность и деятельность по 

связям с общественностью, которые могут 

эффективно включить постконфликтные 

страны в международную туристскую карту, 

представляют собой весьма сложные задачи, 

которые   требуют   эффективного  марке-

тинга   в   сочетании с финансовыми ресур-

сами.  Тем   не   менее,   сектор туризма в 

Судане ведет очень скромную маркетинго-

вую деятельность. 

DTIS определяет связанные с торговлей 

ограничения для роста в сельском хозяйстве 

и секторе услуг с особым акцентом на про-

фессиональные услуги и туризм. 

В 2011 году, отделение Южного Судана 

помог создать импульс для развития туризма 

в Судане. Во-первых, это способствовало 

процессу, который может привести к норма-

лизации отношений с более широким меж-

дународным сообществом, что является 

важным шагом для привлечения более тури-

стов. Во-вторых, потеря значительной части 

нефтяных доходов после отделения застави-

ла правительство искать новые пути дивер-

сификации экономики. 

Направление 3: занятость и достой-

ный труд. Туристская рабочая сила испыты-

вает недостаток в навыках, требуемых про-

мышленностью. Владельцы туристского 
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бизнеса сообщают, что существует значи-

тельный разрыв между навыками, которыми 

обладает туристская рабочая сила в настоя-

щее время, и теми, которые им требуются.  

Более конкретно, существующая рабочая 

сила, хотя и дружелюбная и гостеприимная, 

не  имеет соответствующей языковой и сер-

висной подготовки, необходимой для работы 

в этом секторе. 

Два учебных колледжа и четыре универ-

ситета предлагают курсы по туризму, однако 

в этих учебных заведениях не хватает ква-

лифицированных инструкторов, а также не-

обходимого учебного оборудования и 

средств. 

Направление 4: Сокращение бедности 

и социальная интеграция. В 2007 году пра-

вительство Судана разработало шестилетний 

политический план, включающий стратегию 

развития туризма. В нем подчеркивается, как 

туризм может снизить уровень бедности и 

расширить возможности общин по защите 

дикой природы. 

Направление 5: Устойчивость при-

родной и культурной среды. Богатая куль-

турная история и живописная привлекатель-

ность Судана являются достаточным доказа-

тельством потенциала туризма, однако для 

его реализации потребуется решить ряд 

серьезных задач. 

Список целей включает усиление защи-

ты культурного наследия, создание новых  

 

музеев и памятников, создание новых при-

родных заповедников. 

Туризм в диагностических исследова-

ниях интеграции торговли. Только 48 

стран из стран расширенной интегрирован-

ной структуры (EIF) завершили диагности-

ческие исследования интеграции торговли 

(DTIS) к 2016 году. Мьянма все еще находи-

лась в процессе завершения DTIS. Данные по 

Экваториальной Гвинее, Эритрее и Сомали 

отсутствовали. 

Анализ, проведенный для этого исследо-

вания, показывает, что 45 из 48 проанализи-

рованных DTIS имели главы по туризму или 

справочные материалы по туризму (тридцать 

два в Африке, шесть в Азии, одна в Америке, 

шесть в Тихом океане). Три страны, которые 

не имели материалов по туризму – это Афга-

нистан, Демократическая Республика Конго 

и Того [8]. 

НРС признают туризм как сектор с ог-

ромным потенциалом для стимулирования 

роста, содействия развитию, создания рабо-

чих мест, сокращения масштабов нищеты и 

повышения своей международной репутации 

(Рисунок 2). 

Экономический потенциал и проблемы 

туристского сектора хорошо отражены в 

DTIS. Однако этот сектор не всегда ориенти-

рован на уязвимые группы. Социальные и 

экологические проблемы, окружающие сек-

тор принимаются во внимание меньше. 

 

 

Рисунок 2. Количество ссылок диагностических исследований торговой интеграции (DTIS) о 

том, как туризм может способствовать развитию

 

DTIS и их матрицы действий определя-

ют приоритеты действий, которые должны 

предприниматься правительством осязаемым 

образом. Матрица также выделяет области,  

 

которые требуют поддержки партнеров по 

развитию для достижения результатов. Та-

ким образом, матрицы действий являются 

основным инструментом для определения 



                                                                                                                                             Т.Г. Максимова, Н. Ид 

 

                   Экономика. Право. Инновации № 4 / 2019                                                                                    25 

приоритетов и координации технической 

помощи, связанной с торговлей, для НРС 

[10]. 

Большое внимание уделяемое на пункты 

1 и 2 в  DTIS и их матрицах действий может 

просто отражать тот факт, что DTIS рассмат-

риваются многими участниками как инстру-

мент экономического планирования. По-

скольку НРС находятся на очень ранней ста-

дии развития туризма, политика и благопри-

ятная деловая среда являются ключевыми 

для процветания сектора, включая потреб-

ность в инфраструктуре [12]. 

Выводы. Существует ряд способов, с 

помощью которых можно улучшения инно-

вационного климата в наименее развитых 

странах за счет устойчивого развития туриз-

ма, в том числе: 

– усиление участия учреждений, связан-

ных с туризмом, с торговыми учреждениями 

на национальном уровне при разработке 

матриц действий; 

– повышение осведомленности на уров-

не министерств туризма или соответствую-

щих отраслевых министерств о процессе ди-

агностических исследований торговой инте-

грации и их актуальности для улучшения 

инвестиционного инновационного климата; 

– инициирование консультаций со сто-

роны стран-доноров во время проведения 

диагностических исследований торговой ин-

теграции   для    реалистичного   определе-

ния   ожидаемых   инвестиций,   которые  

будут   учтены в матрицы действий; в этом 

процессе  в   идеале  должны   участвовать 

партнеры-доноры,   которые обычно под-

держивают связь с национальными турист-

скими властями; 

– разработка отраслевых стратегий как 

прямое продолжение проверки матрицы дей-

ствий; в контексте туризма это может при-

вести к разработке экспортных стратегий ус-

тойчивого туризма. 
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