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Введение. Внедрение цифровых реше-

ний в системы здравоохранения является 

приоритетным направлением развития мно-

гих стран мира. Необходимость укрепления 

цифрового здравоохранения определила 

принятая ВОЗ резолюция WHA71.7 о циф-

ровом здравоохранении (май, 2018 г.). Доку-

мент обозначал необходимость разработки 

глобальной стратегии цифрового здраво-

охранения, которая определит приоритетные 

направления развития здравоохранения и ра-

боты ВОЗ. В 2020 году была утверждена 

http://yandex.ru/clck/jsredir?bu=4455&from=yandex.ru%3Bsearch%2F%3Bweb%3B%3B&text=&etext=2116.fn_klasgsrAU0L5Z5uD0H2VXt5waRByFeQl4kIOZoQPQHDtpZFarUQL5KGDZ-IU_MUjTaapaF7wYwc_Z5MHfVfdNUU4TkbwmwubOFphNlJk.4881fa1c9f274da84ee65bb6400d50406510d748&uuid=&state=PEtFfuTeVD5kpHnK9lio9T6U0-imFY5IshtIYWJN7W-V64A9Yd8Kv0Z24ifFdcTDFC7b7AdNg6h7X3FjPZatqrQz77SdVUhBr23JPe9TYqQvhTbsiQS7eb5ID-9L8tVIpGKjqvFOGys,&&cst=AiuY0DBWFJ5Hyx_fyvalFMM6EnhgpZ8BFTEd_13QkhxmK69zbmlxH7_kuMTVvg6zNjBosHCZdsfeB6eapLFYA9AYd818qiD3RvWgV4khjrcnZDa5D2Ky-AircvgTq2BKlmilvqxmZindugwPMxddTVC1TOxSyDqfI8iNIvVcnwOi-BtymuW6E1I6GhtLQih3osqVxOLYSCGppzl6YwSm_dtD5lLMU16sfFsiMCMMnhUVn5yl0rcKbUXRyVZJoSuwNmsc613wANzWiofmNyWp5NCUgOHnY8uT96gJoxD6xeci9AG9RQvZSPhYoHkPJDuq19m7JdV5z-J5rJ4G_w7jrKHTlOopftp1zcJ7MAVqhh_16gUSYMUdfdFU6WQqbSGLZqo1GwKrCAd0FCUoxd6lkw4bemizmBHAu_iJoKihFgWsdHwLDDxktxo7mLepW9w5sWIulaTmm-3rNOsDfcrRZIhM8ObxDasbLBSwWMAlXW-AGZI8It9XmzrA3nyPcyJhCIC7BE4GhK_oTqYiKM-3C6DgxZ7pMSWUILzgOaaGdyxajbZShwJS7MJdTjzjoaqBF8XFMtEQhPwlVmZ0GWPnlHEqW2aPfa6NZOMrWZsacgGm9wdkj_b7_vpppsLcV48Og3eXfSeQrn2VYyPB-km0D1nDaccZmqkaaK1CHzuknFFO678B7FUVBkJQaGP4nUfRY_xGiUeLVgiZJ__S-5n8yaDDi0dBAdPOf6aCt49pKT7AOx76AgIegeRV6ljlzksOXoeXrSl59GPnyUZh880z9DCIU1m2LcqF_qyYPiA7niB0H8KUt5FLLpwrY5Wxxx4yWbu_hLSOzpudRfdjXSUAPN28KgQtZpje8gpn_NVLYUow2jCroNEUUQ_gfLeyGT-DXkK9-rmLXFRNbgeRUCOmRw,,&data=UlNrNmk5WktYejR0eWJFYk1LdmtxdS0xNy1LU05VeXdMaTRLZnhNVi1US0lKaFZOYnp1M3c1eGZiTEVETnoteDE5TG8wOXQ2ZHlEUGhNakg3Z2xLQmFXeGZubDd3Zl9uWE0wY2FhanpqeTFzZ0VqcWdRUFVVVmVsbzRsbndiWXNDbzlsenRXeWlZcUF5MlZoenpEZjZnLCw,&sign=8325ba4be93c522805106d3a5f2384f3&keyno=0&b64e=2&ref=orjY4mGPRjk5boDnW0uvlrrd71vZw9kpRGJgA8ksnbkQUvGI3-mYUhz2sJenaHd74GzjlR_Ip5l0MVJR3F-VfkyVz_IJ-3RGMGpTZ_6_wFIwTGIKT1IeT_fLowJRAiwgYtbKvn4sn3cwEI5b63-eVNMfel8KCMJJRa1efmKbrw5gAm1dhipGYToo3lHLh7oEiBxacZg2jc3jhvFgShlgptdRBCWevb00xK-K9YFmbxP-oDhlcjPVKyNsMljuwe12j379MIqxxQbZZyMsOzbkeL5iPx8ocmlU95pddyvPx0Ho34WpvTWVmVancpAT8g9LI0gjzp2AJkQ,&l10n=ru&rp=1&cts=1554763476938&mc=3.003701696057348&hdtime=9656.595
mailto:antokhinyn@mail.ru
mailto:antokhinyn@mail.ru
http://dx.doi.org/10.17586/2713-1874-2021-4-21-
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Глобальная стратегия цифровизации здраво-

охранения на 2020–2025 годы. В основу 

стратегии легли резолюции, принятые Ге-

нассамблеей ООН, Всемирной ассамблеей 

здравоохранения и соответствующие гло-

бальные и региональные резолюции ВОЗ. 

Цель исследования. Цель работы за-

ключается в оценке влияния мировых трен-

дов цифрового развития организационных 

систем на развитие российской системы 

здравоохранения. 

Литературный обзор. Научное сообще-

ство уделяет большое внимание цифровым 

преобразованиям в здравоохранении. В фо-

кусе исследований находятся вопросы при-

менения искусственного интеллекта, управ-

ления учреждениями здравоохранения, уход 

за пациентами [1]. В мире остро поднимается 

вопрос о кадровом обеспечении развиваю-

щейся системы здравоохранения [2, 3]. В от-

личие от частной медицины процесс, цифро-

визация государственной медицины будет 

происходить «объективно медленно» [3, С. 

482]. Однако цифровизация здравоохранения 

позволит перейти к новой парадигме оказа-

ния медицинской помощи [4]. Основным 

препятствием к осуществлению цифровой 

трансформации в Российской Федерации 

называется отсутствие связи между функци-

ями органов власти и выделяемыми им мате-

риальными, финансовыми и кадровыми ре-

сурсами. Экспертным сообществом наблю-

дается факт принятия неэффективных реше-

ний в сфере информатизации: дублирование 

расходов на создание аналогичных IT-

решений, отсутствие единой архитектуры 

данных [5, С. 5–11]. Данный факт подтвер-

ждается значительным ростом регистрации 

вновь разработанного программного обеспе-

чения, в частности для системы здравоохра-

нения [6, С. 76]. Отмечается, что цифровиза-

ции препятствует рассинхронизация инсти-

туциональных и технологических измене-

ний. Обеспечение соответствия технических 

и нормативных решений становится одним 

из приоритетных направлений работы госор-

ганов. 

Методы и материалы исследования. 

Учитывая поставленную цель, будет рацио-

нальным проводить соответствие Глобаль-

ной стратегии со Стратегией развития здра-

воохранения РФ на  период до  2025 года, на- 

циональными целями развития, государ-

ственными программами, национальными 

проектами Российской Федерации и вытека-

ющими подзаконными актами. 

Полученные результаты. 

Оценка «цифровой зрелости» в России 

и мире. Глобальная стратегия цифровизации 

здравоохранения на 2020–2025 годы выделя-

ет цель «Содействие реализации националь-

ных стратегий цифрового здравоохранения», 

которая направлена на стимулирование и 

поддержку каждой страны в разработке, 

адаптации и укреплении своей стратегии в 

области цифрового здравоохранения [7]. 

Цель предусматривает следующие ре-

зультаты: 

1. Наличие национальной стратегии 

цифрового здравоохранения или аналогич-

ных стратегических рамок внутри нацио-

нальной стратегии здравоохранения. 

2. Стратегические документы ориенти-

рованы на Цели устойчивого развития, кото-

рые связаны с развитием системы здраво-

охранения. 

3. Проведение оценки модели зрелости 

цифрового здравоохранения в динамике для 

определения объектов инвестирования в 

цифровом здравоохранении. 

В рамках работы реальным представля-

ется прокомментировать пункты 1 и 3.  

В российском законодательстве положе-

ния о цифровизации включены в общую 

Стратегию развития здравоохранения. Что 

касается оценки цифровой зрелости здраво-

охранения, то в России приводятся общие 

показатели уровня цифровизации на феде-

ральном и региональном уровнях. Цифровая 

зрелость рассчитывается как целевой показа-

тель «цифровой трансформации» [8]. Он вы-

ступает исключительно как маркер достиже-

ния целей развития. Изначально задача 

оценки зрелости заключалась в обеспечении 

более ориентированной и адресной инвести-

ционной поддержки здравоохранения [9]. 

Как следствие, модель оценки зрелости так-

же различна. 

В России достижение «цифровой зрело-

сти» определяется через сумму нормирован-

ных показателей: численность специалистов, 

интенсивно использующих ИКТ, показатели 

роста  расходов  организаций на внедрение и 

использование  современных   цифровых  ре- 
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шений и уровень «цифровой зрелости» [8]. В 

мире принято пять базовых подходов к 

оценке [10]. Как и в российской модели, в 

них приводятся показатели на процессном, 

информационном и технологическом уров-

нях, но в гораздо большем количестве (под-

ход к оценке зрелости, разработанный в Со-

единенном Королевстве, включает 74 пара-

метра). Подходы скорее отличаются визу-

альным представлением, чем способом клас-

сификации компонент [10]. 

Таким образом, отечественная модель 

оценки ориентирована на национальную си-

стему управления. Такие различия в равной 

мере одобряются ВОЗ. Согласно «Инстру-

ментарию национальной стратегии элек-

тронного здравоохранения правительства» 

страны могут придерживаться собственных 

моделей с учетом национальной политики, 

ресурсов и требований, а также ожиданий 

граждан. 

Различия в подходах можно проследить 

на конкретных примерах. Приоритетным 

направлением цифровизации здравоохране-

ния в России является внедрение Единой 

государственной информационной системы 

в сфере здравоохранения (ЕГИСЗ) и созда-

ние цифрового контура. ВОЗ в документе 

«Мониторинг и оценка активностей в циф-

ровой медицине: практическое руководство 

по проведению исследований и оценки» 

приводит контрольный список из 16 показа-

телей, направленных на оказание помощи в 

формировании отчетности о цифровых ак-

тивностях в области здравоохранения. В 

России оценка работы ЕГИСЗ ориентирована 

на количественные показатели [11]. Эти же 

показатели ложатся в основу показателя до-

стижения цифровой зрелости здравоохране-

ния. Из собираемых данных, например, оста-

ется неизвестным, насколько удобно граж-

данам пользоваться сервисами, насколько 

полны и достоверны медицинские докумен-

ты, которые им доступны и т.д. В связи с 

этим, для более качественной оценки уровня 

развития цифрового здравоохранения может 

быть целесообразен пересмотр критериев 

оценки. Согласно госпрограмме «Развитие 

здравоохранения» в данном направлении 

уже ведется работа: в 2021 году должна быть 

представлена методика определения удовле-

творенности доступностью медицинской 

помощи [12]. 

Продолжая тему информационных си-

стем, хотелось бы обратить внимание на еще 

один момент. В рамках уже упомянутой Це-

ли по «Содействию реализации националь-

ных стратегий цифрового здравоохранения» 

ВОЗ рекомендует принять стандарты данных 

здравоохранения с открытым исходным ко-

дом, включая совместимость информацион-

ных систем здравоохранения как на нацио-

нальном, так и на международном уровнях 

для возможности интеграции различных 

цифровых технологий между собой, которые 

могут обеспечить хорошее и сопоставимое 

качество данных. 

В России совместимость на националь-

ном уровне обеспечивает ЕГИСЗ. Постанов-

лением Правительства РФ № 555 определя-

ется характер ее взаимодействия с рядом 

государственных информационных систем, 

реестров и систем мониторинга [13]. Эти за-

дачи обеспечиваются рядом подсистем: за-

щищенной сетью передачи данных и инте-

грированными подсистемами. Таким обра-

зом, цифровая инфраструктура здравоохра-

нения России потенциально может взаимо-

действовать и с международными система-

ми. Однако помимо государственных систем 

нормативно предусмотрено только инфор-

мационное взаимодействие ЕГИСЗ с частной 

системы здравоохранения. 

Интероперабельность информацион-

ных систем в здравоохранении. Рассмотрим 

еще одну цель, обозначенную в Глобальной 

стратегии цифровизации здравоохранения – 

«Усиление управления цифровым здраво-

охранением на глобальном, региональном и 

национальном уровнях» предполагает сле-

дующие результаты: 

1. Разработана нормативно-правовая ба-

за для глобального использования данных о 

здоровье, намечены принципы обмена дан-

ными и метаданными для исследований, а 

также первичного и вторичного использова-

ния данных. 

2. Наличие руководства по мировым 

стандартам интероперабельности для цифро-

вого здравоохранения, которое разработано 

совместно с заинтересованными сторонами. 

3. Разработано руководство по планиро-

ванию, развитию и использованию цифро-
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вых учреждений здравоохранения, цифровых 

клинических испытаний и цифровой тера-

пии. 

4. Разработаны рекомендации по псев-

донимизации и анонимизации данных си-

стемы здравоохранения [7]. 

Что касается обмена данными для иссле-

дований, то как и в случае с открытым ис-

ходным кодом, работа с данными в настоя-

щий момент предусмотрена только в нацио-

нальных интересах. Реализация ВЦП «Ана-

лиз и мониторинг системы здравоохранения» 

должна обеспечить к 2024 году включение в 

работу 13 баз данных и метаданных, содер-

жащих статистические показатели в сфере 

здравоохранения. Отчасти на их основе 

предполагается принятие и контроль испол-

нения управленческих решений [14]. ЕГИСЗ 

также включен в данную работу. Федераль-

ная интегрированная электронная медицин-

ская карта обеспечивает хранение наборов 

обезличенных данных для их использования 

в целях создания и применения технологиче-

ских решений на базе ИИ [13]. В настоящий 

момент в разработке находится «Проект 

ГОСТ Р Системы искусственного интеллекта 

в клинической медицине. Часть 1. Клиниче-

ские испытания». Вторичное же использова-

ние является новым вызовом для государ-

ства. Во время выступления на Artificial 

Intelligence Journey 2021 Владимир Путин 

обозначил необходимость как можно быст-

рее обеспечить доступ российских разработ-

чиков ИИ, научных организаций и бизнеса к 

массивам обезличенных данных государства 

[15]. 

Что касается второго пункта, то «в Рос-

сии предприняты некоторые шаги к норма-

тивно-правовому обеспечению интеропера-

бельности в сфере электронного здравоохра-

нения» [16]. Ее обеспечение опять же возла-

гается на ЕГИСЗ. Интеграционные подси-

стемы необходимы для хранения и защиты 

данных, их управления, взаимодействия под-

систем между собой и с иными ГИС [16]. 

Однако этот вопрос требует дальнейшей 

нормативной проработки, поскольку интеро-

перабельность не должна быть изолирован-

ной или внутриотраслевой. 

Элементы цифровых больниц и цифро-

вой терапии закладываются в нацпроекте 

«Здравоохранение». К 2024 году клиниче-

ские рекомендации должны пополнить 60 

новых методов профилактики, диагностики, 

лечения и реабилитации. Внедряется практи-

ка консультаций (консилиумов) региональ-

ных медицинских организаций с Националь-

ными медицинскими исследовательскими 

центрами с применением телемедицинских 

технологий – 25 тыс. к 2024 году. 

Порядок анонимизации медицинских 

данных в России утверждается Минздравом 

РФ. Применяются два метода обезличивания 

данных – метод введения идентификаторов и 

метод изменения состава или семантики. 

Технически этот процесс возлагается на под-

систему обезличивания персональных дан-

ных ЕГИСЗ [13]. 

Выводы и рекомендации. В России 

сложился собственный формат цифровиза-

ции здравоохранения, во многом преследу-

ющий исключительно национальные интере-

сы. Данная политика представляется более 

чем успешной. Высокий уровень цифровиза-

ции обеспечивает ЕГИСЗ и ее подсистемы. 

Информационным системам сферы здраво-

охранения присущ тот же ряд проблем, что 

большинству обеспечивающих цифровых 

решений в России. Рассматривая тенденции 

развития ЕГИСЗ, подтверждаются выделяе-

мые научным сообществом проблемы. Ряд  

вопросов  еще требует нормативного  за-

крепления и технологической реализации.  

Мероприятия   по развитию организацион-

ных  систем  здравоохранения намечены  

вплоть до 2030 года в рамках цифровой 

трансформации   управления. Но уже   сей-

час Россия   показывает высокий уровень   

соответствия   глобальной повестке. Без-

условно,   Глобальная    стратегия не являет-

ся   определяющей   в  государственной по-

литике,   но   задает   надежный вектор раз-

вития, которому следуют страны-участники 

ВОЗ. 
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