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ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ  
МАЛОГО И СРЕДНЕГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В РЕГИОНАХ РОССИИ 

 
Елизавета Александровна Горбунова 1, Сергей Иванович Шаныгин2  
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Язык статьи – русский 
 

Аннотация: Малое и среднее предпринимательство является весомым фактором обеспечения независи-
мости экономической системы страны. В статье рассмотрены динамика развития этого сектора экономики в 
России. Цель исследования – оценить тенденции развития и успешность малого и среднего предприниматель-
ства на основе ретроспективной информации. Представлены результаты анализа динамики развития ситуации в 
России в малом и, отдельно, среднем предпринимательстве, в том числе по регионам. Обоснована актуальность 
исследования, выполнен обзор публикаций по данной тематике, приведены особенности инструментария, ис-
пользованного при выполнении расчетов. Исследован товарооборот малых и средних предприятий за послед-
ние 9 лет, оценен вклад этого сектора в ВВП страны. С использованием инструментария частотных распределе-
ний проанализирована структура малого и среднего предпринимательства в разрезе субъектов РФ. Рассчитаны 
основные статистические параметры этих распределений и проанализирована их динамика. Сделан вывод, что 
для успешности формирования сферы МСП желательно дальнейшее развитие рыночных экономических меха-
низмов. Выявлено, что в околокризисные периоды различия между МСП субъектов РФ уменьшаются, в эконо-
мически благоприятные годы – увеличиваются. Отмечено, что регионы России существенно отличаются между 
собой, и целесообразен учет этих различий при реализации соответствующих национальных проектов.  

Ключевые слова: валовой внутренний продукт, динамика показателей, оборот малых и средних предпри-
ятий, параметры частотных распределений, рыночные механизмы хозяйствования, субъекты РФ 
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Введение. Сектор малого и среднего 

предпринимательства (МСП) в мировой эко-
номике имеет большую социально-
экономическую значимость. В эпоху пост- 
индустриального развития роль МСП до-
вольно велика, и эта тенденция не просто 
сохраняется, но усиливается в геометриче-
ской прогрессии. Данный сектор экономики 
служит весомым источником обеспечения 
занятости населения, диверсификации и рос-
та экономики страны, способствует внедре-
нию инноваций. Отсюда следует, что от эф-
фективности функционирования МСП во 
многом зависят скорость экономического 
роста и структура ВВП. Для России всесто-
роннее развитие МСП является одним из 
приоритетов государственной политики.  

Политика государства должна быть на-
правлена на полноценную поддержку МСП. 
Создавая новые направления поддержки, ор-
ганы государственного управления исполь-
зуют статистические методы анализа для 
обоснования принимаемых решений. При 
этом перечень показателей и методики их 
расчета должны быть составлены таким об-
разом, чтобы периодически проводимые 
трансформации законодательства в стране не 
оказывали влияния на статистику парамет-
ров МСП. Поэтому анализ ситуации в стране 
в ретроспективном аспекте является акту-
альным для оценивания результатов и кор-
рекции государственных программ в этой 
сфере. 

Обзор литературы. Тематике развития 
малого и среднего предпринимательства по-
священо значительное количество научных 
публикаций в нашей стране и за рубежом. В 
частности, М.И. Левиной [1] определены ос-
новные понятия и терминология, преимуще-
ственно используемые при анализе экономи-
ческих систем. Выполнена классификация 
таких систем, выделены достоинства и не-
достатки каждой из них при использовании в 
хозяйственной практике. Определены факто-
ры, оказывающие наибольшее воздействие 
на функционирование экономических сис-
тем. В статье Е.А. Амелиной [2] рассмотре-

ны подходы к оцениванию роли малого и 
среднего предпринимательства в экономиче-
ской жизни России. Выявлены имеющиеся в 
этой сфере проблемы, выполнено прогнози-
рование параметров развития этой системы 
на ближайшую перспективу.  

В работе В.Н. Кузьмина [3] изложены 
стратегические направления создания благо-
приятного климата для развития МСП в рам-
ках координирующих мероприятий государ-
ства. По мнению автора, для успешности та-
кого развития необходимо целенаправленная 
политика во всех сферах жизни общества, а 
количественным критерием эффективности 
таких мероприятий может являться доля 
МСП в ВВП страны. В научном труде 
М.А. Шубина, Ю.Н. Антохина [4] проанали-
зированы инструменты государственного 
управления развитием инноваций в стране на 
основе ретроспективной статистики, выде-
лены функции государства и современные 
методы регулирования в этой сфере, приве-
ден анализ динамики затрат. Представляется, 
что результаты исследования в полной мере 
могут быть применены для разработки меро-
приятий по стимулированию государством 
инновационной деятельности МСП.  

В публикации Л.А. Красновой, 
Я.Р. Мешковой [5] отмечено, что малое 
предпринимательство является весомым сек-
тором экономики государства. Выполнен 
анализ ситуации в Тюменской области и со-
поставление ее со среднероссийским уров-
нем. Предложены подходы к совершенство-
ванию используемых для этих целей показа-
телей, даны оценки производительности 
труда в малом предпринимательстве и фи-
нансового состояния предприятий. В статье 
Н.В. Бакша, Я.Р. Мешковой [6] выполнен 
анализ влияния инвестиционного климата на 
малый бизнес применительно к Тюменской 
области. Методами регрессионного анализа 
подтверждено такое влияние, представлены 
его количественные оценки на основе корре-
ляционных показателей.  

В работе N. Hoang, D. Nahm, M. Dobbie 
[7] рассматриваются гендерные аспекты ру-
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ководства МСП на примере государства 
Вьетнам. Анализ выполнен в контексте оце-
нивания производительности и инновацион-
ности таких компаний. Выявлено, что ком-
пании, возглавляемые женщинами, менее 
инновационны, с одной стороны, с другой 
стороны, количество таких компаний во 
Вьетнаме больше, чем возглавляемых муж-
чинами. Кроме того отмечено, что компании 
с существенным уровнем инноваций более 
результативны, и это следует учитывать при 
разработке государственной политики. В 
публикации M.C. Moreno, V.V. Johnson, 
C.M. Puyuelo [8] на примере Чили выполнен 
анализ факторов, оказывающих воздействие 
на развитие МСП в регионах страны, в том 
числе с использованием методов рейтинго-
вания. Подтверждено влияние экономиче-
ской обстановки в регионе на развитие этой 
сферы, отмечена необходимость внесения 
избирательности в перечни направлений 
реализации госполитики в разных регионах.  

В научном труде Т.Г. Максимовой, 
Л.В. Купратой [9] проанализированы вопро-
сы участия малых предприятий во внешней 
торговле. Представлены типовые элементы 
маркетинга такой деятельности, выделена 
роль медиа-инструментария, рассмотрены 
приоритеты в формировании экспортной 
стратегии.  

В публикации В.В. Трофимова, 
Л.А. Трофимовой [10] рассмотрены вопросы 
развития экономики в рамках национального 
проекта «Цифровая экономика РФ», пред-
ставлена структура предполагаемой экоси-
стемы. Проанализирован федеральный про-
ект «Цифровое государственное управле-
ние», выделены направления цифровой 
трансформации, представлены подходы к 
созданию и совершенствованию Единой ин-
формационной платформы Национальной 
системы управления данными. Это должно 
будет способствовать повышению качества 
управления реализацией в стране нацио-
нального проекта «Малое и среднее пред-
принимательство и поддержка индивидуаль-
ной предпринимательской инициативы». 
Однако не смотря на большое количество 
публикаций, существующие в этой сфере 
проблемы еще не решены в полном объеме, 
сложившаяся в сфере МСП ситуация требует 
более детального анализа.  

Цель и методы исследования. Цель ис-
следования заключалась в оценивании тен-
денций развития и успешности малого и 
среднего предпринимательства в России на 
основе ретроспективной информации. В ка-
честве исходных данных использованы ма-
териалы Росстата [11]. При анализе оборота 
среднего предпринимательства в РФ в 2015 
году не учитывались данные по Чукотскому 
автономному округу из-за их статистической 
аномальности вследствие низкой численно-
сти населения. 

При расчете показателей использованы 
нижеследующие методики. Валовой внут-
ренний продукт РФ (ВВП) согласно методо-
логии Системы национальных счетов рас-
считывается по формуле [11]: 

 
��� =  ∑ ���� + � − ��

��� , 
 
где GVAi – валовая добавленная стои-

мость i-го сектора экономики; i–
наименование (номер) сектора экономики; Т 
– величина налоговых поступлений; С – 
промежуточное потребление.  

Оборот МСП вычислен следующим об-
разом [11]: 

 
��� = ��� + ��� + ��, 

 
где VGS – стоимость отгруженных това-

ров собственного производства; CWP – 
стоимость выполненных работ и услуг соб-
ственными силами; PR – выручка от прода-
жи приобретенных на стороне товаров (ис-
ключая налоги на добавленную стоимость и 
аналогичные обязательные платежи).  

Доля МСП в ВВП определена так:  
 

���� =  
���

���
 ∙  100%. 

 

Частотные распределения оборота МСП 
построены классическим способом в диффе-
ренциальном виде для начального и конеч-
ного годов рассматриваемого периода. Все 
стоимостные показатели предварительно 
были представлены в постоянных ценах 2011 
года с использованием дефлятора ВВП по 
формуле: 

 

��� =
�����∙��� 

���
,      ������ =  

����

���
, 
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где NIt – накопленная инфляция в году t; TIt – 
текущая инфляция в году t; GDPCPt –ВВП в 
постоянных ценах базисного года (2011 г.).  

Полученные результаты. Рассмотрим 
динамику оборота МСП и его доли в ВВП 
Российской Федерации в период с 2011 по 
2019 годы (Рисунок 1). Если характеризовать 
оборот малого предпринимательства (МП), 
то   четко   прослеживается неизменность его 
уровня  (около  21  млрд  руб.)  до  2014 года, 
резкий спад только в 2015 году и последую-
щие резкий рост и стабилизация на уровне 
33 млрд руб.   

Можно   констатировать,   что   в целом 
в этот период ситуация в МП в России была 
достаточно  стабильной, более того, за пери-
од она немного улучшилась. Резкий спад в 
2015 году можно считать вре́менной реакци-
ей на начало введения экономических санк-
ций, которые в дальнейшем были успешно 
преодолены. Доля МП в ВВП РФ в этот пе-
риод увеличилась с 37,6 до 48,5%, что поло-
жительно характеризует ситуацию в стране. 
Учитывая, что ВВП медленно и равномерно 
рос, форма динамики этой доли в значитель-
ной мере похожа на график оборота МП.  

 

 
Рисунок 1 – Оборот МСП (левая ось, млрд руб.); доля МСП в ВВП (правая ось, %) 

 
Оборот среднего предпринимательства 

(СП) в рассматриваемый период, незначи-
тельно колеблясь, снизился с 3,9 до 3,8 млрд 
руб. Вре́менный рост наблюдался в 2016 го-
ду, возможно он был обусловлен реализаци-
ей программ поддержки МСП в стране. Доля 
оборота СП в ВВП уменьшилась за период с 
6,5 до 5,6%. В целом в стране указанная доля 
малых предприятий в период с 2011 по 2019 
годы почти в 10 раз превышала долю сред-
них предприятий, что свидетельствует о зна-
чимости их в национальной экономике. 

Если попытаться объяснить колеб-
лемость показателей МСП, то можно отме-
тить, что с 2010 года в России были введены 
страховые взносы во внебюджетные фонды, 
которые заменили единый социальный на-
лог. Ставка взносов для предприятий, рабо-
тающих на «упрощенке» и ЕНВД, составляла 
14%, для предприятий на общей системе на-
логообложения – 26% (в Пенсионный фонд – 

20%, фонды обязательного медицинского 
страхования – 1,1%, территориальные фонды 
ОМС – 2%, ФСС – 2,9%). Данные нововве-
дения с кризисом 2014 года могли дать си-
нергетический эффект, который отрицатель-
но сказался на малых предприятиях. Рас-
смотрим ситуации в малом и среднем пред-
принимательстве более подробно. 

Малое предпринимательство в России. 
Оборот малого бизнеса на душу населения 
до 2014 года менялся незначительно около 
уровня 115 тыс. руб./чел. В 2015–2017 годах 
наблюдался резкий рост, значение показате-
ля составило около 160 тыс. руб./чел., затем 
началось медленное уменьшение. За период 
среднее значение этого оборота увеличилось 
с 113,5 до 154,8 тыс. руб./чел. в постоянных 
ценах 2011 года. В региональном разрезе (по 
субъектам РФ) оборот МП на душу населе-
ния в 2011 и 2019 годах имел следующие 
частотные распределения (Рисунки 2 и 3). 
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Рисунок 2 –  Частотное распределение 
оборота МП на душу населения  

в 2011 году(по оси Х – тыс. руб.) 

 
Рисунок 3 – Частотное распределение  

оборота МП на душу населения  
в 2019 году (по оси Х – тыс. руб.) 

 
По форме распределения 2011 и 2019 го-

ды достаточно похожи, однако за 9 лет ми-
нимальное значение выросло с 13,6 до 32,9 
тыс. руб./чел., максимальное значение уве-
личилось с 510,6 до 1149,2 тыс. руб./чел. (в 
постоянных ценах 2011 года), что положи-
тельно характеризует развитие ситуации в 
стране. Оба распределения имеют достаточ-
но вытянутые «хвосты» в правой части, что 
свидетельствует о наличии незначительного 
числа субъектов РФ, существенно и в луч-
шую сторону отличающихся от остальных. 
Подавляющее же большинство субъектов РФ 
достаточно похожи и сосредоточены в пер-
вых трех интервалах.  

Динамика   значений   моды,  медианы  и  

коэффициента вариации для МП в эти годы 
представлена на Рисунке 4. За рассматри-
ваемый период времени значение моды вы-
росло с 103 до 143 тыс. руб./чел., медианы – 
с 104 до 145 тыс. руб./чел. В 2011 и с 2017 по 
2019 годы значения моды и медианы прак-
тически совпадали, однако в 2012 году раз-
ница между ними составила 34 тыс. 
руб./чел., что свидетельствует о резком уве-
личении асимметрии распределения. В по-
следующие годы эта разница достаточно 
равномерно уменьшалась, асимметричность 
распределения вернулась к естественному 
уровню. Одна из причин этого может час-
тично заключаться в ускоренном развитии 
МП в отдельных регионах РФ. 
 

 
Рисунок 4 – Динамика значений моды, медианы (левая ось, тыс. руб.) 

 и коэффициент вариации (правая ось, %) для МП 
 

Проявилась новая проблема, вызванная 
введением санкций против России. Наша 
страна ответила аналогично запретом на ввоз 
европейских продовольственных товаров, 

что привело к необходимости реализации 
программы импортозамещения. В 2015 году 
была организована Корпорация развития ма-
лого и среднего предпринимательства, це-
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лью деятельности которой являлось вовле-
чение субъектов МСП в систему государст-
венных закупок. 

Коэффициент вариации в 2011 году со-
ставлял 69,4%, затем в течение двух лет сни-
зился до 52%, но на протяжении последую-
щих 5 лет вновь вырос до 79%.  Частично это 
может быть связано с тем, что в 2011 году 
ставка страховых взносов выросла до 34%, 
что увеличило налоговое давление на малые 
предприятия более, чем в 2 раза. В 2019 году 
вновь наблюдался спад коэффициента ва-
риации, в этом же году стартовал нацпроект 
по поддержке малого и среднего предприни-
мательства, который должен создать новые 
механизмы поддержки, соответствующие 
современным реалиям. В целом можно кон-
статировать, что в стране наблюдается суще-
ственная территориальная дифференциация 
регионов.  

Коэффициенты эксцесса и асимметрии 
для малого предпринимательства с 2011 по 
2019 годы имели разную динамику. Коэф-
фициент асимметрии плавно колебался в 
пределах от 1,6 до 3,8 на всем промежутке 
времени, что свидетельствует о существен-
ной правосторонней асимметрии распреде-
ления и непохожести регионов. Максималь-
ные значения были характерны для 2011 и 
2018 годов (около 2,8). Коэффициент эксцес-

са, в отличие от коэффициента асимметрии, 
колебался значительно. Минимальные зна-
чения были характерны для 2012–2014 годов 
(около 3,4), максимальное значение прихо-
дилось на 2017–2018 годы и составило 18, 
что крайне необычно и свидетельствует о 
возможной неустойчивости экономической 
системы. Можно констатировать, что разра-
ботка и реализация в последующие годы на-
ционального проекта «Малое и среднее 
предпринимательство и поддержка индиви-
дуальной предпринимательской инициати-
вы» были объективно востребованы. 

Среднее предпринимательство в Рос-
сии. Оборот среднего предпринимательства 
на душу населения в 2011–2019 годах, ко-
леблясь, снизился с 25,7 до 23 тыс. руб./ чел. 
При этом в 2015 году наблюдался спад, 
предположительно, из-за введения экономи-
ческих санкций с последующим компенса-
ционным ростом в 2016 году, как следствие 
реализации программы импортозамещения, 
и далее – возвращением на нисходящий 
тренд.   

Частотные  распределения    оборота   
СП   на    душу    населения   в   2011   и  
2019    годах    представлены   на   Рисунках 
5 и 6. Как   и   аналогичные    распределения 
для  МП, они имеют существенную асим-
метрию. 

 
Следует отметить, что в 2011 году боль-

шинство регионов были сосредоточены в 
первых четырех интервалах распределения, к 
2019 году – в первых трех интервалах. Ми-
нимальное значение показателя за эти годы 
увеличилось незначительно с 2  до 2,8 тыс. 

 руб./чел., максимальное – с 84,1 до 166,2 
тыс. руб./чел. Неизменность  минимального 
значения может быть  обусловлена естест-
венным в этот период для России уровнем, 
рост максимального значения говорит о по-
ложительном изменении ситуации в стране. 

  

Рисунок 5 – Частотное распределение  
оборота СП в 2011 году  

(по оси Х – тыс. руб.) на душу населения 

Рисунок 6 – Частотное распределение  
оборота СП в 2019 году  

(по оси Х – тыс. руб.) на душу населения 
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Распределения 2011 и 2019 годов, также 
как и для МП, характеризуются достаточно 
длинным «хвостом» в правой части, что сви-
детельствует о преимущественном развитии 
и МП, и СП в нескольких регионах страны. 
Остальные   регионы   по   данному показа-
телю   незначительно отличаются друг от 
друга. На Рисунке 7 представлена динамика 
моды, медианы и коэффициента вариации 
частотных распределений с 2011 по 2019 го-

ды.  Модальное   значение оборота СП на 
душу   населения на протяжении всего пе-
риода   колебалось  от 20,7 до 25,9 млрд руб. 
Спад   произошел   в  2015 году, что вероят-
но   явилось следствием экономических 
санкций   против РФ. В последующий год 
это значение вышло на досанкционный уро-
вень, однако к концу рассматриваемого пе-
риода медленно снизилось до уровня 2015 
года. 

 
Рисунок 7 – Динамика значений моды, медианы (левая ось, млрд руб.)  

и коэффициента вариации (правая ось, %) для СП 
 

Медиана показателя имела тенденцию к 
уменьшению (с 35 до 21 млрд руб.), однако в 
2014–2015 годах резко выросла до 40 млрд 
руб. и в последующем вернулась на прежний 
тренд. Коэффициент вариации до 2015 года 
колебался на уровне около 50%, после чего 
резко вырос и аналогично колебался около 
70%. В сочетании с динамикой медианы 
можно сделать предположительный вывод 
об увеличении отрыва нескольких субъектов 
РФ от остальных. В целом за период значе-
ние коэффициента вариации увеличилось с 
54,3% до 76,4%, что подтверждает это пред-
положение.  

Асимметричность распределения имела 
общую тенденцию роста на протяжении все-
го периода, коэффициент асимметрии увели-
чился с 1,2 до 2,7, при этом несущественно 
колебался. Это подтверждает сформулиро-
ванное выше предположение о существен-
ном  отрыве  нескольких  регионов в сторону 
больших значений показателей. С одной сто-
роны, это свидетельствует о неоднородности 
развития регионов в России, с другой сторо-
ны – что у ряда регионов имеется опыт соз-
дания благоприятной среды для развития 
СП,  адаптированный к российским условии- 

ям. Коэффициент эксцесса также в целом 
вырос с 5,2 до 11,5, но колебался значитель-
но. Резкий спад наблюдался в 2015 году, та-
кой же резкий рост в 2016–2017 годах. Мож-
но предположить, что спад был обусловлен 
также введением санкций, дальнейший рост 
– «восстановительной» реакцией системы. 
Вероятно, рост в 2016–2017 годах (макси-
мальное значение – 14,5) был результатом 
реализации в стране программы импортоза-
мещения, а последовавший в следующем го-
ду спад может косвенно свидетельствовать о 
снижении уровня господдержки и переходе к 
естественным экономическим механизмам. В 
2019 году рост возобновился, что может яв-
ляться следствием начала реализации в стра-
не национального проекта по поддержке 
МСП.  

Заключение. Сектор МСП во всем мире 
является важным составным элементом мно-
гих экономических механизмов. При этом 
для успешного развития МСП требуются 
рыночные условия хозяйствования. Пред-
ставляется, что в современных российских 
условиях стимулирование развития МСП 
должно начинаться (сопровождаться) с уси-
ления  роли  рыночных механизмов в  эконо-
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мике страны. В зависимости от исторически 
сложившихся укладов, территориального 
расположения (например, близости к грани-
цам страны), преимущественной отраслевой 
ориентированности и аналогичных причин 
эти механизмы могут существенно отличать-
ся. Однако следует отметить, что практиче-
ски все рыночные механизмы тесно взаимо-
связаны, в том числе транзитивно, и целена-
правленно развивать, по крайней мере на на-
чальных этапах, лучше те, которые наиболее 
востребованы в конкретном регионе и вос-
приимчивы к государственному влиянию. В 
последующем, после анализа результатов 
первичного влияния, перечень механизмов 
может быть скорректирован и расширен, ес-
ли в этом будет необходимость. Однако иде-
альной является ситуация, когда разные ме-
ханизмы начнут взаиморазвивать друг друга 
без внешнего государственного воздействия, 
к этому следует стремиться. 

Малое и среднее предпринимательство в 
своей текущей деятельности опирается на 
экономическую обстановку в своем регионе. 
Учитывая большую территориальную про-
тяженность России и естественные регио-
нальные отличия, государственную полити-
ку развития МСП желательно проводить в 
региональном разрезе, создавая благоприят-
ную для такого бизнеса ситуацию при под-
держке не только на федеральном, но и на 
региональном уровнях. При этом в каждом 
регионе могут быть реализованы разные на-
правления совершенствования экономиче-
ского климата.  

Частотные распределения в региональ-
ном разрезе и малых, и средних предприятий 
на протяжении всего исследуемого периода 
имели явно выраженную правостороннюю 
асимметричность. Значительный «отрыв» в 
лучшую сторону наблюдался только у 4 – 6 
субъектов РФ (из 82),что свидетельствует о 

возможностях роста в этом плане для ос-
тальных субъектов. С этих позиций реализа-
ция национального проекта «Малое и сред-
нее предпринимательство и поддержка ин-
дивидуальной предпринимательской ини-
циативы» является объективно востребован-
ной. Для осуществляемой в настоящее время 
корректировки параметров этого проекта мо-
гут быть использованы выявленные и приве-
денные выше особенности ситуации в Рос-
сии, что будет способствовать рационализа-
ции использования госбюджетных средств. 

Еще одной особенностью ситуации в 
России является тот факт, что в околокри-
зисные годы субъекты РФ становятся более 
похожими друг на друга, чем в иные годы, 
что, с одной стороны, может говорить об 
общности экономических механизмов, с дру-
гой стороны, еще пока высокой ориентиро-
ванности на административные (нерыноч-
ные) методы хозяйствования. Это является 
положительным моментом в кризисные го-
ды, однако в более благоприятные годы мо-
жет способствовать сдерживанию развития 
МСП. В условиях ведущихся сейчас в мире 
санкционных войн представляется целесооб-
разным развитие в стране экономических 
механизмов, ориентированных на функцио-
нирование без постоянной поддержки госу-
дарством,   что создаст своего рода «подуш-
ку безопасности», демпфер, компенсирую-
щий целенаправленные внешние отрица-
тельные воздействия на экономику России. 
Сфера МСП в этом плане является почти 
идеальной для достижения таких целей, и 
подобное уже   реализовано   во многих 
странах. Учитывая историческую ориенти-
рованность   экономики   нашей   страны на 
административное   управление,  при необ-
ходимости в кризисные годы роль государ-
ства в деятельности МСП может быть легко 
усилена. 
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Аннотация: Исследование посвящено анализу инструментов интеграции между вузами и промышленны-
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Введение. Необходимость ориентации 
высшего образования на потребности реаль-
ных предприятий приводит к возникновению 
различных подходов организации образова-
тельного процесса. Интеграция между вуза-
ми и промышленными предприятиями – 
один из самых эффективных способов дос-
тижения высокого уровня связи образования 
с практикой.  

Исследования в области механизмов и 
инструментов данной интеграции рассмат-
риваются в работах разных авторов. Так, ряд 
авторов подробно исследуют ряд механиз-
мов интеграции, оценивая перспективы их 
применения в будущем [1, С. 58–75]. Другие 
исследователи делают акцент на таком инст-
рументе интеграции, как «научно-учебные 
группы» [2, С. 189–192]. Деменов А.Г. опи-
сывает пример инженерного инкубатора 
Группы предприятий «Стройсервис» [3, С. 
70–73]. Группа других авторов изучает кон-
курентное инженерное образование на осно-
ве системы партнерства с промышленностью 
[4, С. 105–118]. Григорьев Л.И. описывает 
варианты интеграции вуза и нефтегазового 
производства [5, с. 37–41]. 

Основной акцент исследователей сделан 
на нецифровые способы интеграции: научно-
образовательные центры (НОЦ), опорные 
вузы и сетевые инициативы, целевое обуче-

ние и практико-ориентированные програм-
мы, предпринимательские университеты, 
центры коллективного пользования (ЦКП), 
инженерные инкубаторы. Однако можно от-
метить и наличие смешанных форм меха-
низмов интеграции (базовые кафедры и сете-
вые образовательные программы), а также 
цифровых инструментов (цифровые или вир-
туальные кафедры, цифровые двойники).  

Цель исследования.  Целью данного 
исследования является сравнительный ана-
лиз применяемых на современном этапе спо-
собов интеграции между вузами и промыш-
ленными предприятиями, определение сла-
бых и сильных сторон данных способов и 
выявление наиболее эффективных из них в 
условиях современной цифровой экономики.  

Методы и материалы исследования. В 
ходе исследования использованы методы 
сравнительного анализа, систематизации, 
анализ источников информации, интервью. 
Изучены научные публикации отечествен-
ных и зарубежных авторов, а также норма-
тивные документы. 

Полученные результаты. Анализ спо-
собов интеграции между вузами и промыш-
ленными предприятиями показал наличие 
традиционных (нецифровых) и цифровых 
инструментов. Данные о различных инстру-
ментах представлены в Таблице 1.  

Таблица 1 
Инструменты интеграции высшего образования и промышленности 

Составлена авторами на основе [1, 6] 
 

Инструмент  
интеграции 

Преимущества Недостатки 

1 2 3 

Нецифровые формы 

Научно-образовательные 
центры (НОЦ) 

Гарантия сохранения долго-
срочной перспективы 

Отсутствие уникальных 
форм интеграции  

Опорные вузы и сетевые 
инициативы 

Могут выступать драйверами 
новых производств 

Акцент преимущественно на 
рекламном характере опор-
ных вузов 

Целевое обучение  
Изменение учебных про-
грамм и формата обучения и 
практикоориентированность 

На данном этапе не может 
реализовать весь свой по-
тенциал 

Предпринимательские  
университеты 

Проведение научно-
исследовательской работы 
по инициативе предприятий 
и под их нужды.  
Самый передовой подход к 
интеграции. 

Не выявлены 
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Продолжение Таблицы 1 

1 2 3 

Центры коллективного 
пользования (ЦКП) 

Возможность интеграции 
триады «образование-наука-
промышленность» 

Ограниченность области 
применения 

Инженерные инкубаторы 
Высокая степень 
ориентации на практику 

Ограниченность области 
применения 

Смешанные формы 

Базовые кафедры 

Синхронизация учебных 
программ с задачами реаль-
ных предприятий, в том чис-
ле при помощи цифровых 
технологий 

Невозможность полного ис-
пользования потенциала в 
связи с необходимостью ли-
цензирования образователь-
ной деятельности. 

Сетевые образовательные 
программы 

Высокий уровень подготовки 
специалистов для комплекс-
ных инженерных проектов. 
Создание условий для разви-
тия цифровых компетенций. 
Междисциплинарное обуче-
ние. 
Возможность реализации 
комплексных инженерных 
проектов. 

Ограниченность сферы  
применения 

Цифровые формы 

Цифровые (виртуальные) 
кафедры 

Возможность подготовки IT-
специалистов под запросы 
реальных компаний, 
 в цифровой среде. 
Возможность получения  
дополнительной  ИТ-
специальности к основной 
предметной специальности. 

Не апробированы. Проект на 
стадии внедрения. 

Цифровые двойники 

Возможность проводить 
практикоориентированное 
обучение на цифровых копи-
ях реального оборудования, 
«нулевой срок» адаптации на 
рабочем месте у выпускни-
ков вузов. 

Высокая стоимость внедре-
ния, недостаточная изучен-
ность. 

 
Нецифровые инструменты интеграции 

вузов и промышленных предприятий имеют 
свои   преимущества:   могут выступать 
драйверами новых производств, способство-
вать изменению учебных программ и форма-
та обучения  и   практикоориентированности, 

проведению научно-исследовательской ра-
боты по инициативе предприятий и под их 
нужды, при этом обладать гарантией сохра-
нения долгосрочной перспективы. Однако 
данные формы не дают возможности исполь-
зования цифровой среды. 
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Базовые кафедры, представляя собой 
формат обучения на предприятии вне вуза, 
являются смешанным вариантом интеграции 
системы образования и промышленности с 
привлечением цифровых технологий.  

Создание базовых кафедр регулируется 
следующими законодательными документа-
ми: 

1. Закон «Об образовании в Российской 
Федерации» № 273-ФЗ от 29.12.2012г., ста-
тьи 27 и 72 [7]; 

2. Приказ Минобрнауки России от 
06.03.2013 г. № 159 [8]; 

3. Приказ Минобрнауки России от 
06.03.2013 г. № 160 [9]; 

4. Приказ Минобрнауки России от 
14.08.2013 г. № 958 [10]. 

Успешными кейсами организации базо-
вых кафедр можно считать: 

1. Кафедра анализа данных, Школа ана-
лиза данных, DataScience от Yandex при Мо-
сковском физико-техническом институте 
(МФТИ); 

2. Кафедра аэрокосмической механики и 
управления движением ПАО Ракетно-
космическая корпорация «Энергия» имени 
С.П. Королёва при Московском физико-
техническом институте (МФТИ); 

3. Кафедра аэрофизического и летного 
эксперимента Центрального аэрогидродина-
мического института (ЦАГИ) имени профес-
сора Н.Е. Жуковского при Московском фи-
зико-техническом институте (МФТИ); 

4. Кафедра интегрированных киберси-
стем на базе Института проблем управления 
(ИПУ) имени В.А. Трапезникова РАН, ком-
пании Honewell, IBS; 

5. Кафедры KPMG, Ernst&Young, PwC; 
6. Кафедра «Технологии 1С» от «1С-

Рарус» и другие. 
Базовые кафедры представляют наибо-

лее эффективный инструмент сетевого взаи-
модействия между вузами и предприятиями 
в связи с возможностью обеспечения досту-
па студентов к научному оборудованию, по-
гружения в профессиональную область, об-
новления образовательных программ в соот-
ветствии с задачами реального сектора эко-
номики. Однако также базовые кафедры 
можно охарактеризовать невозможностью 
полного использования потенциала в связи с 
необходимостью лицензирования образова-

тельной   деятельности [1, С. 58–75; 6, С. 76–
83]. 

Сетевые образовательные программы 
являются эффективным смешанным инстру-
ментом подготовки инженеров при совмест-
ном участии вузов и предприятий, что осо-
бенно свойственно обучению кадров для 
крупных компаний. Преимуществами дан-
ных программ можно считать: 

– высокий уровень подготовки специа-
листов для комплексных инженерных проек-
тов; 

– возможность реализации комплексных 
инженерных проектов; 

– создание условий для развития уни-
кальных профессиональных и цифровых 
компетенций; 

– междисциплинарное обучение; 
– развитие прикладных исследований 

для нужд промышленности; 
– трансфер научных идей и кадров [4, С. 

105–118; 11, С. 245–247]. 
Сетевое взаимодействие в образователь-

ной среде регулируется статьей 15 ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации», а 
также Приказом Министерства образования 
и науки РФ от 05 апреля 2017 г. № 301 [7, 
12]. 

Успешными кейсами внедрения сетевых 
образовательных программ можно считать: 

1. Программа магистратуры «Материа-
ловедение и технологии смарт-материалов» в 
НТИ КНИТУ, технологический университет 
«МИСиС»; 

2. Программа проектной магистратуры 
«Проектирование инновационных техноло-
гий нефтехимического синтеза» КНИТУ, ПИ 
«Союз-химпромпроект» [4, С. 105–118]; 

3. Программа магистратуры «Квантовые 
коммуникации в индустрии»Национального 
Исследовательского Университета ИТМО.  

Цифровые (виртуальные) кафедры. Со-
гласно федеральному проекту «Кадры для 
цифровой экономики» (часть программы 
«Цифровая экономика»), запланировано соз-
дание «цифровых кафедр» в некоторых ву-
зах, не реализующих ИТ-образовательные 
программы [13, 14]. 

Предполагается освоение дополнитель-
ных образовательных программ и получение 
выпускниками дипломов о дополнительном 
образовании. Преподавательский состав пла- 
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нируется формировать из числа сотрудников 
таких IT-компаний, как «1С», Auriga, 
Huawei.  

Среди преимуществ данного инструмен-
та можно отметить: 

– возможность подготовки IT-
специалистов под запросы реальных компа-
ний, в цифровой среде; 

– возможность получения дополнитель-
ной ИТ-специальности к основной предмет-
ной специальности [15]. 

Среди уже запущенных проектов – про-
ект АПКИТ и АНО «Цифровая экономика» 
«Цифробраз», являющийся инструментом 
для поиска квалифицированных кадров для 
ИТ-индустрии, в том числе при помощи со-
трудничества с образовательными организа-
циями на этапе подготовки студентов [16]. 

Цифровые двойники оборудования и 
систем. Цифровые двойники могут пред-
ставлять собой виртуальные аналоги не 
только отдельных изделий и оборудования, 
но также целых систем и предприятий [17, С. 
66–73]. 

Исследование опыта применения цифро-
вых двойников на производствах показывает 
их эффективность и перспективность. Явля-
ясь виртуальными моделями систем, обору-
дования, процессов, они предоставляют воз-
можность моделировать различные ситуа-
ции, отслеживать состояние объектов, изу-
чать их, собирать статистические данные, 
обеспечивать предиктивный ремонт [18]. Это 
позволяет предположить гипотезу о том, что 
внедрение технологии «цифровой двойник» 
в образовательный процесс в системе выс-
шего образования – это инструмент, с помо-
щью которого можно будет достигнуть 
больше практико-ориентированности обуче-
ния и привязки к реально существующему на 
предприятиях оборудованию или системам 
путем предоставления обучающимся доступа 
к виртуальным копиям реально существую-
щего оборудования, систем, процессов рабо-
тодателей, что также сможет обеспечить 
приближение к нулевому периоду адаптации 
нового сотрудника на предприятии. 

 Вопрос использования цифровых копий 
в процессе обучения недостаточно глубоко 
изучен в публикациях как зарубежных, так и 
отечественных авторов. Этот факт легко 
объясняется относительной новизной данной 

технологии. Так, авторы Вихман В.В. и Ромм 
М.В. рассматривают цифровые двойники как 
характеристику новейшего образования, в 
том числе в сетевом формате. В концепции 
данных исследователей видится целесооб-
разным внедрение цифровых моделей науч-
но-образовательных учреждений и произ-
водственных предприятий, что приведет к 
формированию у выпускников вузов компе-
тенций, ориентированных на запросы Инду-
стрии 4.0 [19, С. 22–32]. 

Ряд авторов рассматривают варианты 
внедрения в вузы цифровых двойников кор-
поративных информационных систем (КИС) 
реальных предприятий, что обеспечит более 
высокое качество обучения специалистов и 
возможность работы в современных КИС 
еще на этапе обучения [20, С. 154–160]. 

Также вопрос использования цифровых 
двойников затронут в работе зарубежных 
авторов: LiljaniemiA., PaavilainenH. рассмат-
ривают данную технологию в процессе обра-
зования как несомненный способ подготовки 
выпускников, ориентированных на реальный 
сектор экономики [21, С. 377–385]. 

Технология «цифровой двойник» может 
использоваться в традиционных моделях ор-
ганизации взаимодействия, например, на ба-
зовых кафедрах.  

Выводы, направления дальнейших 
исследований. Проведенное исследование 
позволяет сделать вывод о наличии различ-
ных механизмов интеграции между вузами и 
промышленными предприятиями, как в тра-
диционных форматах, так и в цифровой сре-
де. Обладая рядом преимуществ, данные ме-
ханизмы также имеют и недостатками.  

В результате анализа различных меха-
низмов интеграции учреждений высшего об-
разования и промышленности можно сделать 
вывод о более широком использовании тра-
диционных методов по сравнению с  цифро-
выми. Так, цифровые кафедры – это пока 
еще новый проект, находящийся на этапе 
внедрения в некоторые вузы; цифровые 
двойники – еще более редкий инструмент 
интеграции. Однако есть все основания 
предполагать, что цифровые механизмы ин-
теграции вузов и промышленных предпри-
ятий станут новыми и перспективными фор-
мами взаимодействия данных субъектов. 

Дальнейшее исследование будет направ-
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лено  на   разработку   рекомендаций  по 
внедрению   цифровых   двойников  в обра-
зовательный  процесс   различных   типов 

вузов,   а   также   выявление  показателей 
для   оценки  эффективности данного вне-
дрения.  
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Introduction. In creating favorable condi-

tions  for   business in foreign economic 
activity,  including   optimization and simplifi-
cation administrative methods of regulating 
foreign trade, elimination bureaucratic barriers, 
systemic  reforms are to be implemented  in the 
customs system. Considering the role of 
customs as an indicator of business 
development, it  is important to improve the exi- 
sting  regulations,  create  conditions for partici- 

pants of foreign economic activity and bring the 
principles of customs clearance in line with 
international standards. For customs clearance 
of goods, participants of foreign economic   
activity  are required to obtain certain  permits  
for   goods.   One  of the main tasks of  «Digital 
Customs» is to offer electronic information   
services  to  participants of foreign economic 
activity [1]. 

This   article   analyzes  the  turnover of low  
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quality counterfeit products on world market 
using the example of foreign countries. The 
negative impact of poor quality products on 
human health and the economy of countries is 
considered [2]. 

Literature review. A number of 
and foreign research papers, dissertations, 
monographs and articles on the problems and 
prospects of non-tariff regulation of foreign 
economic activity are analyzed. 
researchers such as И.И. Дюмулен, Н.И.
Диденко, М.Ю. Бердина, А.В.
Кузьмова, Т.М. Исаченко, А.Н.
И.С. Королев, В.Ю. Пресняков, Н.Н.
Щебарова, С.А. Алексеев, И.С.
Галицкая, Е.В. Гнилитская, Н.В.
Н.А. Степура devoted their works to the 
identification of factors influencing the 
application of non-tariff measures.
protectionism pursued by the state to protect 
activity of foreign companies  is
researches of А.В. Шпилевая, Б.А.
Д.В. Тесленко, Д.А. Ларин, С.В.
К.С. Луковникова, Ю.Э. Девочкина, В.Ф.
Салийчук, М.К. Кудряцев and Н.Э.

Main part. According to the Federal Law 
of the Russian Federation №-164 
of State Regulation of Foreign Trade
adopted on December 8, 2003, it is seen
foreign economic activity is considered as a key 
factor in foreign trade. In accordance with this 
law, the methods of regulating foreign economic 
activity are as follows: 

– regulation of customs tariffs;

Figure 1 – The state regulation of foreign trade in the Republic of Kazakhstan 
by customs tariffs and non

Regulation of foreign trade 
through customs tariffs

customs duties

tarrif privileges

tariff preferences

tariff quotas
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Алексеев, И.С. Ванина, Н.В. 
Гнилитская, Н.В. Дюжева, 

Степура devoted their works to the 
identification of factors influencing the 

tariff measures. The policy of 
protectionism pursued by the state to protect the 

of foreign companies  is covered in the 
Шпилевая, Б.А. Кормич, 

Ларин, С.В. Корнеева, 
Девочкина, В.Ф. 

Кудряцев and Н.Э. Чагунова. 
the Federal Law 

164 «On the Basis 
of State Regulation of Foreign Trade» that was 

, it is seen that 
foreign economic activity is considered as a key 

In accordance with this 
foreign economic 

regulation of customs tariffs; 

– non-tariff regulation
– prohibitions and restrict

trade of services and intellectual propert
– various measures of an economic and 

administrative nature that promote the 
development of foreign trade.

The law also prohibits the use of other 
methods in foreign trade regulation
mentioned above. 

In order to regulate interstate relations in 
the field of foreign trade in the Republic of 
Kazakhstan, as well as relations 
the principles and organizational 
its state regulation, the Law of the Republic of 
Kazakhstan «On regulation of trade activities
№-544-II was adopted on April 12, 2004.

 The following methods are used in the 
state regulation of foreign trade in th

– regulation of foreign trade through 
customs tariffs; 

–  non-tariff regulation 
– suspension and prohibition of sale of go

ods according to the legislation of the Republic 
of Kazakhstan; 

– application of special protection, anti
dumping and compensation measures;

– participation in international economic 
sanctions; 

–  application of response measures;
–  application of special types of 

prohibitions and restrictions.
 In Figure 1 the state regulation of foreign 

trade in the Republic of Kazakhstan 
tariffs and non-tariff methods is 
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tariff regulation; 
rohibitions and restrictions on foreign 
services and intellectual property; 

measures of an economic and 
administrative nature that promote the 
development of foreign trade. 

The law also prohibits the use of other 
in foreign trade regulation except 

In order to regulate interstate relations in 
the field of foreign trade in the Republic of 
Kazakhstan, as well as relations that determine 
the principles and organizational foundations of 
its state regulation, the Law of the Republic of 

On regulation of trade activities» 
II was adopted on April 12, 2004. 

The following methods are used in the 
state regulation of foreign trade in this country: 

regulation of foreign trade through 

regulation of foreign trade; 
suspension and prohibition of sale of go- 

the legislation of the Republic 

application of special protection, anti- 
dumping and compensation measures; 

participation in international economic 

application of response measures; 
application of special types of 

prohibitions and restrictions. 
he state regulation of foreign 

trade in the Republic of Kazakhstan by customs 
tariff methods is shown. 
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As a result of the gradual liberalization of 
foreign economic activity in Uzbekistan, the 
foreign trade regime has reduced the list of 
licensed goods in accordance with the norms 
and requirements of international practice, 
quantitative restrictions are increasingly 
regulated by tariffs, freely convertible 
currencies export competitive finished products 
as well as the system of incentives, which 
encourages the attraction of foreign investment 
in the manufacturing sector, especially in 
sectors with great potential, is constantly 
improving. 

Cooperation with EU foreign economic 
activity countries has expanded in the 
framework of investment activities. Trade with 
the United Kingdom, Germany, Switzerland, 
Italy, Belgium, France, Turkey and other 
countries included in the nomenclature of 
goods. 

The volume of trade with new members of 
the EU has not decreased, but trade with the 
Czech Republic, Slovakia, Slovenia, Poland, 
Hungary, Latvia, Lithuania and Estonia is ful-
filled  on the basis of bilateral agreements. In 
Asia, the volume of trade turnover of 
Uzbekistan with China, Korea, Singapore, India, 
Japan has increased, investment, scientific and 
technical activities have been expanded, and 
cooperation in the humanitarian sphere has been 
developed in recent years. 

Today international experts do not have 
information on the exact number of non-tariff 
methods and their classification. According to 
international experts every 15 years the practical 
application of non-tariff management by 
countries around the world increases by 15 
times. Document exchange and non-tariff 
methods are also on the rise in international 
trade. More than 800 non-tariff restriction 
methods have been introduced by countries 
around the world through national and 
international legislation. Today, the specialists 
of the World Trade Organization and the world 
community face the question not of banning 
non-tariff regulation methods, but of classifying 
and interpreting non-tariff methods in 
accordance with the same rules [3]. 

In order to protect national producers many 
countries apply non-tariff regulatory methods, 
bans and restrictions on imports and exports, 
and impose restrictions on the entry of goods. 
For example, for protecting the domestic market 

from Chinese products, Argentina applied the 
non-tariff method to goods in 120 commodity 
positions or introduced licenses for 1200 
commodity items (bicycles, footwear and 
electrical goods) for imported goods. 

In order to protect the national market of 
India from Russian goods, it has introduced a 
number of anti-dumping measures for imported 
goods, ferrous metallurgy, chemical products. 
The introduction of antidumping and compensa-
tion duties will have a negative impact on the 
free movement of goods on the world market 
and foreign trade. 

According to the World Trade 
Organization, as a result of the ban on free 
trade, countries around the world annually 
introduce more than 1,200 different types of 
non-tariff methods, prohibitions and restrictions, 
which represents three quarters of the volume of 
international trade and a quarter of imports [4]. 

The General Agreement on Tariffs and 
Trade (GATT) issued by the World Trade 
Organization has been in force since January 
1995. The main activity of the GATT is to hold 
multilateral rounds and negotiations between the 
member countries of the organization in order to 
reduce customs tariffs and non-tariff barriers. 
Under the terms of the agreement, the states 
participating in such negotiations will reduce all 
tariff rates by a certain percentage within a cer-
tain period of time. The number of products 
participating in trade is very large, and it is very 
difficult to negotiate on each product, as well as 
to conclude agreements with each country on 
these products. Therefore, negotiations between 
states will be about specific products. These 
countries considered this product important in 
trade.  

Direct restrictions on imports of goods – 
including licensing and quotas, including: 

– licensing, 
– quota, 
– fees and taxes for imports, 
– foreign economic activity, 
– currency restriction and currency control, 
– regulation of the national currency ex-

change rate, 
–  export promotion [5]. 
Today there is no single universally 

recognized classification of non-tariff 
regulation. The United Nations General 
Agreement, the United Nations Conference on 
Trade and Development (UNCTAD since 
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1994), the US Tariff Commission, the 
International Chamber of Commerce, the 
International Bank for Reconstruction and 
Development (IBRD) and world economists 
suggested classification of non-tariff regulation 
[6]. 

In particular, the UN Conference on Trade 
Development (UNCTAD) proposed seven 
groups of restrictions on non-tariff regulation: 
commodity price control, financial control, 
automatic licensing, quantitative restrictions, 
monopolies, technical restrictions and other 
effective restrictions [7]. 

The UN General Agreement divides non-
tariff methods into 5 categories:  

1. Restrictions related to foreign trade 
operations of the state. These include privileges 
and preferences for exporters and import-
substituting industries. 

2. Application of administrative procedures 
for import and export, i.e. the use of a 
complicated customs clearance process, as well 
as an increase in the number of documents 
submitted using methods for determining the 
customs value and determining the country of 
origin of goods. 

3. Technical barriers to trade, including 
standards and requirements, connecting with 
environmental, sanitary, veterinary and 
phytosanitary norms, rules as well as 
requirements for certification of goods. 

4. Administrative measures, import quotas, 
export restrictions, licensing, bans and foreign 
exchange restrictions. 

5. Restrictions on payments, taxes, fees, 
import deposits, anti-dumping and countervail-
ing duties [8]. 

This classification and a catalog based on it 
are widely used in international trade 
negotiations as a theoretical basis for the 
formation of the system with other international 
organizations. 

There are currently five major economic 
blocs in the world: the European Union, 
MERCOSUR – the Interstate Economic Union 
of South America, NAFTA – the North 
American Free Trade Area, ACEAN – the 
Association of Southeast Asian Nations and the 
Eurasian Economic Union [9]. 

In international practice, in developed 
countries, the excise tax is a source of revenue 
for   the  state budget. In this case, the excise tax 

is set at a single rate, regardless of whether the 
goods are domestically produced or imported. 
Simultaneously, the practice of setting excise 
taxes at different levels has been observed in 
Belarus and Kazakhstan. This is done in order to 
prevent price increases for consumers or, 
conversely, to reduce prices or create equal 
conditions for businesses.In Belarus, from 
February 28 to December 31, when selling 
gasoline produced by local gasoline producers, 
excise tax payers will be given a discount of 
0.25. That is, in order to support national 
producers while ensuring the priority of 
consumer interests, the excise tax exemption 
was applied to national gasoline instead of 
raising the excise tax on imported gasoline [10]. 

In addition, in order to prevent a shortage of 
gasoline in Kazakhstan, in order to keep the 
price of socially important gasoline low, the 
excise tax on imported gasoline was previously 
almost three times lower than on national 
gasoline. However, from 2018 the amount of 
excise tax has been equalized in order to create 
equal conditions for market participants. 

In the experience of Uzbekistan, there are 
two areas that are directly related to the 
management of foreign economic activity of the 
state: 

–   government intervention; 
– the intervention of market relations. 
Since foreign trade, in many cases, serves 

the foreign policy goals of the state, the 
management of foreign economic activity by the 
state is of great importance today. 

As to the liberalization of foreign economic 
activity, it is necessary to develop an in-depth 
state strategy based on scientific research for the 
regulation of foreign economic activity, taking 
into account the economic and social situations 
in a country. 

The strategy of  foreign economic activity 
regulation is formed on the basis of general 
principles of state economic policy and currency 
requirements. This strategy is a state policy 
aimed at increasing the economic potential of 
the country, increasing its efficiency, 
stimulating the activity of entities involved in 
foreign economic activity, protecting national 
economic interests, interfering in the import 
process, monitoring international economic 
relations in accordance with international norms 
and laws. 
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The Council for Tariff and No
Regulation has been established under the 
Ministry of Investment and Foreign Trade of the 
Republic of Uzbekistan. The main tasks of the 
Council are: 

 – study of international experience and 
development of proposals for setting customs 
duty rates and applying non-tariff regulat
measures in the implementation of foreign trade 
activity; 

– participate in  the  development 

Figure

Economic measures consist of methods that 
include customs value control, currency control, 
financial measures, and  additional

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Figure 3 –

Non

Economic

Economic methods of non

Customs value control

Currency control 

Financial measures 
(subsidies, lending)

                                                                                                                    K. Karimkulov, 

Экономика. Право. Инновации № 1 / 2022                                                                                     

The Council for Tariff and Non-tariff  
Regulation has been established under the 
Ministry of Investment and Foreign Trade of the 
Republic of Uzbekistan. The main tasks of the 

study of international experience and 
setting customs 
tariff regulation 

measures in the implementation of foreign trade 

development  of propo- 

sals  for further improvement of the system of 
tariff  and   non-tariff   regulation,
situation in   the national
as well  as   the   formation 
changes and additions to the existing system of 
benefits for customs duties.

A  state performs the functions of 
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prohibitions,   control 
foreign economic activity 
Figure 2. 

Figure 2 – Non-tariff regulation methods 
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for further improvement of the system of 
regulation,  based on the 

national and foreign markets, 
formation   of  proposals for 

changes and additions to the existing system of 
benefits for customs duties. 

state performs the functions of 
restrictions   and   

control   when   regulatig   
foreign economic activity as it is shown in 
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-tariff restrictions can 
Figure 4. 
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Figure 4 –

Figure 5 – The technical measures of non
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(UN/CEFACT) on the establishment of the 
Single Window, a common legal framework has 
been created, including e-commerce, electronic 
communications and electronic digital 
signatures, which is planned to fully implement 
the capabilities of the single window. 

The importance and advantages of 
automated information programs were studied 
in electronic information programs of foreign 
countries, such as Japan, Sweden, the 
Netherlands, the United States, Russia, 
Kyrgyzstan, Kazakhstan. 

This means that all countries seek to exert 
their influence on trade, and each country 
pursues economic, social and political goals. 
Restricting imports can have negative 
consequences. Taking measures in response to 
other countries will lead to a reduction in 
employment in the export sector due to rising 
prices for imported components. 

The main reasons for the state's intervention 
in trade are the prevention of unemployment, 
the protection of young enterprises, the 
development of industry and the strengthening 
of ties with other countries. 

The introduction of a risk management sys-
tem in the customs authorities led to the simpli-
fication of the principles of customs procedures. 
This, in turn, helps to save time, creating certain 
conveniences for participants in foreign eco-
nomic activity [11]. 

The use of non-tariff methods of regulation 
requires  the   protection   of domestic 
producers, the  domestic   market, as   well as 
compliance   with   the   norms   of  
international treaties and the requirements of the 
Interstate Agreement. Customs serves as an 
indicator of business development, coordination 
of internal and external market balance is 
required. 
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Аннотация: Учитывая быстрые темпы развития событий в период пандемии, изменения в системе образо-
вания неизбежны. Система образования в Республике Северная Македония (далее – Республика) регрессирова-
ла на протяжении десятилетий, что обуславливает необходимость радикальных изменений в системе образова-
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обзор интервью с профессором высшего образования в Македонии.  
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Введение. Приобретение новых знаний 

и навыков – необходимое условие успешно-
го управления социальными процессами в 
современном обществе. Это обуславливает 
необходимость использования высоких 
стандартов обучения  в системе образования. 
Так как образование является важнейшим 
фактором в создании и продвижении эконо-
мических, социальных, экологических и 
культурных ценностей, в разработке страте-

гии развития общества школа будущего 
должна играть одну из ключевых ролей. При 
осуществлении своей деятельности школа 
должна учитывать потребности как индиви-
дуума, так  и общества в целом, что опреде-
ляет роли, которые играют ученик, учитель и 
другие организованные субъекты в образо-
вательном процессе и процессе интеллектуа-
лизации системы образования. Массовая 
доступная школа по-прежнему должна яв-
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ляться доминирующим образовательным уч-
реждением, а в качестве образовательных 
инноваций следует назвать идеи непрерыв-
ного образования. 

Ключевая роль должна отдаваться соз-
данию поколений образованных кадров, ко-
торые, обучая подрастающее поколение в 
школах, будут строить будущее страны. 
Преподавательский состав должен  рассмат-
ривать образование как мост между про-
шлым и настоящим, а педагогическую дея-
тельность – как особую форму человеческой 
работы. 

Образование – это динамичный процесс, 
реагирующий на любые изменения не только 
в стране, но и в мире. Трансформация в дру-
гих социальных сегментах так или иначе 
всегда приводит к изменениям в образова-
тельной сфере.  Модернизация образова-
тельного процесса, в результате которого 
могут быть предложены и реализованы но-
вые решения, не подразумевает поспешных 
изменений, а, скорее, инициирует непрерыв-
ный мониторинг, своевременно указываю-
щий на возникающие потребности в измене-
ниях. Это позволит идти в ногу с европей-
скими и мировыми тенденциями и стандар-
тами в области образования. Такая потреб-
ность еще более выражена в странах с пере-
ходной экономикой (как в случае с Респуб-
ликой), где параллельно существуют образо-
вательные ценности, оставшиеся от преды-
дущих образовательных систем, и  новые, 
которые ищут свое пространство для вне-
дрения [1, С. 91]. 

Вопрос о качестве обучения, с точки 
зрения методической и педагогиче-
ской/андрагогической подготовки, остается 
открытым. Нет четких данных о том, в какой 
степени специалисты по подготовке учите-
лей обладают необходимым опытом, т.е. 
компетенциями для обучения взрослых. Для 
проведения тренингов часто привлекаются 
преподаватели вузов, имеющие опыт и ком-
петенции по воспитательной работе с детьми 
и молодежью, но не имеющие опыта и ком-
петенций по воспитательной работе со 
взрослыми. Чтобы устранить этот пробел, в 
Законе об образовании взрослых [2] государ-
ство установило обязательство для каждого 
из проверенных исполнителей образования 
взрослых пройти андрагическую подготовку, 
чтобы иметь возможность работать со взрос-

лыми. К сожалению, хотя это обязательство 
регулируется законом, на практике оно не 
выполняется, и аккредитация сертифициро-
ванных специалистов по обучению взрослых 
осуществляется без соблюдения этого обяза-
тельства [3, С. 30]. 

Цель исследования состоит в том, что-
бы выявить ключевые проблемы на пути мо-
дернизации системы образования Республи-
ки и в дальнейшем предложить современные 
пути ее развития.  

Задачи: 
1. Определить, что выступает в качестве 

главного катализатора развития системы 
управления образованием и способствует её 
росту.  

2. Провести социологический мони-
торинг основных проблем системы образо-
вания в Республике.  

3. Выявить факторы, препятствующие 
развитию системы управления образованием 
в Республике. 

4. Предложить современные пути разви-
тия системы образования в Республике.  

Методология. В основе исследования 
лежат структурно семантический и социоло-
гический методы исследования, включаю-
щий анкетирование и глубинное интервью. 

Приведем ключевые выдержки из интер-
вью с профессором факультета экономики и 
организации предпринимательства МСУ 
Битола,  Юлией Атанасовска: 

1. В Стратегическом плане на 2022–
2024 гг. [4] подготовлен План реализации 
Программы 2.5 «Образование взрослых и 
обучение на протяжении всей жизни». 
Считаете ли Вы, что этот план будет 
полностью реализован к концу 2024 года 
или в какой-то мере это проект плана 
дальнейших изменений в системе образо-
вания Республики? 

– На мой взгляд, план программы обра-
зования и обучения на протяжении всей 
жизни человека имеет большие шансы быть 
реализованным к концу 2024 года, учитывая, 
что до сих пор проделана большая работа и 
приложены практические усилия по её фор-
мированию, продвижению и реализации. Для 
реализации плана достаточно средств. При 
реализации были учтены многочисленные 
проблемы и вызовы, такие как ознакомление 
с данным планом недостаточного количест-
ва взрослых, в том числе сегмента пенитен-
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циарных учреждений, лиц с особыми образо-
вательными потребностями, большое коли-
чество квалификаций на современном рынке 
труда и др. Тем не менее, я думаю, что 
предстоит ещё много работы с точки зре-
ния повышения осведомленности взрослых 
об образовании и обучении на протяжении 
всей жизни, а также их ознакомления с 
этим планом. 

2. Мнения о государственном экзамене 
по-прежнему актуальны в обществе. 
Считаете ли Вы, что госэкзамен неспра-
ведливо исключен из программы высшего 
образования или это решение Минобрнау-
ки является важным шагом на пути к ка-
чественному образованию? 

– В сфере высшего образования сущест-
вует множество проблем, влияющих на 
этот сектор: 

1. Недостаточное качество отдельных 
факультетов и вузов сопровождается не 
полностью функционирующей системой ак-
кредитации и оценки вузов; часть образова-
тельных и предметных программ не соот-
ветствует потребностям рынка труда; в 
письменных работах студентов и препода-
вателей до сих пор существуют такие явле-
ния, как плагиат; система практической 
подготовки студентов несовершенна. Совет 
по аккредитации и оценке как орган не обес-
печивает эффективности и функционально-
сти. По этим причинам данный орган нуж-
дается в реформировании путем создания 
отдельных органов по аккредитации и оцен-
ке высшего образования. Что касается ак-
кредитованных программ, то отсутствуют 
эффективные механизмы, позволяющие про-
верять соблюдение критериев аккредитации 
в период после аккредитации образователь-
ной программы. В связи с этим отсутству-
ют анализы для контроля за выполнением 
критериев с момента аккредитации образо-
вательной программы до момента повтор-
ной аккредитации. 

2. Не предусмотрена регулярная систе-
ма контроля качества. Была введена модель 
государственного экзамена. Эта модель 
противоречила принципам высшего образо-
вания и напрямую затрагивала академиче-
скую свободу университетов. Даже с про-
цессуальной точки зрения модель была не-
эффективной и противоречивой, т. е. слож-
ной в реализации. По этим причинам модель 

государственного экзамена так и не была 
реализована. 

Государственный экзамен был упразднен 
из-за ряда учебных и технических проблем, 
например, он содержал неуместные вопро-
сы, не были созданы условия для сдачи уча-
щихся с особыми потребностями, другие 
составляющие, такие как трудовые привыч-
ки, интересы, мотивация и т.д., не оценива-
лись. На мой взгляд, госэкзамен нужно вве-
сти, а пока нужно внести коррективы для 
более объективной и качественной оценки с 
учетом всех аспектов: когнитивного, пси-
хомоторного и аффективного. 

3. В Стратегии образования на 2018–
2025 годы упоминается плагиат. Каково 
Ваше отношение к этому? Выбирают ли 
ученики «более легкие» пути к цели? 

– К сожалению, в последнее время резко 
возросла тенденция к плагиату среди сту-
дентов. Ситуация с пандемией и обучением 
на дому усугубили ситуацию. Я думаю, что с 
этой проблемой нужно бороться не только 
на уровне вузов, но и на уровне государства с 
помощью введения некоторых правовых 
норм, потому что есть поколения, которым 
интересно не работать в одиночку, а выби-
рать простые способы достижения своей 
цели. 

4. Бертран Рассел интенсивно изучал 
педагогику, в том числе инновационные 
методы обучения. Целью образования Рас-
села была защита творческих способно-
стей человека от влияния шовинизма, бю-
рократизма, классовых стереотипов. Ка-
ково Ваше мнение по этому поводу? Как 
Вы думаете, какова цель (глобального) об-
разования? 

– Что касается позиции Бертрана Рас-
села по защите творчества человека от от-
рицательного влияния ряда факторов, то я 
полностью с ним согласна, так как эти 
факторы тормозят развитие человека, не 
дают возможность реализовать эти спо-
собности в дальнейшем, отрицательно ска-
зываются на развитии общества и, соот-
ветственно, на развитии самого государст-
ва во всех аспектах его функционирования. Я 
считаю, что творчество, новаторство и 
другие полезные навыки людей нужно под-
держивать независимо от национальности 
и вероисповедания. 

Главное в современном глобальном обра-
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зовании – воспитать поколения с новым ти-
пом мышления, с новым отношением к жиз-
ни, поколения, способные успешно ориенти-
роваться и самоопределяться в условиях, 
которые сейчас очень быстро меняются в 
сочетании с существующими национальны-
ми традициями и национальной самобытно-
стью разных стран и регионов. Современное 
глобальное образование поликультурно и всё 
больше ориентируется на развитие лично-
сти и развитие нашей цивилизации в целом, 
становится более открытым для формиро-
вания интернациональной образовательной 
среды и перевооружает человека на миро-
вые ценности. 

Полученные результаты. Анкетиро-
вание  показало  следующие результаты: 

80% респондентов составляют женщины, 
20% – мужчины; возрастное ранжирование: 
15–18 лет составляют 5%, 19–25 лет – 33%, 
26–35 лет – 22%, 36-50 лет – 37% и старше 
50 лет – 3%. Место жительства большинства  
–  столица Скопье (35%), город Битола 
(18%), а оставшийся  процент   приходится 
на деревни и города Македонии (см. Рисунок 
1). 92% опрошенных считают, что 
образование в Республикене соответствует 
основным критериям качественных 
программ, а для 87% населения результаты 
Кембриджской программы неприемлемы. 
Столько   же респондентов (87%) убеждены, 
что в  последние   несколько   лет 
управление образовательной политикой 
неэффективно.  

 

 
Рисунок 1 – Место жительства респондентов 

 
Большинство респондентов (97%) 

выступаютза изменения в системе началь-
ного, среднего и высшего образования. 
Большим преимуществом является то, что 
население (85%) осознает, что школьники и 
студенты могут столкнуться с дислексией и 
дискалькулией, а также то, что 63% не 
подвергались дискриминации (по какому-
либо признаку) впроцессе обучения.  

Образовательные компетенции и техно-
логии, которые необходимо включить в 
образование, показаны на Рисунке 2.  

Следует   также   отметить,   что с 
годами представление студентов об 
образовании становистя более 
определенным, при этом большинство 
боятся его выразить.   95% считают, что 
качество образования влияет на социально-
экономическое развитие  Республики как 
страны. 

В тоже время все согласны с тем, что об-
разование в Македонии находится на не-
удовлетворительном уровне на фоне миро-
вых тенденций. 
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Рисунок 2 – Образовательные компетенции и технологии 

 
Выводы. Нет сомнений в том, что 

качество системы образования в Республике 
Македония значительно снижается. Даже 
самый известный госуниверситет УКИМ 
опускается в рейтинге ниже 1000 места [5].  

Нужны радикальные изменения и, 
возможно, тотальное внедрениесистемы ба- 

зового образования другой, более развитой 
страны, так как очевидно, что корректиро-
вок, вносимых в систему образования 
Минобрнауки, недостаточно, что 
подтверждают как количественные, так и 
качественные социологические исследо-
вания. 
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Введение. В год население России про-
изводит около 40 миллионов тонн мусора, 
93% которого вывозится на полигоны и 
свалки [1]. На данных объектах мусор начи-
нает гнить, что приводит к распространению 
бактерий и токсичных продуктов, которые 
могут проникать в подземные воды и загряз-
нять почву. Размещение отходов на свалках 
ведет к выделению метана – одного из пар-
никовых газов и опасных химических ве-
ществ. Один из способов избавления от му-
сора – сжигание, но он также имеет свои не-
достатки. В атмосферу выделяются вредные 
химические вещества. Все эти факторы 
представляют серьезную угрозу окружаю-
щей среде, что, в свою очередь, ведет к угро-
зе здоровья людей и животных. Грамотная 
система раздельного сбора мусора позволит 
сократить 90% отходов, которые будут пере-
работаны. Такая система позволит умень-
шить влияние на окружающую среду, сокра-
тить вредные выбросы и восстановить при-
родную систему. На данный момент только 
26% населения России сортирует мусор. 
Чтобы увеличить этот показатель, недоста-
точно просто сказать людям:  «Сортируй-
те!». Необходимо придумать систему, кото-
рая в интерактивной форме позволит запом-
нить, сколько типов отходов существует и в 
какие баки их надо складывать. В свою оче-
редь, добавление интервального повторения 
в такую систему позволит людям запоминать 
полученную информацию на долгое время. 

Постановка задачи (цель исследова-
ния). Раздельный сбор мусора – первый и 
очень важный шаг на пути к преобразованию 
модели обращения с отходами в нашем уни-
верситете и во всем мире. Целью работы яв-
ляется определение наилучшей модели ин-
тервального повторения, которую можно ис-
пользовать в обучающем приложении по 
сортировке мусора. 

Основными задачами работы являются 
поиск существующих моделей, выделение 
критериев, по которым определяется, на-
сколько модель подходит под внедрение в 
приложение, сравнительный анализ найден-
ных моделей и выбор наилучшего решения. 

Методика исследования. 
Исследование в рамках данной работы 

включало в себя следующие методы: 
1. Метод контент-анализа. Поиск и ис- 

следование существующих моделей интер-
вального повторения, выделение основных 
особенностей, плюсов и минусов каждой мо-
дели. Определение возможности поддержки 
разного типа информации и качества вне-
дрения в разрабатываемое приложение. 

2. Метод сравнительного анализа. Про-
ведение сравнения найденных моделей на 
основе выделенных критериев, которые от-
ражают возможность внедрения в проект. 

Проведение первоначального иссле-
дования. Запоминание новой информации 
тесно связано с ее забыванием, как бы пара-
доксально это не звучало. Кривая забывания 
Эббингаузера – это график, который показы-
вает, как информация забывается с течением 
времени [2]. Из Рисунка 1 видно, что в самом 
начале человек идеально помнит выученный 
материал, но по мере того, как проходит 
время, информация начинает постепенно за-
бываться. Это отражает кривая, которая 
сглаживается для линии абсцисс – момент, 
когда вся информация забыта. 

Модели интервального повторения ис-
пользуют кривую забывания Эббингауза в 
своем алгоритме, чтобы напомнить о повто-
рении информации в стратегически важные 
моменты и не позволять кривой приближать-
ся к нулю. Использование данного метода 
позволяет напомнить пересмотреть инфор-
мацию до того, как мозг успеет все забыть. 

Также важно отметить, что существует 
концепция «теория неиспользования», кото-
рая определяет, что изучаемая информация 
усваивается крепче, когда мы возвращаемся 
к ней после того, как частично ее забыли. 
Это означает, что человек, используя метод 
интервального повторения, не только избега-
ет потери данных, но и укрепляет выучен-
ную информацию, позволяя ее частично за-
быть, чтобы затем снова закрепить. 

Вопрос о том, какой промежуток време-
ни для интервальных повторений является 
оптимальным, изучается десятилетиями. Хо-
тя четкого ответа пока нет, существует 
большое множество разработанных алгорит-
мов. Эти алгоритмы, как правило, создаются 
для разных задач, но все они объединяются 
тем, что пытаются определить наиболее оп-
тимальные интервалы. В данной статье мы 
рассмотрим наиболее популярные и эффек-
тивные модели. 



 
 

                   Модели и методы управления процессами профессиональной подготовки персонала…

                   36                                                                                     

Рисунок 1 

Система Лейтнера – один из первых 
репетиционных алгоритмов, 
просмотр изучаемого материала через фи
сированные промежутки времени
ритм был разработан Себастьяном

Рисунок 2 

Основная идея заключается в том, чтобы 
иметь несколько ячеек, соответствующих 
разным интервалам занятий [3]: 1 день, 2 
дня, 4 дня и так далее. Все вопросы (карто
ки) начинаются с 1-дневного ящика, и если 
учащийся сможет вспомнить ответ через 
один день, то он «повыситься» до 2
ящика и так далее. Если ответ был неверным, 
то статус вопроса откатывается на один 
ящик назад. 
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Рисунок 1 – Кривая забывания Эббингауза [2] 

один из первых 
 включающий 

материала через фик-
времени [3]. Алго-

Себастьяном Лейтне-

ром, немецким научным журналистом
году и широко используется
время благодаря своей простоте и эффекти
ности. На Рисунке 2 представлен
ный вариант использования данного метода.

Рисунок 2 – Система Лейтнера для карточек [3] 
 

Основная идея заключается в том, чтобы 
иметь несколько ячеек, соответствующих 
разным интервалам занятий [3]: 1 день, 2 
дня, 4 дня и так далее. Все вопросы (карточ-

дневного ящика, и если 
учащийся сможет вспомнить ответ через 

он «повыситься» до 2-дневного 
ящика и так далее. Если ответ был неверным, 
то статус вопроса откатывается на один 

Алгоритм The Super
интервального повторения 
ляются одними из самых известных в мире. 
Эти алгоритмы постоянно совершенствую
ся и оптимизируются с 1982 года, когда д
Петр Возняк из Польши разработал свой
первый алгоритм Super Memo

Преимущества Super
простыми алгоритмами (системой Лейтнера) 
в том, что Super Memo включает в себя сп
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собность обеспечивать точную оценку слож-
ности карточек, и способность алгоритмов 
адаптироваться к учащемуся, основываясь на 
индивидуальности его мозга и памяти. 

Последним выпущенным алгоритмом 
является SM-18, 2019 год. Однако данный 
алгоритм требует лицензирования, и полу-
чить к нему доступ можно только путем по-
купки лицензии. Поэтому рассмотрим алго-
ритм SM-2, который находится в открытом 
доступе. 

Последовательность действий алгоритма 
SM-2 [4], который используется в электрон-
ном варианте метода Super Memo и предпо-
лагает расчет коэффициентов простоты для 
отдельных заданий, следующая: 

1. Разделить знания на мельчайшие эле-
менты. 

2. Со всеми предметами связать Е-
Factor, равный 2.5. 

3. Повторять информацию, использую-
щую следующий расчет интервалов: 

 

�(1) ≔ 1 
�(2) ≔ 6 
���� > 2: �(�) ≔ �(� − 1) ∗ ��, 

 
 

 

где  I(n) – межповторный интервал после 
n-го повторения (в днях), EF (E-Factor) – ко-
эффициент легкости, отражающий легкость 
запоминания и удержания в памяти, данного 
элемента. 

Если результат представляет собой 
дробь, то необходимо округлить его до бли-
жайшего целого числа. 

4. Сразу после ответа оценить качество 
реакции на повторение по шкале от 0 до 5: 

5 – идеальный ответ; 
4 – правильный ответ после небольшого 

колебания; 
3 – правильный ответ после длительного 

колебания; 
2 – неверный ответ, где правильный ка-

залось легко вспомнить; 
1 – неверный ответ, правильный вспом-

нил; 
0 – ответ полностью забыт. 
5. После каждого повторения необходи-

мо пересчитать E-Factor недавно повторен-
ного элемента по формуле: 

 

��′ ≔ �� + (0.1 − (5 − �) ∗ (0.08 + (5 − �) ∗ 0.02)), 
 

где   
EF’ – новое значение E-Factor, EF – ста-

рое значение E-Factor, q – качество ответа по 
пятибалльной шкале. 

Если EF меньше, чем 1.3, значит при-
своить EF значение 1.3. 

6. Если качество реакции на ответ было 
ниже трех, то повторение задания начинать с 
самого начала без изменения E-Factor, как 
если бы приходилось отвечать на вопрос за-
ново. 

7. После каждого захода на повторение 
в текущий день повторить еще раз все пунк-
ты, получившие менее четырех баллов реак-
ции. И продолжать повторения до тех пор, 
пока все эти элементы не наберут не менее 
четырех. 

Алгоритм Anki. Anki – одна из самых 
популярных в мире систем интервального 
повторения на основе карточек. Алгоритм 
Anki, основанный на оригинальном алгорит-
ме SM-2 Петра Возняка, представляет собой 
систему с открытым исходным кодом, кото-
рую могут бесплатно использовать все уча-
щиеся. 

Так как Anki основан на SM-2, то рас-
смотрим   основные отличия двух алгорит-
мов [5]: 

1. SM-2  описывает   исходный интервал 
в   один   день, последующий в шесть дней. C 
Anki появляется возможность полного кон-
троля над длительностью начальных шагов 
обучения. Метод Anki понимает, что может 
возникнуть необходимость увидеть новую 
информацию несколько раз, прежде чем она 
будет запомнена.  

2. Anki использует четыре варианта от-
ветов на вопрос. Таким образом, существует 
только один вариант с ошибкой. Благодаря 
этому в дальнейшем можно отрегулировать 
легкость вопроса, просто изменив положи-
тельные ответы. 

3. Ответы   на вопросы позже заплани-
рованного   времени   будут   учитываться 
при   расчете   следующего интервала, по-
этому   данные   вопросы   получат   «бонус», 
так   как   будет  считаться,   что Вы опозда-
ли с ответом, но информацию все еще пом-
ните. 

4. Как в SM-2, отказ от ответа в Anki по 
умолчанию сбрасывает интервал вопроса. Но 
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в Anki вместо полного сброса пользователь 
может выбрать уменьшение ин

5. Легкость запоминания увеличивает 
коэффициент простоты (E-Factor
добавляет дополнительный «бонус» к тек
щему расчету интервала повторения.

Сиcтема Duolingo. Half-life
(HLR) – новая модель практики интервал
ного повторения, используемая
ниях по обучению иностранным
HLR сочетает психолингвистическую те
рию с современными методами машинного 
обучения, косвенно оценивая «период пол
распада» слова или понимания в долговр
менной памяти учащегося [6]. В разработке 
данной модели использовались методы раб
ты с «большими данными», такими как лог
стическая регрессия, и с использованием 
экспоненциальной функции кривой забыв
ния Эббингауза. 

Период полураспада слова в памяти ра
считывается с помощью следующей форм
лы:                         ℎ =  2Θ∗� 

Рисунок 3 – История запоминания слов учащегося и кривая забывания, 

 
 

Каждый  раз,   когда    ученик правильно 
отвечает   (зеленые галочки),  
вается и память начинает ухудшаться ме
леннее   (пунктирная   линия).  
раз,  когда   возникает   ошибка 
крестики),  h  уменьшается,   и 
будет   повторять   материал раньше врем
ни. 

Полученные результаты.
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считывается с помощью следующей форму-

где  – вес регрессионной модели
набор переменных, которые обобщают ист
рию обучения слова.  

HLR включает в себя поиск «лучшего» 
веса модели для  путем минимизации 
«функции потерь» l на каждом занятии для 
каждого ученика: 
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раметр, контролирующий срок регуляриз
ции и помогающий предотвратить переизб
ток информации. 

Например, на Рисунке 3 показано, как 
может выглядеть кривая забывания 
определенного слова [7].
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Таблица 1 
Сравнительный анализ алгоритмов запоминания 

Составлена авторами 
 

Название 
алгоритма 

Критерии 
Простота 
внедрения 

Универсальность 
метода 

Доступность 
использования 

Актуальность  
алгоритма 

Система 
Лейтнера 

Внедряется без 
затруднений. 

Метод подойдет 
для любых  

данных, так как 
не имеет  

ограничения на 
количество  

вариантовответа 

Лицензия на 
использование 
не требуется. 

Версия  
алгоритма  
является  

устаревшей. 

The Super 
Memo 

Внедряется без 
затруднений. 

Возможно  
использование 

для любых  
данных 

Для более  
новых версий 

требуется  
лицензия 

Новые версии  
требуют  

лицензии, до SM-16 
версии являются 

 устаревшими 

Алгоритм 
Anki 

Внедряется без 
затруднений. 

Возможность  
использование 

для любых  
данных 

Бесплатно для 
студентов 

Не такой  
«прокаченный», 

как SM, но является 
 актуальным 

HLR 

Внедряется с 
затруднениями, 

необходимо 
использование 

методов 
 машинного 
обучения. 

Больше всего 
подходит для 

изучения второго 
языка. 

Является  
собственностью 

Duolongo. 

Имеет наиболее 
точные показатели 

предсказаний.  
Является особенно 

актуальным. 

 
Как можно видеть по результатам анали-

за из Таблицы 1, алгоритм Anki проигрывает 
по показателям актуальности другим алго-
ритмам, но имеет главное преимущество – 
легкость в доступности и использовании. 

Выводы. Найдены существующие мо-
дели интервального повторения и проведен 
их анализ. На   основе   выделенных крите-
риев, которые отображают возможность ис-
пользования   в   рамках мобильного прило-
жения,   проведено   сравнение   моделей. 
Данные   сравнительного   анализа позволи-

ли выявить наиболее подходящую модель 
для использования в разрабатываемой сис-
теме. 

В дальнейшей работе над проектом 
предполагается проведение исследования по 
выбору платформы для разработки, опреде-
ление существующих технологий, способов 
их внедрения в проект мобильного приложе-
ния, исследование существующих архитек-
турных решений и выбор подходящих под 
выбранные технологии и модели интерваль-
ного повторения. 
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Введение. Функционал современных 

веб-приложений практически не уступает 
настольным и мобильным версиям [1]. При 
этом разработанное веб-приложение, за не-
которыми оговорками, будет запускаться и 
работать у пользователей независимо от типа 

их устройства или операционной системы. 
Если перед компанией стоит задача при раз-
работке приложения покрыть максимально 
широкую аудиторию, то разработка натив-
ных версий под каждое устройство займет 
огромное  количество  времени  и  потребует 
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привлечения большого числа специалистов 
разных направлений. При этом есть риск то-
го, что скорость этой разработки окажется 
крайне невысокой из-за необходимости по-
стоянной синхронизации разных версий. Ес-
ли же к этому прибавить еще и высокую 
конкуренцию в IT-индустрии и скорость раз-
вития технологий, то помимо серьезных фи-
нансовых потерь подобный подход может 
привести и к потере конкурентоспособности, 
и актуальности разработки. В тоже время 
существует большое число пользователей, 
которые предпочитают пользоваться именно 
нативными версиями приложений. Также 
статистика показывает, что хотя с привлече-
нием новых пользователей лучше справля-
ются веб-приложения, процент удержания у 
нативных версий выше. 

 Помимо этого, нативные версии имеют 
ряд других преимуществ. Зачастую они мо-
гут работать без интернета, имеют некото-
рые возможности, недоступные веб-версиям, 
работают быстрее, и их можно продвигать в 
магазинах приложений устройств.  

В данной статье рассматриваются веб-
технологии, такие как ServiceWorker, PWA, 
ReactNative и Electron, позволяющие расши-
рять возможности веб-приложений, а также 
собирать на их основе приложения, которые 
пользователь сможет установить на свое 
устройство [2]. 

Цель исследования. Цель работы – ис-
следовать существующие популярные веб-
технологии кроссплатформенной разработ-
ки, определить границы их возможностей и 
применения.  

Методы и материалы исследования. 
Для исследования были отобраны актуаль-
ные популярные фреймворки и технологии 
кроссплатформенной разработки. Ключевым 
фактором при отборе было практически пол-
ное сохранение основной кодовой базы, вне 
зависимости от платформы. То есть выбран-
ная технология должна была дополнять из-
начальное веб-приложение, расширяя его 
возможности и функционал без серьезных 
изменений в основном коде.  

Каждая технология рассматривалась с 
точки зрения того, какие возможности она 
предоставляет разработчику и насколько 
трудоемко их внедрение. Для этого изуча-
лась официальная документация, открытые 
репозитории  проектов,   посвященные разра- 

ботке статьи, рассматривались примеры су-
ществующих приложений. После этого каж-
дая выбранная технология в рамках несколь-
ких различных проектов была применена на 
практике.  

Основная часть. Веб-технологии ак-
тивно развиваются, открывая новые возмож-
ности для разработчиков. Одни возможности 
позволяют расширить функционал, другие 
упростить и удешевить разработку. Эти тех-
нологии  оказываются  востребованными как 
 в стартапах, где крайне важна скорость реа-
лизации идей, так и в крупных компаниях, 
где под тяжестью масштабов разработки, па-
раллельное развитие нескольких версий ста-
новится неподъемной задачей.  

Нативные приложения все еще зачастую 
остаются лучшим решением при разработке 
под какую-то конкретную платформу. Одна-
ко при кроссплатформенной разработке, раз-
ница между приложением на базе вебтехно-
логий и нативным приложением оказывается 
настолько незначительной [3] на фоне раз-
личий в необходимых трудозатратах, что 
многие компании полностью отказываются 
от нативных версий.  

При сравнении веб-приложений и на-
тивных, в качестве достоинств последних, 
приводят следующие факторы:   

– приложение может работать без ин-
тернета; 

–  более высокая производительность; 
– возможность задействовать функции 

устройства, такие как камера, геолокация и 
адресная книга; 

– возможность публикации в магазине 
приложений.  

 Однако все это реализуемо и в рамках 
веб-технологий.  

Первой рассмотренной технологий стал 
ServiceWorker. ServiceWorker – это скрипт, 
который запускается браузером в фоновом 
режиме, отдельно от страницы. При помощи 
технологии ServiceWorker можно решать 
разные задачи, но самое важное – это воз-
можность использовать его в качестве по-
средника между веб-приложением и сетью 
Интернет (Рисунок 1). Тогда при помощи 
данного скрипта можно перехватывать все 
исходящие из приложения запросы и обраба-
тывать их. 

Страница веб-приложения, которую 
пользователь видит в своем браузере, пред-
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ставляет собой набор статических ресурсов, 
включающих в себя каркас приложения, сти-
ли, скрипты, шрифты и т.д. Все эти данные 
можно при помощи ServiceWorker кэширо-
вать в браузере пользователя, после чего, 
при их повторном запросе, обращаться не к 
серверу, а извлекать и возвращать данные из 
внутреннего хранилища.  

Таким образом, все необходимые для за-
пуска приложения ресурсы   будут   уже   на- 
ходиться на устройстве, что позволит поль-
зователю открывать веб-приложение, даже 
если подключение к интернету отсутствует.  
Помимо статических ресурсов, при помощи 
ServiceWorker можно различными способами 
сохранять и другие данные.  

 
Рисунок 1 – Схема работы ServiceWorker 

Существует множество стратегий кеши-
рования. Среди наиболее популярных можно 
выделить cacheFirst и networkFirst.  

Первая применяется для кэширования 
неизменяющихся со временем данных. Т.е. 
если каждый раз при переходе по ссылке 
сервер отдает одни и те же данные, то один 
раз сохранив их в кэш, к серверу можно 
больше не обращаться.  

Если же данные меняются, то можно ис-
пользовать вторую стратегию. Тогда данные 
будут запрашиваться с сервера каждый раз, 
но в случае, если сервер не отвечает или ин-
тернет отсутствует, будут возвращены ре-
зультаты последнего удачного запроса.  

Помимо этого, можно кэшировать не 
только данные, к которым пользователь об-
ращался, пока был онлайн. К примеру, неко-
торые новостные сайты могут подгружать 
актуальные новости в фоновом режиме, бла-
годаря чему пользователь может получать 
новую для него информацию, даже когда бу-
дет вне сети.  

Также, несмотря на то, что без интернета 
пользователь не сможет взаимодействовать с 
сервером, это не означает, что необходимо 

ограничиться только операциями на чтение 
данных. Можно организовать фиксацию всех 
изменений, производимых пользователем 
офлайн, после чего синхронизировать их с 
сервером при восстановлении соединения.  

Таким  образом,  в  рамках  веб-приложе- 
ния можно обеспечить полный доступ к 
функционалу системы пользователю, даже 
если у того отсутствует подключение к ин-
тернету.  

Технология ServiceWorker поддержива-
ется практически любым современным брау-
зером. По статистике свыше 96% пользова-
телей используют для выхода в сеть браузе-
ры, имеющие полную поддержку Service 
Worker.  

Если к веб-приложению, помимо Servi-
ceWorker, добавить еще несколько техноло-
гий, то приложение можно сделать устанав-
ливаемым. Такие приложения называются 
прогрессивными (PWA – ProgressiveWe-
bApplication) [4].  

Помимо возможности работы офлайн и 
запуска в виде отдельного приложения с 
иконки рабочего стола, такие приложения 
позволяют отправлять пользователю push-
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уведомления и имеют более широкий доступ 
к аппаратному обеспечению устройства.  

Устанавливать такое приложение можно 
как на смартфон, так и на персональный 
компьютер. При этом нет необходимости от-
правлять пользователя в магазин приложе-
ний устройства. Установку можно совер-
шить прямо со страницы веб-приложения. 
Для  этого  не   требуются права администра-
тора, и осуществляется вопреки запрету ус-
танавливать приложения из неизвестных ис-
точников. Также, так  как  приложение  уста- 
навливается не через магазин устройства, то 
и нет необходимости отдавать процент с 
прибыли.  

Еще одним достоинством прогрессив-
ных приложений является легкость их об-
новлений. Несмотря на то, что вся необхо-
димая для работы приложения статика кэ-
шируется на устройстве пользователя и 
больше не запрашивается с сервера, измене-
ния ServiceWorker все еще отслеживаются. 
При выпуске обновления, разработчику дос-
таточно внести информацию о новой версии 
в файл ServiceWorker, и PWA на устройстве 
пользователя автоматически произведет его 
переустановку при следующем запуске.  

PWA активно продвигаются компанией 
Google. Поэтому такие приложения можно 
публиковать в их магазине приложений 
GooglePlay. Также их можно публиковать в 
магазинах Microsoft Store и Samsung Galaxy 
Store. В магазине AppleAppStore публико-
вать такие приложения не разрешено.  

Из ограничений стоит еще выделить, что 
возможность прямой установки тоже дос-
тупна не из всех браузеров. Однако по стати-
стике 86% пользователей используют брау-
зеры, поддерживающие эту функцию.  

PWA, по сути, является просто над-
стройкой. Благодаря этому даже если какие-
то из вышеописанных технологий браузером 
пользователя не поддерживаются, он все 
равно сможет открыть сайт и работать с ним, 
как с обычным веб-приложением.  

На данный момент многие крупные ком-
пании начинают использовать PWA. Среди 
них Google и AliExpress.  

Если возможностей PWA оказывается 
недостаточно для реализации идеи, то окон-
чательно стереть грань между нативным и 
веб-приложением можно, используя React 
Native или Electron. При этом даже не обя-

зательно  использовать их в том виде, в ко-
тором изначально задумывалось их создате-
лями.  

К примеру, React Native – это кросс-
платформенный фреймворк для разработки 
нативных приложений. При разработке ис-
пользуются универсальные компоненты са-
мого фреймворка, которые при сборке при-
ложения под конкурентную платформу за-
меняются    интерфейсными    компонентами  
выбранной  платформы  [5]. Т.е.  несмотря на 
то, что разработка приложения осуществля-
ется на языке JavaScript, базируясь на прин-
ципах работы React, конечным результатом 
является нативное приложение.  

Если разработка проекта начинается с 
нуля, то React Native будет отличным кросс-
платформенным решением. Однако если уже 
есть разработанная веб-версия, то для созда-
ния нативного приложения потребуется су-
щественно переработать имеющийся код, 
например, переписать существующие эле-
менты интерфейса, используя компоненты 
React Native. В этом случае можно сделать 
приложение гибридным, задействовав ком-
понент WebView из React Native [6]. 
WebView – это компонент, который позволя-
ет встраивать веб-страницы в приложения, 
своеобразный минибраузер.  

Идея такой реализации близка к разра-
ботке на ApacheCordova (PhoneGap) [7], где 
написанный на веб-технологиях пользова-
тельский интерфейс отображался через сред-
ство просмотра веб-страниц, а функционал 
приложения расширялся за счет подключе-
ния специальных плагинов.  

В React Native существуют механизмы 
для вызова функций и обмена сообщениями 
между основным приложением и контентом, 
отображаемым во WebView. Таким образом 
становится доступным взаимодействие с 
устройством пользователя, выходящее за 
рамки обычных возможностей веб-
приложения. К примеру, доступ к камере, 
геолокации или адресной книге.  

Разница между гибридным приложением 
и нативным – в скорости работы пользова-
тельского интерфейса. Однако даже на сла-
бом устройстве пользователь не заметит ме-
жду ними разницы, если должным образом 
проведены работы по оптимизации (не про-
исходит лишних перерисовок компонентов, 
результаты выполнения сложных вычисле-
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ний и часто вызываемые элементы интер-
фейса мемоизируются, не создаются лишние 
обработчики событий) [8].  

Также разработчик может в любых про-
порциях совмещать нативные компоненты и 
контент, отображаемый через WebView. К 
примеру, сделав элементы навигации и неко-
торые страницы полностью нативными, а 
другие – отображаемыми через средство 
просмотра веб-страниц. Вне зависимости от 
того, является ли приложение нативным или 
гибридным, для смартфона оно будет полно-
ценным мобильным приложением. Такое 
приложение можно будет свободно публико-
вать в магазине приложений не только уст-
ройств под управлением операционной сис-
темы Android, но и iOS.  

Для разработки настольных приложений 
можно использовать Electron. Electron – это 
фреймворк, разработанный GitHub, в основе 
которого лежат Chromium и Node.js, объеди-
нённые в единую среду. Т.е. получается, что 
это некое клиент-серверное приложение, со-
бранное вместе. Пользовательский интер-
фейс отображается через веб-браузер 
Chromium, а сервер на Node.js обрабатывает 
его запросы. И хотя такая конструкция вы-
глядит достаточно странной, она хорошо ра-
ботает и предоставляет разработчику широ-
кие возможности. Помимо возможности ис-
пользовать в проекте любые JavaScript биб-
лиотеки, к приложению на Electron можно 
подключать модули, написанные на других 
языках, вроде Python или C++. Благодаря 
этому в разрабатываемом приложении мож-
но задействовать уже их библиотеки или пи-
сать оптимизированный код для выполнения 
сложных вычислений.  

Есть у подобного подхода и недостатки. 
Так как приложение базируется на 
Chromium, то для работы ему будет требо-
ваться немного больше оперативной памяти, 
чем аналогичному нативному приложению. 
Так же Chromium включается в итоговую 
сборку проекта, поэтому размер установоч-
ного файла будет не менее 30Мб. 

Electron активно используется в разра-
ботке. К примеру, на нем написаны настоль-
ные версии Skype, Discord, Slack, 
VisualStudioCode и Atom.  

Полученные результаты. Рассмотрен-
ные   выше    технологии были   успешно   
апробированы   при разработке   нескольких   
собственных   проектов. Так использование   
технологии   Apache Cordova при  создании 
мобильного медицинского сервиса   для   са-
моорганизации пожилых людей   во время   
пандемии [9] позволило добавить   в  прило-
жение функционал, задействующий   камеру 
и микрофон устройства.   При дальнейшем 
переходе приложения на более актуальную и 
развивающуюся технологию React Native 
удалось практически полностью сохранить 
исходную кодовую базу. 

Технологии ServiceWorker и PWA были 
применены при разработке краудсорсинго-
вой платформы  для   сбора и разметки ме-
дицинских снимков. Это позволило, во-
первых, реализовать off-line режим работы 
web-приложения  и, во-вторых, сделать его 
устанавливаемым на устройство пользовате-
ля (Рисунок 2). Эти  возможности были 
крайне   востребованы,   так   как предпола-
галось   использование   приложения в ре-
гионах   с   низким   качеством  интернет 
связи.  

 
Рисунок 2 –  Краудсорсинговая платформа на разных устройствах 
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Краудсорсинговая  платформа   реализу-
ет   концепцию   Human-in-the-Loop,   при 
которой   человек    интегрирован  в обуче-
ние   искусственного   интеллекта.    Специа-
лист   итеративно   формирует   обучающие 
данные  и   контролирует   процесс  обуче-

ния,  в   то   время  как искусственный ин-
теллект    становится   все  более   точным и 
в какой-то   момент   уже   сам    начинает 
оказывать  помощь  специалисту   в   приня-
тии решений   в   изучаемой  области   (Ри-
сунок 3). 

 
Рисунок 3 – Концепция Human-in-the-Loop 

 
Технология Electron, позволяющая за-

действовать в приложении модули других 
языков (в том числе и Python), открывает 
возможности прямой интеграции результа-
тов обучения искусственного интеллекта в 
настольную версию системы.  

Вывод. Веб-технологии можно исполь-
зовать не только при разработке сайтов и 
веб-приложений, но и при создании мобиль-
ных и настольных приложений. Их исполь-
зование позволяет упростить и удешевить 
кроссплатформенную разработку, чем ак-
тивно пользуются как крупные компании, 
так и небольшие стартапы.  

В зависимости от потребностей можно 
использовать те или иные описанные выше 
технологии. При помощи ServiceWorker 

можно обеспечить офлайн доступ к прило-
жению. Добавив к ServiceWorker несколько 
других технологий, можно сделать веб-
приложение устанавливаемым. Если необхо-
димо сделать полноценное кроссплатфор-
менное приложение с полным доступом к 
функциям устройства и возможностью пуб-
ликации в магазине приложений любой опе-
рационной системы, то можно рассмотреть 
вариант разработки нативного или гибрид-
ного приложения на ReactNative. При разра-
ботке настольных версий в качестве альтер-
нативы можно рассмотреть фреймворк 
Electron, который позволяет еще сильнее 
расширить функционал приложения, благо-
даря возможности интеграции в него моду-
лей, написанных на других языках. 
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Аннотация: На современном этапе развития общества назрела необходимость цифровизации во всех сфе-
рах деятельности человека. Сфера физической культуры и спорта (далее – ФКиС) не является исключением, так 
как цифровая трансформация способствует решению многих проблем, связанных с управлением на разных 
уровнях. Цифровая платформа позволит повысить качество и объективность официальных статистических дан-
ных в интересах принятия решений в сфере ФКиС. В научных публикациях не в полной мере отражены огра-
ничения и преимущества, связанные с цифровизацией ФКиС. Внедрение цифровой платформы требует также 
необходимого уровня квалификации кадров, финансовых вложений, прочной нормативно-правовой базы в сфе-
ре цифровой трансформации региона, для чего необходима дальнейшая разработка этих вопросов и поиск ре-
шения существующих проблем. Целью исследования являлось выявление проблем и преимуществ цифровиза-
ции в системе мониторинга, как одной из составляющих системы управления развитием массового спорта на 
региональном уровне. В частности, выявлены проблемы в сборе статистических данных, которые могут быть 
решены в результате внедрения цифровой платформы ФКиС. 

Ключевые слова: мониторинг развития физической культуры и спорта, физическая культура и спорт, 
цифровая трансформация,  цифровизация 
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Введение. На современном этапе разви-
тия общества назрела необходимость цифро-
визации во всех сферах деятельности чело-
века. Это подтверждается принятой про-
граммой «Экономическое развитие и инно-
вационная экономика», утвержденной по-
становлением Правительства Российской 
Федерации от 15 апреля 2014 г. № 316 [1]. 
Сфера физической культуры и спорта не яв-
ляется исключением, так как цифровая 
трансформация способствует решению мно-
гих проблем, которые существует в совре-
менном мониторинге этой сферы.  

Вопросы цифровизации ФКиС в послед-
нее время неоднократно поднимались совре-
менными учеными в публикациях и на кон-
ференциях. Большой вклад в решение этого 
вопроса внесли Богомолов Г.В., Орлов К.А., 
Фураев В.А., Ерошкина С.Б. и другие [2, 3].  

Основной проблемой, обсуждаемой в 
научном сообществе, является недостаточная 
объективность предоставляемых данных о 
развитии ФКиС. Исследователи отмечают 
[2], что цифровизация предоставления и об-
работки статистических данных в сфере 
ФКиС позволит существенно повысить объ-
ективность сбора статистической отчетно-
сти, сократить сроки сбора статистической 
отчетности и обработки данных, увеличить 
достоверность статистической информации. 
Применение методов анализа и прогнозиро-
вания статистической информации даст воз-
можность дальнейшей корректировки стра-
тегических документов и принятия управ-
ленческих решений [2, C.16]. Однако в науч-
ных публикациях слабо освещены ограниче-
ния и преимущества, связанные с цифрови-
зацией физической культуры спорта на ре-
гиональном уровне.  

Методы и материалы исследования. 
Произведен анализ нормативно-правовых 
документов и теоретических источников 
развития ФКиС в России. Выделены основ-
ные проблемы современного мониторинга 
развития ФКиС, решение которых возможно 
посредством цифровой трансформации. Обо-
значены основные ограничения цифровиза-
ции на региональном уровне в сфере ФКиС.  

Полученные результаты. Цели, по-
ставленные в государственной программе 
РФ «Развитие физической культуры и спор-
та» [4], могут быть реализованы с  примене-

нием новых подходов к управлению в этой 
сфере. Известно, что эффективность управ-
ления определяется функцией контроля, в 
том числе в формате мониторинга. Сбор 
данных о достижении целевых показателей 
развития ФКиС осуществляется на основе 
статистических наблюдений по формам: 1-
ФК, 2-ГТО, 3-АФК, 5-ФК. Исследователями 
неоднократно поднимался вопрос о следую-
щих недостатках, связанных со сбором офи-
циальной статистки посредством вышепере-
численных форм на региональном и муни-
ципальном уровнях: 

– дублирование при учете граждан, сис-
тематически занимающихся физической 
культурой и спортом [3, С. 10]; 

– несоответствие между некоторыми це-
левыми показателями [4]; 

– отсутствие механизма учета населения, 
самостоятельно занимающегося физической 
культурой и спортом [2, 5]; 

– проблемы, связанные с недостаточным 
уровнем компетенций кадров, заполняющих 
формы, в том числе трудозатраты при их за-
полнении и возможности допущения ошибок 
и неточностей [2, 5]; 

– этапность заполнения ведет к распро-
странению ошибок, допущенных на преды-
дущем уровне заполнения статистических 
форм [5]. 

Особенно остро сегодня стоит вопрос о 
качестве предоставляемых данных в сфере 
ФКиС. В 2020 году был опубликован отчет о 
результатах экспертно-аналитического ме-
роприятия «Оценка доступности в 2018–2019 
годах и истекшем периоде 2020 года физ-
культурно-оздоровительных и спортивных 
услуг», в котором указано, что официальные 
статистические данные по развитию физиче-
ской культуры и спорту между собой не со-
гласованны и противоречивы [6, С. 30].  

Исходя из этого, можно сделать вывод о 
том, что механизм сбора данных требует 
серьезной корректировки, а в концептуаль-
ном смысле – модернизации и совершенст-
вования. 

Министерством   спорта Российской Фе-
дерации  была принята Ведомственная про-
грамма цифровой трансформации на 2021–
2023 годы [7], в которой изложены основные 
цели и показатели, которые характеризуют 
степень вовлеченности в цифровую трансфо- 
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рмацию сферы ФКиС в РФ.  На  Рисунке 1 
представлены показатели и их планируемые 
значения, которые, по нашему мнению, ха-
рактеризуют степень развития цифровизации 
в массовом спорте в Российской Федерации. 
 

Следует отметить, что основной   объем 
сформированных показателей ориентирован    
на цифровизацию спорта высших достиже-
ний. Некоторые из запланированных показа-
телей представлены на Рисунке 2. 

 

 
 

Рисунок 1 – Показатели цифровой трансформации массового спорта в РФ  
(по данным Ведомственной программы цифровой трансформации  

Министерства спорта Российской Федерации на 2021–2023 годы [7]). 
 
 

Анализ Рисунков 1 и 2 показывает, что к 
концу реализации ведомственной програм-
мы, т.е. к 2023 году, возможно достичь вы-
сокой степени цифровизации сферы ФКиС. 
Представленные показатели обеспечивают 
контроль за деятельностью региональных 
органов исполнительной власти и способст-
вуют включенности регионов в цифровиза-
цию. 

Использование единой цифровой плат-
формы позволит решить вышеперечислен-
ные проблемы сбора статистической инфор-
мации на региональном и муниципальном 
уровнях. Создание цифрового портала с ба-
зой первичных данных о развитии ФКиС  бу- 

дет способствовать не только  решению  обо-
значенных проблем, но и позволит ускорить 
сбор, анализ целевых показателей и, как 
следствие, повысить эффективность прини-
маемых управленческих решений на регио-
нальном уровне.  

Цифровая трансформация позволит при-
влечь население к систематическим занятым 
физической культурой и спортом. Одним из 
примеров успешной реализации цифровой 
трансформации является внедрение Сверд-
ловской области проекта в «Умный регион».  
Преимуществами этого  проекта явились [8]: 

– обеспечение быстрого доступа к базе 
данных региональных спортивных объектов 
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и организаций с текущими прейскурантами 
на услуги; 

– информирование населения о прово-
димых региональных мероприятиях в сфере 
ФКиС;  

– возможность направления запросов на 

услуги  по  физической   культуре  и спорту в 
организации, курирующие эту сферу; 

– обеспечение организаций квалифици-
рованными кадрами, работающими с населе-
нием, использующим информационный пор-
тал. 

 

 
 
Рисунок 2 – Показатели цифровой трансформации спорта высших достижений в РФ  

(по данным Ведомственной программы цифровой трансформации  
Министерства спорта Российской Федерации на 2021–2023 годы [7]) 

 
 
Однако, несмотря на преимущества, как 

для региональных органов управления, так и 
для населения, процесс цифровизации не так 
однозначен. Актуальным является определе-
ние проблем и ограничений, с которым стал-
киваются регионы: 

– недостаточная разработанность норма-
тивно-правовой базы в сфере цифровой 
трансформации региона, в том числе отсут-
ствие определенности стратегического раз-
вития некоторых регионов с учетом цифро-
вой трансформации [9]; 
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– отсутствие квалифицированных кадров 
в региональных органах управления, обла-
дающих необходимым уровнем компетенций 
для внедрения и освоения цифровых плат-
форм; 

– консерватизм со стороны штатных со-
трудников спортивных организаций при за-
полнении первичных сведений, и нежелание 
вносить изменения в существующую работу; 

– трудозатратность при внедрении и на 
первых этапах использования цифровых 
платформ; 

– цифровая трансформация требует до-
полнительных финансовых затрат. 

Разумеется, что при внедрении цифро-
вых систем в сфере ФКиС необходимо со-
гласовывать их с требованиями, параметра-
ми и принципами государственной инфор-
мационной системы «Цифровая аналитиче-
ская платформа предоставления статистиче-
ских данных». В Единых требованиях по 
управлению государственными данными 
представлены и детализированы основные 
требования к показателям качества государ-
ственных данных: полнота, достоверность, 
актуальность, уникальность, согласован-
ность [10].  

В настоящее время в мониторинге раз-
вития  физической культуры и спорта назре-
ла необходимость изменения сбора, обра-
ботки и хранения данных официальной ста-
тистки в соответствии с этими требования-
ми. Так, например, требование к уникально-

сти данных исключает вероятность их дуб-
лирования в форме 5-ФК для населения, сис-
тематически занимающегося физической 
культурой и спортом на нескольких спор-
тивных объектах. Требование к актуальности 
данных позволяет адаптировать управленче-
ские решения под меняющиеся условия сре-
ды и состояние сферы ФКиС за счет свое-
временной актуализации данных, так как на 
настоящий момент статистические данные, 
на основе которых органы исполнительной 
власти   принимают управленческие реше-
ния, являются фактически прошлогодними 
[3, С. 9].  

Выводы, направления дальнейших 
исследований. Таким образом, цифровиза-
ция в сфере ФКиС на современном этапе яв-
ляется основным приоритетным направлени-
ем развития, так как выполнение запланиро-
ванных целей возможно только при внедре-
нии новых подходов к управлению. 

Преимущества цифровой трансформа-
ции  в   сфере   физической культуры акту-
альны   и   для органов управления, и для 
широких масс населения. Но внедрение 
цифровой   платформы требует необходимо-
го   уровня   квалификации   кадров, финан-
совых   вложений,   разработанности   нор-
мативно-правовой   базы   в   сфере цифро-
вой   трансформации   региона  и др. Поэто-
му необходима дальнейшая разработка этого 
вопроса и поиск решения существующих 
проблем. 
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Введение. Из-за стремительного разви-

тия области информационных технологий в 
несколько раз повысились требования к на-
дежности, оперативности и полноте инфор-
мации для разработки управленческих реше-
ний как на стратегическом, так и на опера-
тивном уровне. Поэтому обеспечение ее ус-
тойчивого и бесперебойного функциониро-
вания в длительной перспективе представля-
ет собой важнейшую стратегическую задачу 
любой коммерческой организации. Благода-
ря контроллингу посредством баг-трекин-

говых систем все реализуемые  на предпри-
ятии бизнес-процессы могут эффективно 
контролироваться.  

Process Mining является одним из самых 
быстрых, простых и экономически эффек-
тивных методов улучшения бизнес-процес-
сов организации или предприятия. Обладая 
всего лишь базовым пониманием того, как 
функционируют процессы, руководство  мо-
жет с лёгкостью принимать эффективные и 
обоснованные решения по совершенствова-
нию деятельности организации [1].  
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Целью данной работы является оценка 
практической значимости внедрения Process 
Mining в деятельность энергосбытовой ком-
пании. 

К методам исследования относятся 
анализ и синтез информации об используе-
мой баг-трекинговой системе и технологии 
Process Mining. 

Использовавшиеся ранее технологии 
баг-трекинга не выполняют всех необходи-
мых функций контроллинга, которые необ-
ходимы для организации, в отличие от тех-
нологии Process Mining, что делает актуаль-
ной тему данного исследования. 

Исследование проводится в четыре эта-
па. Три первых уже осуществлены, и на дан-
ный момент осуществляется заключитель-
ный этап.  

Первый этап работы – анализ сущест-
вующих баг-трекинговых систем и про-
граммного обеспечения технологии Process 
Mining, а также их сравнительный анализ 
для выявления явных преимуществ исполь-
зования второго. 

Второй этап работы – разностороннее 
изучение и анализ основных бизнес-
процессов компании. Целью данного этапа 
является выявление причин возникновения 
«узких» мест в работе энергосбытовой ком-
пании. 

Третий этап работы заключается в опре-
делении ожидаемых результатов от внедре-
ния и стратегии выбора необходимого про-
граммного обеспечения Process Mining. 

Заключительный, четвертый этап, пред-
ставляет собой разработку методики внедре-
ния программного обеспечения (ПО) для 
процессного управления и контроля дости-
жений сотрудников. 

Баг-трекинговые системы. Системы 
отслеживания ошибок или «Баг-трекинговые 
системы» (БТС) являются программными 
продуктами, которые позволяют не только 
регистрировать, но и отслеживать ход реше-
ния каждой случившейся ошибки (бага), вы-
явленной тестировщиком, до тех пор, пока 
проблема не будет полностью нейтрализова-
на. 

Типичные системы отслеживания оши-
бок придерживаются одной из концепций 
жизненного цикла ошибки, которая заключа-
ется в отслеживании по статусу, присвоен-

ному ошибке. К особенностям баг-
трекинговых систем можно отнести то, что 
задачам присваиваются совершенно разные 
статусы, то есть они могут иметь как очень 
низкую, так и нулевую срочность или при-
оритет. Также во многих системах преду-
смотрена функция назначения проблем раз-
личным ответственным лицам, чтобы фик-
сировать процесс обработки, учитывая за-
траченное на решение проблемы время.  

Важно заметить, что команда проекта 
получает возможность постоянно совершен-
ствовать продукт благодаря должному вни-
манию к дизайну и техническим деталям.  

Прогресс проектов измеряется только 
посредством рабочего ПО, что обуславлива-
ется получением клиентами только рабочего 
и функционального программного обеспече-
ния. 

Подобная система управления позволяет 
каждому члену команды самостоятельно 
принимать решения, а также вырабатывать 
оптимальную и приемлемо поддерживаемую 
скорость работы и непрерывно адаптиро-
ваться к меняющейся среде, благодаря чему 
конечный продукт сможет быть более кон-
курентоспособным. 

Методология Agile. К принципам Agile 
относится исполнение нужд по взаимодейст-
вию проектных групп, постоянная поддерж-
ка сотрудничества между заказчиками и раз-
работчиками (или между разработчиками) во 
время всех этапов планирования и разработ-
ки продуктов и беспрерывная связь всех во-
влеченных в проект лиц с разных сторон то-
го или иного проекта. 

Любая такая система управления позво-
ляет каждому члену команды самостоятель-
но принимать решения, а также вырабаты-
вать оптимальную и приемлемо поддержи-
ваемую скорость работы и беспрестанно 
адаптироваться к меняющейся среде, благо-
даря чему конечный продукт сможет быть 
более конкурентоспособен. 

В рассматриваемой энергосбытовой 
компании для автоматизации копирования 
«Заявок ИТ» из WSS Docs используется ин-
теграция с YouTrack, которая обеспечивает 
обратную связь по запросам. Каждая заявка, 
поступающая в компанию – отдельная задача 
или эпика для команды сотрудников в 
YouTrack. 
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API WSS Docs включает в себя такие ме-
тоды, как: 

1. Получение списка задач и их ключей. 
2. Получение карточки задачи по ключу. 

3. Фиксация активности по задаче. 
4. Установка решения и статуса задачи. 
Более подробный процесс описан на Ри-

сунках 1, 2. 
 

 

Рисунок 1 – Схема интеграции WSS Docs с YouTrack (ч.1) 
 
 

 
Рисунок 2 – Схема интеграции WSS Docs с YouTrack (ч.2) 

 
 

 
Рисунок  3 – Схема работы WSS Docs с YouTrack 
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Обобщённая схема процесса прохожде-
ния рабочего элемента в СЭД WSS Docs и 
YouTrack представлена на Рисунке 3: 

1. Создание. В разделе «Заявки в ИТ» 
WSS Docs Инициатор создает документ для 
одной из выбранных информационных сис-
тем, используемых в Обществе. Согласно 
тематике заявки, Инициатором назначается 
соответствующий вид и категория заявки. 
Более детальное описание должно быть 
оформлено и прикреплено в виде дополни-
тельного файла к заявке согласно требовани-
ям Регламента. Инициаторам могут быть 
доступны не все виды и категории заявок. 
Доступы предоставляются в индивидуаль-
ном порядке по запросу руководителя.  

2. Согласование Заявки ИТ. 
3. Рецензирование Заявки ИТ. 
4. Интеграция СЭД ЭК Восток и сервиса 

YouTrack в части документа «Заявка ИТ». 
5. Планирование. 
6. Реализация. 
7. Тестирование. 
8. Приёмка. 
9. Доставка обновлений. 
10. Взаимодействие участников в You 

Track по задачам YouTrack. 
Учёт времени по задачам. Учёт времени 

по задачам должен обязательно использо-
ваться для проектов вида: «Бизнес-проект» и 
«Программный комплекс». Учёт времени по 
задачам в проектах вида: «Задачи отдела» и 
«Специальный процесс» устанавливается на 
усмотрение руководителя отдела и владельца 
процесса соответственно. 

Учёт времени сотрудниками. Участник 
проекта должен фиксировать затраченное 
время в разрезе задач YouTrack. Для этого 
ему необходимо добавить время в разрезе 
задач, над которыми работал, с указанием 
вида работ и опционально комментарии. Для 
автоматизации есть возможность использо-
вать функцию таймера. Для этого участник 
включает таймер в задаче при начале работы 
и останавливает при завершении. При этом 
время таймера добавляется в затраченное 
время. 

Технология Process Mining. Одним из 
важнейших условий повышения эффектив-
ности любых бизнес-процессов – их автома-
тизация, где преимуществом выступает воз-
можность накопления внушительных объе-

мов данных, необходимых для особо глубо-
кого анализа. Выявленные результаты помо-
гают получить достоверную картину бизнес-
процессов, которая зачастую сильно отлича-
ется от изначально предполагаемой [2].  

Process Mining помогает оперативно 
принимать оптимальные бизнес-решения и 
извлекать максимум выгоды из имеющихся 
возможностей, что является двумя наиболее 
актуальными для всех компаний бизнес-
целями, не зависящими от модели ведения 
бизнес-процессов компании.  

Одной из главных возможностей являет-
ся автоматическая сборка процесса, которая 
реализует автоматическое создание карт 
процессов непосредственно из полученных 
real-time данных, выбор нужного уровня аб-
стракции, а также самостоятельное структу-
рирование функций и их взаимосвязей по 
временным и частотным признакам выпол-
нения процессов внутри системы. Функцио-
нал таких систем подразумевает адаптивную 
визуализацию процессов.  

В системе можно осуществить восста-
новление модели бизнес-процесса на осно-
вании первичных данных, использовавшихся 
с конкретным заказчиком. С помощью ани-
мации процессной карты можно визуализи-
ровать реализацию запланированных про-
цессов непосредственно на процессной кар-
те, что способствует выявлению «узких 
мест» бизнес-процессов, которые накапли-
вают выполненные работы. Детализирован-
ная статистика, доступная в программных 
продуктах, использующих данную техноло-
гию, предоставляет возможность детализи-
ровать   процессы   по    функциям   (частота 
и   длительность выполнения) и по персона-
лу (выделяя   активность и производитель-
ность) [2].  

Если говорить о работе с экземплярами 
процессов, посредством методов Process 
Mining можно не только определить пра-
вильно исполняющиеся экземпляры процес-
сов и исключения, но и проанализировать 
конкретные экземпляры исполнения процес-
са и функций [3]. Для удобства отображения 
данных, присутствует возможность исполь-
зования фильтров. Основными отличиями 
Process Mining от моделирования считается 
то, что все делается самостоятельно и авто-
матизировано (Рисунок 4): 
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– Все шаги выполнения процесса авт
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– Модель процесса формируется из п
лученных на предыдущем этапе данных

– Все реальные процессы и бизнес
правила могут быть распознаны автоматич
ски. 

Схема   бизнес-процесса,  
ных,   названия   ролей содержатся в шабл
не бизнес-процесса. В выполняющ
земпляре бизнес-процесса на роли назнач
ются конкретные исполнители, экземпляр 
бизнес-процесса содержит конкретны
ные.  

Концентрация не только на семантич
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– Повысить производительность за счет 

снижения доли неоптимальных сценариев 
исполнения процесса и сокращение ручных 
исправлений.  

– Узнать «узкие» места бизнеса за счёт 
оптимизации производственных процессов и 
контроля сроков завершения этапов.

– Снизить количество операционных 
разногласий между отделами, участвующ
ми в процессе, оптимизируя командную р
боту. 

– Понять актуальное состояние бизнеса 
путём выявления описания и скорости в
полнения процессов компании в виде ди
грамм, впоследствии направляя их в пр
вильное русло. 

– Повысить эффективность управления и 
оперативность принятия решений на основе 
объективной картины работы компании в 
режиме реального времени. 
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из главных преимуществ методологии 
Process Mining. В качестве транзакционных 
данных по объектам учета, подаваемых на 
вход, обычно выступают такие элементы 
системы, как Задания, Заказы, Заявки, Нар
ды и их состояние [4]. 
трекинговые системы отвечают только за 
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применяя типичные системы отслеживания 
ошибок, и придерживаются од
цепций  жизненного цикла этой ошибки, к
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тусу,  непосредственно присвоенному ей [
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Жесткий контроль соответствия треб
ваниям необходим для строго регули
сфер деятельности.  На 
большего успеха достигли компании в таких 
отраслях, как розничная торговля, телеко
муникации и финансы [5

Пример процесса с участием 
Mining. Ранее была разобрана о
схема процесса прохождения рабочего эл
мента в СЭД WSS Docs и YouTrack, пре
ставленная на Рисунке 
процесс с использованием технологии 
Process Mining на Рисунке
базируется на цифровых следах пользоват
лей при работе с системой (метки времени, 
id пользователя, id операции и т.
на всех этапах процесса записываются в 
журналы событий. Все эти данные будут 
поддаваться обработке алгоритмами, и на 
выходе сформируются восстановленные ка
ты бизнес-процессов, которые легко анал
зировать в поисках «узких
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Рисунок 5 – Внедрение Process Mining в рабочий процесс  

 
Мероприятия по подготовке внедре-

ния. Так как технологии баг-трекинга не вы-
полняют всех необходимых функций кон-
троллинга, которые необходимы для органи-
зации, предприятию действительно необхо-
димо провести выбор дополнительного про-
граммного обеспечения для автоматизации 
его деятельности.  

Выбор программного обеспечения, не-
обходимого для решения поставленных за-
дач, а также этапы подготовительных работ 
можно разделить на три фазы: планирование 
выбора, подготовка выбора, осуществление 
выбора [6]. 

Одним из первых и важнейших факто-
ров, ограничивающих возможности каждого 
второго предприятия – это его финансовое 
состояние. Поэтому на подготовительных 
этапах важно зафиксировать бюджет проекта 
автоматизации. 

Далее необходимо детально распланиро-
вать сроки принятия решений и выполнения 
этапов внедрения с учетом рабочей загрузки 
сотрудников, ответственных за внедрение. 
Весь процесс рекомендуется разбить хотя бы 
на крупные этапы (вехи), чтобы можно было 
контролировать процесс. 

Следующим шагом является разработка 
целей внедрения ПО и критериев повышения 
эффективности предприятия. Данные цели 
совпадают с общими целями бизнеса компа-
нии, что впоследствии служит основой для 
разработки требований к программному 
обеспечению [7]. 

На этапе разработки функциональных 
требований определяется, что именно и как 

должна выполнять внедряемая система. К 
тому же уровень детализации описания про-
цессов также определяется компанией. Важ-
но учесть актуальное функционирование от-
делов и подразделений и разделить пробле-
мы и задачи, способные реализоваться путем 
внедрения системы автоматизации, и те, ко-
торые требуют других методов. 

На этапе формирования технических 
требований стоит внимательно оценить со-
отношение требований, поставленных для 
системы, к её реальным возможностям. Для 
этого можно составить структурированный 
список критериев сравнения, имеющий ко-
личественную и качественную характери-
стики степени удовлетворения ПО. 

Правильно выбранный класс системы 
обуславливает сокращение затрат всех видов 
ресурсов, имеющихся в компании, и помога-
ет избежать критических ситуаций (отказов) 
при внедрении ПО. 

Когда завершены работы по вышепере-
численным пунктам, можно получить пред-
ставление о необходимой для компании сис-
теме контроллинга. Найти поставщика мож-
но разными способами, что также напрямую 
зависит от возможностей компании. Можно 
организовать конкурс тендеров для привле-
чения поставщика, однако всё так же нужно 
оценивать финансовые возможности пред-
приятия [8]. 

По итогам первой фазы разрабатывается 
план предстоящих работ по выбору, который 
состоит из уточненных рамок проекта (бюд-
жетных и временных). Вторая фаза – выбор 
программного продукта или нескольких 
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продуктов одного класса. И результатом по-
следней фазы является полученное коммер-
ческое предложение от потенциальных по-
ставщиков. 

Заключение. При сравнительном анали-
зе  было   выявлено, что для   рассматривае-
мой   энергосбытовой   компании    наиболее 
актуальным   решением   по оптимизации 
работы будет технология Process Mining. Она 
предоставит  статистический   анализ  дан-
ных   о   процессах   заполнения   сотрудни-
ками   внутренних   отчетов   по  активно-
стям   и   задачам, поможет предприятию без 
лишних трудозатрат отражать статистиче-
скую информацию, проверять качество реа-
лизации тех или иных проектов, а также во-

время вычислять «узкие»  места процесса.  
Методология Process Mining приемлема 

для использования в больших корпорациях и 
предприятиях, так как с помощью искусст-
венного интеллекта доступное программное 
обеспечение помогает оперативно прини-
мать оптимальные бизнес-решения и извле-
кать максимум выгоды из имеющихся воз-
можностей. 

Компании, которые быстро внедрили 
данную технологию, добились высокой рен-
табельности инвестиций. Интеллектуальный 
анализ с помощью Process Mining позволит 
более детально оценивать достижения со-
трудников в автоматизации бизнес-про-
цессов. 
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Введение. Мир вокруг нас находится в 

постоянном развитии. Не является исключе-
нием и сфера искусства, которая находит 
свое отражение в новых формах выражения: 

то, к чему раньше не относились всерьез и не 
считали проявлением творчества, теперь 
оценивается наравне с литературными и ху-
дожественными произведениями. 
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К примеру,  нанесение  макияжа   долгое 
 время считалось ничем иным, как обыден-
ным ритуалом, а татуировки – эксцентрич-
ным способом самовыражения. Ни то, ни 
другое не воспринималось как творческий 
труд, в который вложены время и силы. Од-
нако сейчас потребительский спрос на дан-
ные услуги возрастает с каждым годом, и, 
как следствие, результаты такого творчества 
становятся все более сложными и замысло-
ватыми. 

Подобные перемены порождают изме-
нения в сферах, тесно связанных с творчест-
вом и дополняющих его, а именно – право-
вое регулирование объектов интеллектуаль-
ной собственности (в данном случае – объ-
ектов авторского права) и стратегия управ-
ления такими классическими объектами.  

В первую очередь возникает проблема 
неопределенности статуса таких работ: стоит 
ли их квалифицировать как полноценные 
объекты авторского права? Попадают ли они 
под критерии охраноспособности? Во-
вторых, даже если на первый вопрос будет 
дан утвердительный ответ, то остается про-
блема выбора стратегии управления и защи-
ты для таких объектов.  

Постановка задачи, материалы и ме-
тоды исследования. В настоящее время от-
сутствует ясность, каким образом создатели 
макияжа и татуировок, а в будущем и право-
обладатели могут обезопасить свои работы 
от незаконного посягательства и выработать 
стратегию управления объектами, если ни в 
российском законодательстве, ни в правовых 
положениях других стран нет даже упомина-
ния о подобных работах? 

С целью исследования вышеперечислен-
ных вопросов авторами были рассмотрены 
критерии охраноспособности и перечни объ-
ектов авторского права в различных право-
вых системах для оценки возможности соз-
дания стратегии управления такими объек-
тами. Сравнительный анализ законодатель-
ства в данной области проводился между 
Российской Федерацией, Федеративной Рес-
публикой Германия (как представителя ро-
мано-германской правовой системы, чьи 
нормативные правовые акты имеют опреде-
ленное сходство с российскими) и Соеди-
ненными Штатами Америки (как обладателя 
наиболее обширной судебной практики по 

изучаемым вопросам). Также была исследо-
вана судебная практика указанных госу-
дарств в сфере оценки конкретных объектов 
по степени их принадлежности к объектам 
авторского права. 

Таким образом, исследование особенно-
стей правового регулирования работ визажи-
стов и тату-мастеров, а также изучение зару-
бежного   опыта  необходимо для того, что-
бы ответить на поставленные вопросы, а 
именно: 

1.   Определиться со статусом этих объ-
ектов, основываясь на изучении российского 
и зарубежного опыта. 

2.   Предложить возможные пути реше-
ния проблемы регулирования правоотноше-
ний, связанных с данными объектами, в рос-
сийском праве, а также выработать страте-
гию управления такими объектами. 

Методика заключается в сравнении пра-
вовых положений и методов управления в 
регулировании данной сферы различных го-
сударств, а именно, критерии охраноспособ-
ности и перечни объектов авторских прав.   

Результаты исследования.  
Российская практика охраны неклас-

сических объектов ИС. Российские законы 
не содержат какого-либо упоминания о рас-
сматриваемых объектах, что является при-
чиной  неоднозначности их правового стату-
са, которая, в свою очередь, приводит к  сле-
дующим последствиям: из-за недостаточно 
подробного правового регулирования лич-
ные неимущественные и исключительные 
права часто нарушаются. При этом сам пра-
вообладатель может даже не считать объект 
произведением искусства и не знать о воз-
можности правовой охраны на него. В слу-
чае, когда правообладатель все же стремится 
обеспечить правовую охрану для своих тво-
рений, то он, как правило, сталкивается с 
проблемой незнания, как это осуществить 
наилучшим образом. 

Тем не менее, судебная практика уже 
опережает положения имеющихся законо-
дательных актов в данной сфере, поэтому 
известные позиции судов в некоторой степе-
ни улучшают ситуацию, однако не способны 
исправить ее полностью, так как: 

1.  Позиции судов не отличаются едино-
образием. 

2.  В разных правовых системах позиции 
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 судов имеют неодинаковый статус, а, зна-
чит, и разную степень влияния. 

В Российской Федерации критерии ох-
раноспособности представлены в статьях 
1257 и 1259 Гражданского Кодекса РФ (да-
лее – ГК РФ). Согласно статье 1257 ГК РФ, 
физическое лицо, создавшее произведение 
посредством своего творческого труда, явля-
ется  автором этого произведения [1]. При 
этом критерий «творческий характер» в За-
коне более подробно не раскрывается. По-
этому в рамках юридической доктрины было 
предпринято немало попыток дать определе-
ние этому понятию или хотя бы выделить 
его характерные признаки. Например, неко-
торые авторы проводят отождествление по-
нятий «творческий» и «интеллектуальный» 
либо расценивают первое понятие в качестве 
подмножества второго при описании этапа 
создания произведения [2].  Наиболее на-
глядной является трактовка Гаврилова Э.П., 
в которой под итогами творческой деятель-
ности понимается такой результат, который 
несет в себе уникальность, неповторимость и 
по своей сути является чем-то качественно 
новым [3]. Исходя из данного определения, 
есть гибкий подход в отношении творческой 
составляющей, однако четких критериев не 
прослеживается, что порождает неопреде-
ленность, с которой впоследствии сталкива-
ются суды.  

Применительно к вопросу о правовом 
статусе таких объектов интеллектуальной 
собственности, как макияж и подобных ему, 
показательным является российское судеб-
ное дело двух визажистов И. Назаровой и Д. 
Петуховой в 2012 году [4]. В ходе обсужде-
ния вопроса о признании макияжа в качестве 
объекта авторского права возник вопрос о 
том, приведет ли это к тому, что теперь лю-
бой повседневный макияж будет расцени-
ваться как произведение и иметь правовую 
охрану в качестве объекта авторского права? 
На это суд привел следующий аргумент: ав-
торские права на макияж возникают лишь в 
том случае, когда последний обладает ори-
гинальностью и объективной новизной [4]. В 
частности, когда такой макияж создается для 
специальных мероприятий, таких как мод-
ные показы, фотосессии, театральные спек-
такли, постановки и т.д. Таким образом, суду 
пришлось самостоятельно сформулировать 

критерий о творческом характере произведе-
ния применительно к такому объекту, как 
макияж. 

Вторым   критерием  охраноспособности 
произведения является его выражение в ка-
кой-либо объективной форме. При этом, в 
отличие от первого критерия, Закон раскры-
вает понятие объективной формы произве-
дения, хоть и понимается оно также широко. 
Так, пункт 3 статьи 1259 ГК РФ указывает, 
что объективная форма может быть фактиче-
ски любой: изобразительной, письменной, 
устной в виде публичного произнесения и 
исполнения, и оставляет этот перечень от-
крытым [1]. Главное, чтобы произведение 
воспринималось другими людьми. При при-
менении этого подхода к рассматриваемым 
объектам возникает вопрос: насколько дол-
говечной должна быть объективизация ре-
зультата интеллектуальной деятельности, 
чтобы он попадал под регулирование автор-
ского права? Например, если зафиксировать 
макияж на фото или видео, то он, безуслов-
но, будет выражен в объективной форме. 
Однако если макияж был продемонстриро-
ван без такой фиксации, то встает резонный 
вопрос, может ли человеческая кожа быть 
материальным носителем такого результата, 
учитывая, что данное выражение несет не-
долговечный характер? В отношении татуи-
ровок данный вопрос не возникает, так как 
их фиксация на человеческой коже носит по-
стоянный характер. 

Для примера вернемся к судебному раз-
бирательству двух визажистов [4].  Ответчи-
цей были приведены доводы о том, что ма-
кияж не может иметь правовую защиту, так 
как форма его выражения не является устой-
чивой и стабильной. Суд  счел   данную ар-
гументацию необоснованной, указав, что сам 
по себе способ выражения работы не может 
служить основанием для вывода о наличии 
или отсутствии защиты, так как нестабиль-
ный характер материального объекта, где 
выражено произведение, не характеризует 
само произведение, а имеющийся способ 
выражения привел к тому, что макияж стал 
доступен для восприятия другими людьми 
[4]. В данном случае суд признал, что фик-
сация на человеческой коже сама по себе 
может расцениваться как способ выражения 
произведения. Следует отметить, что  данное
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судебное дело является очень показатель-
ным, и неизвестно, как аналогичные дела бу-
дут  разрешаться в будущем. 

Что касается перечня объектов авторско-
го права в пункте 1 статьи 1259 ГК РФ, то 
следует отметить его следующие особенно-
сти: 

1. Перечень является достаточно объем-
ным (на данный момент в нем присутствуют 
десять различных групп объектов). 

2. Перечень является открытым. 
Безусловно, открытый перечень значи-

тельно упрощает ситуацию, так как он не 
создаёт формальных препятствий для опре-
деления работ визажистов, гримеров и тату-
мастеров в качестве объектов авторского 
права. Однако отсутствие указания данных 
объектов в перечне порождает неопределен-
ность, которую необходимо преодолевать, 
довольствуясь весьма неконкретными крите-
риями охраноспособности. 

Зарубежный опыт охраны неклассиче-
ских объектов интеллектуальной собст-
венности. Правовое регулирование США. 
Рассмотрим аналогичный опыт в США, так 
как на данный момент именно там к макияжу 
и подобным работам проявляется большой 
интерес в части правовой охраны и защиты в 
качестве объектов интеллектуальной собст-
венности. 

Прежде всего необходимо обратить 
внимание на подпункт (а) статьи 102 Закона 
об авторском праве США 1976 года (US 
Copyright Act 1976; далее – Закон), где ука-
зано, что защита авторских прав существует 
в отношении оригинальных авторских про-
изведений, закрепленных на любом матери-
альном носителе, с которого они могут быть 
восприняты, воспроизведены или иным об-
разом переданы либо напрямую, либо с по-
мощью устройства [6]. 

Следуя тексту Закона, можно определить 
следующие критерии охраноспособности 
произведения: 

1.  Оригинальность произведения. 
2.  Закрепление произведения на матери-

альном носителе, с которого произведение 
может быть воспринято. 

Согласно Статье 101 произведение счи-
тается созданным в тот момент, когда оно 
впервые зафиксировано на копии или звуко-
записи [6]. Можно сделать вывод, что Закон 

рассматривает лишь два варианта матери-
альных носителей: копию и звукозапись. 
Указанная статья дает следующее определе-
ние для копии: под копией понимается 
именно материальный объект, в котором 
произведение зафиксировано любым мето-
дом, с помощью которого произведение мо-
жет быть воспринято, воспроизведено на-
прямую либо с помощью устройства [6]. 

Также необходимо понимать, что имеет-
ся ввиду под самим процессом фиксации 
произведения на копии. Статья 101 Закона 
дает следующую трактовку: произведение 
считается «зафиксированным» на матери-
альном носителе, когда его воплощение в 
копии или фонограмме является достаточно 
постоянным или стабильным, чтобы его 
можно было воспринимать, воспроизводить 
или иным образом передавать в течение пе-
риода, не являющегося временным [6]. 

Следовательно, можно наблюдать до-
вольно сильное различие в части трактовки 
критерия объективного выражения произве-
дения. Если в российских законодательных 
положениях форма выражения может быть 
фактически любой и главным является спо-
собность воспринимать произведение в той 
или иной форме, то Закон в США определяет 
этот критерий уже по-другому. Здесь объек-
тивное выражение произведения должно 
происходить через конкретный материаль-
ный объект («копию»), а сам процесс выра-
жения должен носить постоянный и ста-
бильный характер для восприятия произве-
дения. 

Данная трактовка порождает проблему 
признания макияжа или грима в качестве 
объекта авторского права, так как если чело-
веческая кожа и попадает под определение 
«копии», согласно Закону, то «фиксация» 
этих работ на «копии» не является постоян-
ной. 

Судебная практика США не имеет еди-
ного устоявшегося мнения на этот счет. К 
примеру, в одном из судебных дел, касающе-
гося знаменитого мюзикла «Cats» (Carell v. 
Shubert, 2000), обсуждался вопрос принад-
лежности авторского права на грим, создан-
ный визажистом Кэндис Кэрол. Суд указал 
на бесспорность утверждения о том, что 
данная работа является объектом авторского 
права, так как рассматриваемые работы об-
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ладают достаточной степенью оригинально-
сти и закреплены на лицах актеров в качест-
ве материальных носителей [7]. Таким обра-
зом, суд признал нанесение макияжа на че-
ловеческую кожу полноценной «фиксацией». 

Однако в более позднем судебном деле 
прослеживается иной подход. Визажист 
Самми Мурабит создал макияж для целей 
съемки модного журнала, после чего полу-
ченные снимки были использованы для дру-
гой рекламной кампании без указания автора 
макияжа (Sammy Mourabit v. Steven Klein 
2018). В ходе судебного разбирательства во-
прос о признании макияжа в качестве произ-
ведения не являлся столь однозначным, так 
как был приведен аргумент о невозможности 
существования такого способа фиксации 
произведения, как нанесение на человече-
скую кожу. В данном случае суд не стал раз-
решать этот вопрос и определять, насколько 
состоятельным является такой способ, а 
лишь указал, что в рамках имеющегося спо-
ра нет необходимости разрешать эту слож-
ную и неоднозначную проблему, так как ма-
кияж был сфотографирован, а, значит, фик-
сация произведения в любом случае про-
изошла [8]. 

Еще одной проблемой авторского права 
США является перечень объектов авторско-
го права, отраженный в пункте (а) Статьи 
102 Закона. Данный перечень является дос-
таточно коротким и не имеет подробного 
описания категорий объектов. Однако глав-
ная особенность – закрытый характер переч-
ня – порождает довольно серьезную пробле-
му самой возможности рассмотрения макия-
жа, грима и тату в качестве произведений. 

В приведенном выше деле (Sammy 
Mourabit v. Steven Klein 2018) также подни-
мался вопрос об отсутствии правовой защи-
ты на макияж, так как последний не поиме-
нован ни в одной из категорий пункта (а) 
Статьи 102 Закона. Суд пришел к выводу о 
том, что поименованные в Законе объекты 
авторского права следует понимать гораздо 
шире, в связи с чем макияж следует отнести 
к группе «живописных, графических и 
скульптурных произведений» [8]. 

Правовое регулирование в Германии. 
Рассмотрим зарубежный опыт европейской 
страны с континентальной правовой систе-
мой и сравним с Российской Федерацией как 

 обладательницей аналогичной системы.   
Авторское   право   в   Германии отвеча-

ет всем общепринятым нормам междуна-
родного законодательства. С 2003  года в 
стране действует Закон об авторском праве и 
смежных правах [9], куда включены многие 
директивы стран Евросоюза. 

В Германии законом установлено, что 
авторские права возникают с момента созда-
ния произведения, при этом не имеет значе-
ния жанр, культурная ценность произведе-
ния, его содержание или язык изложения – 
автору принадлежит комплекс личных не-
имущественных и имущественных прав. Пе-
речисленные в немецком законе объекты ав-
торского права не носят исчерпывающий ха-
рактер: перечень действует автоматически и 
распространяется на появляющиеся новые 
виды произведений. 

Так как перечень объектов авторского 
права находится в открытом доступе, то в 
соответствии с §2 Закона Германии «Об ав-
торском праве и смежных правах» [9],  к ох-
раняемым произведениям литературы, науки 
и искусства относятся и фотографии. То есть 
фотографии макияжа и грима могут являться 
доказательством авторства. Согласно зако-
нодательству Германии, с момента создания 
произведения, как и в Российской Федера-
ции, обязательная регистрация авторских 
прав не требуется. 

Чтобы автору обеспечить защиту ре-
зультата интеллектуальной деятельности – 
макияжа или грима – необходимо предо-
ставить доказательства участия автора в 
творческом процессе его создания. Таким 
доказательством может являться фотография 
или видеозапись завершенного макияжа или 
грима. Закон об  авторском  праве в Герма-
нии не предусматривает регистрации резуль-
татов творческого труда. Создателю произ-
ведения доступны следующие варианты за-
щиты: 

– удостоверение факта создания произ-
ведения через нотариальные конторы и по-
веренных, связанных с удостоверением ав-
торских прав; 

– депонирование материального носи-
теля с произведением через авторские обще-
ства и агентства Германии и Евросоюза с це-
лью дальнейшей их регистрации в авторских 
сообществах;
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– через суд: при выявлении фактов при-
своения авторства (плагиата), неправомерно-
го заимствования из чужого произведения 
или при возникновении угрозы таких нару-
шений. 

Регистрация прав на творческие объек-
ты,  в частности, макияж и грим, норматив-
ной базой Евросоюза, в который входит и 
Германия, не предусмотрена. Одним из воз-
можных вариантов защиты является регист-
рация за рубежом, а именно, в Библиотеке 
Конгресса США. Её «коллекции универсаль-
ны, не ограничены предметом, форматом 
или национальной границей и включают ис-
следовательские материалы со всех частей 
света и на более чем 450 языках» [10]. Пре-
доставив экземпляр произведения для депо-
нирования в ведомство, автор любой страны 
сможет получить регистрационное свиде-
тельство и «закрепить» свои права. 

Полученные результаты. В результате 
проведенного анализа и сопоставления пра-
вовых положений и позиций между собой 
можно выявить следующие особенности: 

1. Критерии охраноспособности, предс- 
тавленные в России и в Германии, в большей 
степени отвечают современным тенденциям 
развития творческой среды. Требование в 
законодательстве США об обязательном за-
креплении произведения на материальном 
носителе на постоянной основе ставит пре-
пятствие для обеспечения правовой охраны 
макияжа и грима, что приводит к различным 
трактовкам и отсутствию единообразия ре-
шений судов в вопросе правовой охраны 
данных объектов. 

2. Российская судебная практика в рамках 
рассмотрения правового статуса макияжа 
приводит обоснованную аргументацию, где 
человеческая кожа признается способом 
объективного выражения макияжа, и по-
следний расценивается как объект авторско-
го права. Однако в рамках изучаемого во-
проса российская судебная практика не яв-
ляется обширной, из-за чего дальнейшее её 
развитие видится неопределенным. 

Разработка стратегии управления и 
защиты неклассических объектов интел-
лектуальной собственности. Как показал 
проведенный анализ, существует проблема 
выбора стратегии управления и защиты рас-
сматриваемых объектов. Безусловно,  с це-

лью управления и охраны, а также во    из-
бежание    неоднозначного статуса изучае-
мых объектов  видится необходимым вклю-
чение макияжа, грима и татуировок в пере-
чень объектов авторского права в статью 
1259 ГК РФ. Более того, в открытый пере-
чень объектов авторского права можно вне-
сти следующую корректировку: вместо 
имеющейся «другие произведения» можно 
указать «другие нетрадиционные произведе-
ния, созданные творческим трудом автора и 
выраженные в любой объективной форме, 
доступной для восприятия». Однако предпо-
сылок для таких изменений в ближайшее 
время не предвидится, и, следовательно, не-
обходимо прибегнуть к такому комплексу 
мер, которые помогут правообладателю 
здесь и сейчас. 

В первую очередь, следует понимать, 
что вопрос о человеческой коже как мате-
риале объективного выражения произ-
ведения может оставаться неразрешенным 
еще долгое время. В связи с этим фиксация 
макияжа и грима на фото или видео будет 
одной из мер защиты для правообладателя. 

При наличии зафиксированного на фото 
макияжа можно обратиться к еще одному 
способу защиты: использование открытых 
лицензий корпорации Creative Commons 
(«Творческие сообщества» – пер. с англ.), что 
позволит обезопасить правообладателей от 
незаконного использования своих произ-
ведений [11]. Данная конструкция создава-
лась с целью преодолеть имеющийся разрыв 
между ограничениями, налагаемыми тради-
ционным авторским правом, и существую-
щей реальностью, которую задает цифровая 
среда. При этом не всегда ясно, каким обра-
зом такие лицензии применяются в конкрет-
ных ситуациях [12]. 

Юридически свободные и несвободные 
лицензии Creative Commons не имеют ника-
ких отличий от обычных лицензионных со-
глашений, предусмотренных 1286 статьей 
ГК, хотя часто свободные лицензии называ-
ют совершенно особенными договорами или, 
наоборот, вовсе не считают их  договорами. 
Поэтому говорить о  «легализации», «узако-
нивании» или «разрешении свободного ли-
цензирования», как предлагает ряд специа-
листов, не имеет смысла,  так как свободное 
лицензирование не запрещено. 
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В настоящее время большинство спе-
циалистов в области интеллектуальной соб-
ственности убеждены, что при грамотном 
толковании действующих норм ГК РФ ли-
цензии Creative Commons имеют обязатель-
ную юридическую силу. Гражданско-
правовыми договорами являются также ли-
цензии и аналогичные им способы лицензи-
рования объектов, распространяемых в сети 
Интернет, и они находятся в рамках сущест-
вующего правового поля. Важно отметить, 
что многое зависит от того, как эти нормы и 
лицензии будут истолкованы судом в случае 
возникновения правового конфликта. Таким 
образом, необходимо совершенствование 
правоприменительной практики в отноше-
нии исков по лицензионным договорам. В 
будущем, при широком распространении 
практики открытых лицензий, фотографии 
таких произведений, как макияж, грим и та-
туировки будут легально использоваться по 
всему миру. 

Выводы. В результате анализа пробле-
мы управления неклассическими объектами 
интеллектуальной собственности выявлено, 
что изучение поставленных вопросов, преж-
де всего, имеет практическую ценность, свя-
занную не только с простым стремлением 
упорядочить юридическую доктрину, но и со 
стремительным развитием института защиты 
результатов интеллектуальной деятельности. 
Одним из наиболее оптимальных методов 
изучения является исследование опыта дру-
гих стран. В результате сравнения законода-
тельных актов однозначно определено и 
подтверждено, что стратегия защиты и 
управления неклассическими объектами ин-
теллектуальной собственности зависит от 
наличия творческой составляющей создан-
ного объекта и фиксации его на материаль-
ном носителе. 

В ходе сравнения опыта различных 
стран были сделаны выводы о том, что: 

– российский законодатель открыт для 
вовлечения новых объектов в категорию 
произведений авторского права,  

– суды готовы разделять данный подход, 
подробно раскрывая относимость работ ви-
зажистов и тату-мастеров к критериям охра-
носпособности произведений.  

Особенно это заметно при раскрытии 
критерия о творческой составляющей произ-

ведения, которую бывает сложно определить 
не только в работах визажистов, но и в слу-
чаях с другими объектами. Эта сложность 
возникает из-за того, что  объективно оцени-
вать объект с точки зрения его творческой 
составляющей представляется достаточно 
сложным, поэтому представленные судом 
объяснения, безусловно, облегчают ситуа-
цию.  

Выявлено, что позиция американского 
законодателя гораздо более неоднозначна по 
сравнению с российским. И хотя судебная 
практика США на формальном уровне при-
знается источником права, нельзя не призна-
вать полное отсутствие единообразия в аме-
риканском регулировании при рассмотрении 
данных вопросов. Это приводит к тому, что 
принятие решения по каждому конкретному 
случаю упирается не в ясную и сформулиро-
ванную позицию законодателя и судов, а в 
то, насколько успешно та или иная сторона 
сможет доказать свою точку зрения. Таким 
образом, подобный подход, на наш взгляд, 
способен привести к снижению авторитета 
законодателя и тормозить законотворческую 
инициативу, тогда как способность к интер-
претации уже имеющихся (и зачастую уста-
ревших) правовых положений и умелому 
представлению своей позиции в суде стано-
вятся в приоритет. 

Немецкое регулирование обладает схо-
жим с российским подходом как в части 
критериев охраноспособности, так и в готов-
ности защищать в качестве произведений 
непоименованные в законе объекты. При 
этом в Германии, в отличие от российского 
подхода, где сформулирована позиция о при-
знании человеческой кожи в качестве мате-
риального носителя, пока признается только 
фото- и видеофиксация. Тем не менее, не-
мецкий подход в целом имеет прогрессив-
ную направленность и позволяет визажистам 
и тату-мастерам получать необходимую за-
щиту своих работ. 

В качестве реализации стратегии управ-
ления неклассическими объектами интеллек-
туальной собственности авторам, в первую 
очередь, следует придать фактически любую 
объективную форму неклассическому объек-
ту – изобразить, сфотографировать, произве-
сти видеосъёмку, создать неклассический 
объект публично. В случае публикации в се-
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ти Интернет стоит позаботиться о наличии 
на объекте или в описании к нему сведений 
об авторе, чтобы избежать свободного ис-
пользования. Например, на фотографию 
можно нанести водяной знак либо добавить в 
свойства файла EXIF (англ. Exchangeable 
Image File Format) сведения об авторе и дате 
создания. 

Во избежание таких правонарушений, 
как плагиат, несанкционированное копиро-
вание и распространение произведения в от-
ношении неклассического объекта интеллек-

туальной собственности действенным мето-
дом фиксации авторства является депониро-
вание.  Авторское свидетельство зафиксиру-
ет временной промежуток создания объекта 
и будет служить подтверждением.  

Главное, что стоит помнить авторам не-
классических объектов авторского права – 
созданный объект должен обладать крите-
риями оригинальности и объективной но-
визны. Только в этом случае стратегия защи-
ты будет действенна при возникновении 
спорных ситуаций у правообладателей. 
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