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Аннотация: В статье проведен анализ инновационной активности в технологическом направлении транс-

портирования сжиженного природного газа на основе трендов патентной активности. Анализ динамики патен-
тования новых разработок в данной области показал высокий уровень инновационной активности как со сторо-
ны крупных игроков рынка, так и в отношении индивидуальных авторов. В исследовании отмечены всплески 
патентной активности в определенные периоды времени, связанные с развитием научно-технического прогрес-
са. Наиболее активными национальными рынками в данной области являются китайский, японский и южноко-
рейский, однако потенциал для масштабирования имеется и у европейского рынка патентования. Оценка па-
тентных портфелей компаний выявила наиболее значимых игроков рынка технологий транспортирования сжи-
женного природного газа с точки зрения ценности запатентованных данными компаниями технических реше-
ний: «Daewoo Shipbuilding and Marine Engineering», «Chugoku Electric Power», «Hyundai Heavy Industries», 
«Mitsubishi Heavy Industries», «Osaka Gas», «Samsung Heavy Industries», «Siemens». Авторами даны прогнозы 
развития рассматриваемой технологической ниши в корпоративном и региональном контексте.  Полученные 
результаты исследования могут быть использованы при формировании программ инновационного развития 
организаций, участвующих в реализации заказов в области энергетики и транспорта. 
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Введение. Транспортирование сжижен-
ного природного газа (СПГ) имеет важное 
значение в контексте развития экспортного 
потенциала российской экономики.  

Особенно актуальными становятся дан-
ные технологии в связи со сформированны-
ми недружественными государствамисанк-
ционными ограничениями в отношении рос-
сийских энергоресурсов, приводящими, с 
одной стороны, к необходимости изменения 
маршрутов доставки природного газа из-за 
переориентации на новых контрагентов, а с 
другой стороны, требующей обеспечения 
технологического суверенитета по большин-
ству решений, используемых в процессе 
транспортировки. Для этих целей необходи-
мо изменение подхода к управлению инно-
вационными проектами в сфере нефтяной 
промышленности. Государственные про-
граммы должны стимулировать генерацию 
новых технических решений в данной облас-
ти [1]. 

Согласно Распоряжению Правительства 
РФ № 640-р от 16.03.2021 «Об утверждении 
долгосрочной программы развития произ-
водства сжиженного природного газа в Рос-
сийской Федерации», к 2035 году планиру-
ется увеличение объема производства СПГ в 
три раза, а именно до 140 миллионов тонн, 
что будет способствовать не только повыше-
нию конкурентоспособности данной отрас-
ли, но и расширению использования россий-
ских разработок в технологическом направ-
лении транспортирования СПГ [2]. 

Цель и задачи исследования. Цельна-
стоящего исследования – выявить ключевые 
тенденции рынка технологий транспорти-
ровки СПГ   на  основе прогнозного анализа-
развития   технологической   ниши систем 
пассивного   снижения  теплопритоков в 
корпоративном и региональном контексте в 
интересах российских участников рынка 

данной отрасли. Для достижения поставлен-
ной цели необходимо решить следующие 
задачи. 

1. Охарактеризовать основные тренды 
инновационной деятельности на основе ана-
лиза патентных портфелей компаний-
лидеров в области пассивного снижения теп-
лопритоков. 

2. Изучить патентную коллекцию, отра-
жающую ситуацию в соответствующем тех-
нологическом направлении с учетом вре-
менной динамики и территориального охва-
та, в том числе конкурентоспособность раз-
работки. 

3. Выявить лидеров в области патенто-
вания технологий по предметной области, 
относящейся к системе пассивного снижения 
теплопритоков судового танка СПГ типа С. 

4. Определить релевантные области и 
рынки применения технологии. 

5. Предложить участникам российского 
рынка технологий транспортировки 
СПГнаиболее целесообразный период в ка-
честве оптимального горизонта технологиче-
ского планирования. 

Методология исследования включала в 
себя:  

1. Определение охвата и границ патент-
ного исследования; 

2. Разработку модели предметной об-
ласти; 

3. Формирование поисковой стратегии и 
аналитических представлений; 

4. Проведение патентного поиска; 
5. Составление информационно-анали- 

тического отчета. 
В данном исследовании акцент был сде-

лан на изучении патентной ситуации в тех-
нологическом направлении транспортирова-
ния сжиженного природного газа, в частно-
сти, технологий, характеризующихся пас-
сивным способом испарения СПГ.  

http://dx.doi.org/10.17586/2713-1874-2023-2-4-1
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Патентный поиск был проведён по об-
щемировой патентной базе патентных дан-
ных.Запрос от 24.03.2022 г. выявил 3722 па-
тентных документа (публикаций), среди ко-
торых оказались заявки, выданные патенты, 
а также патенты, прекратившие свое дейст-
вие. В результате нормализации патентной 
коллекции релевантными оказался 41 па-
тентный документ. 

Для нахождения наиболее релевантной 
патентной информации был сформирован 
запрос с использованием ключевых слов: 
«passive flash evaporators» (пассивные испа-
рители), «gas heat exchanger» (теплообмен-
ник), «gasifier of ship's heat flows LNG 
tanktype C» (газификатор судового танка 
СПГ типа C) и «passive reduction of ship's heat 
flows LNG tank type C» (пассивное снижение 
теплопритоков судового танка СПГ типа C). 
При этом были исключены документы, рас-
крывающие устройства повторного сжиже-
ния (reliquefaction installation). 

Также в поисковом запросе были задей-
ствованы соответствующие коды Междуна-
родной патентной классификации (МПК): 

1) F16L 059/04 – Теплоизоляционные 
устройства с применением сухих заполните-
лей: например, шлаковой или минеральной 
ваты; 

2) F17C 009/04 – Способы или устройст-
ва для выпуска сжиженных или отвержден-
ных газов из сосудов без избыточного давле-
ния с высвобождением скрытой теплоты па-
рообразования; 

3) F28F 001/08 – Трубчатые элементы, 
гофрированные или волнистые в продольном 
сечении. 

Литературный обзор. В зарубежных 
исследованиях проблема пассивного сниже-
ния теплопритоков рассматривается прежде 
всего в различных технических аспектах: 
предлагается быстрая и эффективная дина-
мическая модель для прогнозирования и ис-
следования эффективности повышения дав-
ления в топливных баках на сжиженном 
природном газе (СПГ) в морских условиях 
[3], система модельного прогнозирующего 
управления (MPC) для регулирования давле-
ния в резервуаре для сжиженного газа [4],  
исследуется влияние «sloshing effects» (вы-
плескивания) на термодинамические харак-
теристики судовых топливных баков для 

сжиженного природного газа путем числен-
ного моделирования и теоретического анали-
за [5]. 

Ряд отечественных исследователей пола-
гает, что одной из продуктивных мер ответа 
на санкционное давление может стать выра-
ботка консолидированной стратегии иннова-
ционного развития [6], при которой отечест-
венные производственные предприятия чет-
ко распределят между собой области своей 
технологической специализации, что позво-
лит компаниям получить не только преиму-
щества в рамках избранной рыночной ниши 
[7], но и воспользоваться рядом организаци-
онных возможностей при реализации метода 
специального корпоративного регулирова-
ния [8]. 

При этом отечественный газовый рынок 
не должен поддаваться изоляции от мировых 
технологических трендов. А.В. Балабуха и 
его коллеги [9] отмечают, что в настоящее 
время транспортирование сжиженного при-
родного газа является важной составляющей 
мировой газовой промышленности. Рынок 
СПГ представляет собой один из самых ди-
намично развивающихся топливно-энерге- 
тических комплексов мира в сфере альтерна-
тивных источников энергии. Однако из-за 
высокой стоимости СПГ, обусловленной не-
обходимостью его сжижения и последующей 
регазификации, догазификация удаленных 
территорий проживания осуществляется не-
равномерно ввиду разнообразного социаль-
но-экономического развития регионов [9]. 

В работе А.М. Шаммазова, Р.К. Терегу-
лова [10] говорится о том, что одним из пре-
имуществ СПГ выступает способ его транс-
портировки до отдаленных населенных 
пунктов, где газификация регионов с помо-
щью обычного газопровода затруднена. Это 
связано  стем, что при охлаждении газа до -
160°С газ переходит в жидкое агрегатное со-
стояние, что позволяет существенным обра-
зом увеличить объем транспортируемого 
СПГ. При регазификации СПГ в условиях 
нормальной температуры сжиженный при-
родный газ возвращается в газообразное со-
стояние[10]. 

Постановка проблемы. СПГ можно 
транспортировать с помощью танкеров (тан-
ков) – специальных газовозов для перевозки 
газа морским путем [11]. Для хранения СПГ 



                                                                                                         А.С. Николаев, А.А.Антипов, А.В. Колмакова 

 

                   Экономика. Право. Инновации № 2 / 2023                                                                                       7 

при его транспортировании используют спе-
циализированный резервуар, который может 
быть установлен как внутри, так и снаружи 
танка. Оптимальной системой хранения СПГ 
является криогенный резервуар, рассчитан-
ный на действие различной силы давления. 
Такого типа резервуары применяются в ос-
новном на танкерах типаСи называются «не-
зависимыми вкладными резервуарами». 
Данные резервуары удобны в эксплуатации: 
они выгодны с точки зрения транспортной 
логистики, так как могут эксплуатироваться 
и при частичном заполнении резервуара 
СПГ, что позволяет отгружать топливо ма-
лыми количествами [11]. 

Несмотря на то, что данная разработка 
наиболее актуальна в современных россий-
ских условиях, инновационная деятельность 
компаний должна производиться с учетом 
мировых тенденций. Для анализа трендов 
международной инновационной активности 
в данной сфере была выбрана методология 
проведения аналитических исследований на 
основе патентной информации. Построение 
патентных ландшафтов позволяет получить 
сведения об основных участниках инноваци-

онного процесса, наиболее заинтересован-
ных в получении конкурентных преиму-
ществ за счет имплементации результатов 
интеллектуальной деятельности в регуляр-
ную практику. Патентование является мар-
керомготовности компаний к выпуску на 
рынок своих технических решений, посколь-
ку получение охранного статуса в форме па-
тентаосуществляетсяна этапе подготовки к 
выводу инновации на открытый рынок.  

Результаты исследования. 
Инновационная инфраструктура 

транспортировки сжиженного природно-
го газа. Тренды патентования. Анализ 
трендов патентования позволяет выявить 
динамику развития предметной области, со-
отнести различные периоды времени для 
оценки изменения количества технических 
решений, что, в свою очередь, способствует 
изучению области применения продукции на 
основе анализа кодов МПК.  

На рисунке 1 представлена динамика па-
тентной активности в исследуемой области. 
Глубина патентного анализа определяется 
сроком правовой охраны изобретений, со-
ставляющей 20 лет. 

 

 
Рисунок 1– Динамика патентной активности с 2002 по 2022 г. в сфере транспортировки СПГ 

Источник: разработано авторами на основе [12, 13] 
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В области транспортировки СПГ на-
стоящим всплеском патентной активности 
отметились 2009, 2014 и 2017 годы. Это мо-
жет быть связано с тем, что, во-первых, на 
рынок технических решений вышла новая 
разработка, которую последователи иннова-
ций начали массово изучать, параллельно 
разрабатывая и собственные технические 
решения, схожие с прорывной разработкой. 
Во-вторых, на технологические рынки стали 
планомерно выходить и подавать заявки на 
получение  патента более «свежие» компа-
нии – компании-новички, до этого не обла-
давшие особым весом в актуальном для них 
технологическом сегменте. 

После случающихся патентных бумов 
последующие год-два как правило сопрово-
ждаются патентными обвалами, свидетель-
ствующими о том, что рынок технологий пе-
ренасыщен или же достиг своей зрелости. 
Такая тенденция наблюдается, например, в 
2010, 2016, 2018, 2019, 2020 годах, а также в 
более ранних периодах. При этом в 2013 – 
2014 годах патентная активность снизилась 
до нулевых значений, что свидетельствует о 
том, что средний инновационный лаг для от-
расли составляет около 1,5–2-х лет.  

Анализ динамики патентования показал 
широкий вариатив по времени выхода разра-
боток на соответствующий сегмент рынка. 
Инновации здесь возникают по мере форми-
рования спроса на них.  

Ключевые участники рынка. Лидеры в 
области патентования технологий по пред-
метной области, относящейся к системе пас-
сивного снижения теплопритоков судового 
танка СПГ типаС, представлены такими 
крупными холдингами как «Daewoo», 
«Samsung» и «Mitsubishi». Примечательно, 
что данные компании осуществляют свою 
инновационную деятельность через специа-
лизированные дочерние подразделения. Сле-
дует отметить, что наиболее ранняя патент-
ная заявка по данной технологии была заре-
гистрирована в 2002 году компанией «Osaka 
Gas», а годом позже в число патентооблада-
телей решений в данной предметной области 
также вошла «BMW». «Osaka Gas» – ключе-
вой поставщик газа в японском регионе Кин-
ки, является второй по величине газовой 
компанией Японии и занимает долю рынка в 
24%. Помимо поставок природного газа 
осуществляет поставки электроэнергии, 
сжиженного природного и нефтяного газа, 
тепловой энергии, участвует в энергетиче-
ских проектах по всему миру, включая тер-
миналы СПГ, трубопроводы и независимые 
энергетические проекты, в частности, в Юго-
Восточной Азии, Австралии и Северной 
Америке. Вышла с интересующего техноло-
гического рынка. 

На рисунке 2 представлена патентная ак-
тивность заявителей в период с 2002 по 2022 
годы.  

 

 
Рисунок 2 – Динамика патентования по заявителям в 2002–2022 годах 

Источник: разработано авторами на основе [12, 13] 
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Наиболее существенный вклад в патен-
тование в сфере транспортировки СПГ был 
сделан компанией «Samsung» в 2010 году. 
До этого патентование в данной области 
осуществлялось исключительно топливно-
энергетическими компаниями. «Samsung 
Heavy Industries» («SHI») – одна из круп-
нейших судостроительных компаний в мире 
и одна из «Большой тройки» судостроителей 
Южной Кореи (включая «Hyundai» и 
«Daewoo»). Являясь основным дочерним 
предприятием «Samsung Group», крупнейше-
го конгломерата Южной Кореи, «SHI» спе-
циализируется на проектировании, закупках, 
строительстве, вводе в эксплуатацию и по-
ставке транспортных судов для коммерче-
ской индустрии, модулей верхнего строения, 
буровых и плавучих производственных ус-
тановок для нефтегазового сектора, козло-
вых кранов для верфей, цифровых приборов 
и устройств управления для судов, а также 
других строительных и инженерных услуг. 

Южнокорейская судостроительная ком-
пания «Daewoo Shipbuilding and Marine 
Engineering» занимает второе место в рей-
тинге крупнейших мировых судостроитель-
ных компаний после «Hyundai Heavy 
Industries» и входит в «Большую тройку» су-
достроителей Южной Кореи. В сравнении с 
другими компаниями является лидером по 
количеству запатентованных технологиче-
ских решений. Компания производит газово-
зы, крупнотоннажные танкеры, регазифика-
ционные суда, плавучие установки для до-
бычи и хранения нефти и газа и др. 

Еще одним лидером рынка являет-
ся«Mitsubishi Shipbuilding» – японская судо-
строительная компания. Ее активность охва-
тывает предприятия группы «Mitsubishi 
Heavy Industries» («MHI»), связанные с мор-
ским судостроением, реализует проекты в 
сфере развития морской промышленности 
как в Японии, так и во всем мире посредст-
вом традиционного судостроения и морской 
техники, основываясь на технологическом 
опыте в судостроении, а также используя 
спектр технологий «MHI Group». 

«Chugoku Electric Power» занимает шес-
тое место по объему продаж электроэнергии 
среди десяти региональных энергокомпаний 
Японии. Это электроэнергетическая компа-
ния, исключительной зоной деятельности 

которой является регион Чугоку в Японии. 
Компания эксплуатирует атомную электро-
станцию Симанэ. Вышла с интересующего 
технологического рынка. Первый патент в 
сфере СПГ получен компанией в 2006 году.  

Немецкий конгломерат«Siemens», рабо-
тающий в области электротехники, электро-
ники, энергетического оборудования, транс-
порта, медицинского оборудования и свето-
техники, а также специализированных услуг 
в различных областях промышленности, 
транспорта и связи, вышел в данную техно-
логическую нишу позже всех участников 
рынка. 

Рассмотренный выше топ-5 компаний-
трендсеттеров технологий, в соответствии с 
заданной предметной областью, является ли-
дером в отраслях судостроения, нефтепере-
работки, энергетики, а также перевозки и 
хранения сжиженного природного газа. При 
этом четыре из пяти компаний представляют 
собой ведущие азиатские центры развития 
технологий. Однако это вовсе не означает, 
что европейский рынок развития технологий 
остается недостаточно развитым. Напротив, 
такая немногочисленная представленность 
европейскими компаниями соответствующей 
технологической области открывает новые 
возможности для выхода на рынок потенци-
альных игроков индустрии из стран Европы.  

Рисунок 2 демонстрирует эволюцию зая-
вок с течением времени по заявителям. В 
свою очередь, подача заявки выступает зна-
чимым индикатором интереса заявителя при 
выходе его на технологический рынок. Так, 
например, по заявке можно определить ха-
рактер стратегии патентования заявителя: 
будет ли она выжидательной или же форси-
рованной в сравнении с динамикой различ-
ных дат подачи заявок.  

В целом общий тренд, прослеживаю-
щийся в ретроспективе подачи заявок с 2002 
по 2022 годы, демонстрирует всплеск инте-
реса заявителей в 2008, 2010, 2012, 2017 и 
2021 годах, что отображается количеством 
поданных заявок в указанные годы, а значит, 
может служить важным маркером появления 
на технологическом рынке какой-либо про-
рывной разработки.  

В данном случае наиболее последова-
тельным и крупным заявителем является 
«Deewoo Shipbuilding and Marine Engine- 
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ering»: он подавал заявки в разных количест-
вах в разные годы (2008, 2012, 2017), что от-
личает его от другого крупного игрока рынка 
– «Samsung Heavy Industries», патентный 
портфель которого был сформирован в 2010 
году и более не дополнялся.  

Ретроспектива подачи заявок по остав-
шимся заявителям в целом демонстрирует 
непоследовательность выхода компаний на 
рынок по релевантным технологическим 
рынкам. Вероятнее всего, данные компании 
являются последователями разработок более 
крупных компаний – лидеров технологий. В 
особенности такая тенденция прослеживает-
ся после патентного бума, образовавшегося в 
связи с приходом на рынок «Samsung Heavy 
Industries» и «Deewoo Shipbuilding and 
Marine Engineering» в 2010 и 2012 годах, со-
ответственно, либо же данные компании-
последователи более не заинтересованы в 
последующем развитии своих технологий.  

 

Патентный портфель лидеров рынка. 
Компании-заявители «Deewoo Shipbuilding 
and Marine Engineering» и «Samsung Heavy 
Industries» представляют собой одних из са-
мых ярко выраженных лидеров, использую-
щих при выходе на технологический рынок 
форсированную стратегию патентования. 
Иные компании, представленные на графике, 
занимают больше выжидательную позицию 
в отношении реализации собственной стра-
тегии патентования.  

На рисунке 3 представлен результат 
сравнительного анализа патентных портфе-
лей трех лидирующих компаний в отрасли. 
При исследовании использованы показатели 
качества охраняемых решений (правовой 
статус, значимость, оригинальность), коли-
чество патентов в семействе, а также вос-
приятие патентуемых технических решений 
другими участниками рынка (цитируемость 
и наличие оспариваний).  

 

 
 

Рисунок 3 – Анализ патентных портфелей крупнейших патентообладателей 
 Источник: разработано авторами на основе [12, 13] 
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Роза ветров отображает силу патентного 
портфеля компании – комплексного показа-
теля, формирующегося на основе ряда инди-
каторов качества патента. В данном случае 
на графике представлена тройка лидеров 
правообладателей, а именно «Deewoo 
Shipbuilding and Marine Engineering», 
«Mitsubishi Heavy Industries» и «Samsung 
Heavy Industries» по силе их патентного 
портфеля, которая включает в себя ряд ин-
дикаторов: значимость, правовой статус, 
размер семейства, характер цитирования и 
оригинальность охраняемого решения. 

Компания «Deewoo Shipbuilding and 
Marine Engineering» (на графике обозначена 
красной линией) является обладателем одно-
го из самых сильных патентных портфелей, 
так как патентный портфель компании охва-
тывает большее количество индикаторов си-
лы патента, нежели у двух других компаний: 
это размер семейства, оригинальность охра-
няемого решения, характер цитирования, 
значимость, а также правовой статус. 

Размер патентного семейства компании 
«Deewoo Shipbuilding and Marine 
Engineering» является самым большим, что 
говорит о готовности компании продолжать 
развивать производство как внутри страны, 
так и за рубежом. Индикатор оригинально-
сти охраняемого решения представляет со-
бой уникальность технологий, которые про-
изводит компания. В данном случае 
«Deewoo Shipbuilding and Marine 
Engineering» обладает самой высокой долей 
уникальных разработок среди двух других 
трендсеттеров. 

Характер цитирования патентных доку-
ментов компании отражает степень взаимо-
действия участников рынка интеллектуаль-
ной собственности. В данном случае харак-
тер цитирования патентов компании 
«Deewoo Shipbuilding and Marine Enginee-
ring» является прямым, что показывает вы-
сокую степень наукоемкости разработок 
компании, а также демонстрирует ее цен-
ность на соответствующем технологическом 
рынке.  

Сила патентного портфеля компании 
«Mitsubishi Heavy Industries» (на графике 
обозначена синей линией) является схожей с 
силой патентного портфеля компании 

«Deewoo Shipbuilding and Marine Enginee- 
ring», однако различается по такому индика-
тору, как правовой статус патента – заявки 
правообладателя находятся в стадии рас-
смотрения. Данный факт свидетельствует о 
том, что технологии компании «Mitsubishi 
Heavy Industries» являются менее «зрелыми», 
за счет чего у компании есть возможность 
занять иную технологическую нишу на рын-
ке технологий. Кроме того, по индикаторам 
размера семейства и значимости патентного 
портфеля компании «Mitsubishi Heavy 
Industries» немного отстает от лидера техно-
логий. Вероятно, это может быть связано с 
тем, что компания изменяет свое позициони-
рование в некоторых технологических сег-
ментах. 

Наименее сильным из тройки лидеров 
компаний-правообладателей выступает па-
тентный портфель компании «Samsung 
Heavy Industries» (на графике обозначена зе-
леной линией). Она является обладателем 
приблизительно схожего размера патентного 
портфеля с патентным портфелем компании 
«MitsubishiHeavyIndustries».  

Владельцем самого сильного патентного 
портфеля в разбивке по топ-3 правооблада-
телям является компания «Deewoo 
Shipbuilding and Marine Engineering», а наи-
менее представленным – компания «Samsung 
Heavy Industries». Серединное положение 
занимает патентный портфель компании 
«Mitsubishi Heavy Industries». 

Интересно и то, что ни один из патентов 
данных компаний не подвергался атакам со 
стороны третьих лиц, о чем свидетельствует 
нулевой показатель по спорам. Это обстоя-
тельствосвидетельствует о качестве меро-
приятий по обеспечению правовой охраны, 
когда патенты достаточно непросто оспо-
рить.Однако наш взгляд, с учетом диверси-
фикации активности компаний, отраженной 
на рисунке 1, свидетельствует и о том, что 
лидеры рынка заняли свои собственные от-
носительно автономные рыночные ниши. 

Об автономии лидеров рынка техниче-
ских решений в области транспортировки 
СПГ свидетельствует и анализ патентного 
цитирования, результаты которого представ-
лены на рисунке 4. Цитируемость представ-
лена в виде четырех ключевых «облаков». 
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Рисунок 4 – Полюса патентного цитирования, сформированные патентообладателями 
Источник:

Исследование цитирования патентной 
документации показывает отраслевые связи 
между основными производителями техн
ческих решений и их потребителями. Так, 
компании чаще всего цитируют патенты 
своих сателлитов или стратегических пар
неров. На рисунке 4 видно четыре самосто
тельных полюса цитирования, каждый из к
торых не имеет связи с остальными. 

Первое «облако» цитирования (верхнее 
левое) является наиболее крупным и вкл
чает в себя два основных полюса цитиров
ния, состоящих из таких компаний, как: 
«Chugoku Electric Power», «El
Enuji», «Waertsilae», «Daewoo
and Marine Engineering», «JX Nippon
Energy», а также «Korea Western
гистральным из которых выступает «Daewoo
Shipbuilding and Marine Engineering». В да
ном случае на технологии
Shipbuilding and Marine Engineering» ссыл
ется лишь одна компания, а именно «Korea
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ется лишь одна компания, а именно «Korea 

Western Power», притом характер цитиров
ния является прямым, что говорит об экон
мической ценности патента, а значит, и его 
важности для соответствующего технолог
ческого сегмента. Следует подчеркнуть, что 
патентный портфель компании «Daewoo
Shipbuilding and Marine 
ся самым крупным среди других патентных 
портфелей правообладателей, представле
ных в «облаке» цитирования. В свою оч
редь, «Daewoo Shipbuilding
Engineering» цитирует лишь только одну из 
компаний – «Waertsilae», при этом на 
«Waertsilae» ссылаются еще три компании, а 
именно «Chugoku Electric
Mizushima Enuji» и «JX
Energy». Данный факт свидетельствует о
том, что «Waertsilae» выступает носителем 
определенных передовых технологических 
решений, которые являются значимыми и 
новыми для данного рынка технологий. В
роятно, что компания «Waertsilae» в свое 
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время оказала существенное влияние на раз-
витие рынка патентования. 

Второе «облако» цитирования (цен-
тральное) включает в себя один полюс цити-
рования, представленный следующими ком-
паниями: «Foshan Huanshengtong New Energy 
Technology», «Guangdong Guangda New 
Energy Technology», «China University of 
Petroleum» (Eas tChina) и «Qingyuanyuan 
Cold Ice Industry». В данном случае все три 
компании, а именно «Foshan Huanshengtong 
New Energy Technology», «Guangdong 
Guangda New Energy Technology» и 
«Qingyuanyuan Cold Ice Industry» ссылаются 
на технологии «China University of 
Petroleum» (East China), который является 
научно-исследовательской организацией. 
Прямой характер цитирования компаниями 
университета говорит о том, что «China 
University of Petroleum» (East China) обладает 
рядом научно-исследовательских и опытно-
конструкторских разработок, ценных для со-
ответствующего технологического сегмента. 
Однако университет не выбрал для себя ка-
кие-либо объекты для цитирования. Вполне 
вероятно, что «China University of Petroleum» 
(Eas tChina) занимается самоцитированием 
вследствие наличия у него возможности ка-
чественным образом повысить наукоемкость 
собственных разработок, при этом одновре-
менно реализуя трансфер технологий. 

Третье «облако» цитирования (цен-
тральное правое) включает в себя три полю-
са цитирования, состоящих из таких компа-
ний, как: «Messer», «Mitsubishi Shipbuilding», 
«Samsung Heavy Industries» («IHI»), а также 
«Crowley Maritime». В данном случае 
«Crowley Maritime» цитирует с помощью 
прямого цитирования разработки «Mitsubishi 
Shipbuilding». В свою очередь, компания 
«Mitsubishi Shipbuilding» цитирует две ком-
пании: «Messer» и своего ближайшего кон-
курента – «Samsung Heavy Industries» 
(«IHI»). Такой характер цитирования между 
двумя прямыми конкурентами может быть 
обусловлен междисциплинарностью разра-
боток обеих компаний. 

Четвертое «облако» цитирования (ниж-
нее левое) состоит из одного полюса цитиро-
вания и включает в себя две компании – это 
«Osaka Gas» и «Ishii Tekkosho». В данном 
случае компания «Ishii Tekkosho» цитирует 

разработки «Osaka Gas», который является 
одним из ключевых держателей технологий 
для заданного рынка технологий. 

Инфографика цитируемости патентной 
документации по правообладателям распре-
деляется в соответствии с четырьмя «обла-
ками» цитирования, которые не связаны ме-
жду собой каким-либо образом. Тем не ме-
нее каждое из четырех «облаков» является 
достаточно развитой «сетью» коопераций 
между всеми компаниями-участниками рын-
ка интеллектуальной собственности. При 
этом важно подчеркнуть, что рассмотренные 
выше «облака» цитирования сформированы 
по географическому принципу, в частности, 
третье «облако», представленное китайским 
«пучком» компаний. Это обстоятельство 
формирует предположение о том, что центр 
технологий в данной сфере сосредоточен в 
странах Азии. 

Ключевые рынки сбыта. Участники 
рынка стремятся осуществлять патентование 
своих разработок на наиболее важных на-
циональных рынках, где сосредоточены ос-
новные потребители рассматриваемых тех-
нологий. На рисунке 5 представлена геогра-
фия национальной регистрации патентов в 
области транспортировки СПГ. 

География патентования смещена в сто-
рону стран Юго-Восточной Азии, таких как 
Китай (11 публикаций), Япония и Южная 
Корея (по 9 публикаций). Сложившаяся тен-
денция обусловлена тем, что в первую оче-
редь восточноазиатский рынок ориентирован 
на добычу и производство нефтепродуктов, 
которые впоследствии экспортируются пре-
имущественно на европейские рынки. Это 
значит, что процент научно-технических 
разработок, связанных с добычей, производ-
ством и транспортировкой продукции, в ча-
стности СПГ, будет выше в странах Юго-
Восточной Азии, нежели на иных рынках. 

Тем не менее шесть документов поданы 
через Европейское патентное ведомство 
(ЕПВ, или EP) и один документ – по системе 
PCT. Притом график географии патентова-
ния включает в себя и страны продления для 
документов EP. Имеющийся в европейском 
регионе характер патентования связан с тем, 
что по большей части именно страны Евро-
пы выступают конечным потребителем СПГ-
продукции для стран Восточной Азии. 
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Рисунок 1 – География патентования разработок в области транспортировки СПГ
Источник: р

Распределение географии патентования 
по странам-заявителям является неравн
мерным: в основном это страны Восточной 
Азии с лидирующей позицией Китая по те
нологическим областям патентования. Мо
но констатировать нацеленность стран во
точноазиатского региона на формирование 
мощностей по переработке природного газа, 
тогда как европейский рынок в большей ст
пени настроен на получение конечного пр
дукта. 

Несмотря на очевидное сосредоточение 
и доминирование авторов-изобретателей из 
Восточно-Азиатского региона, некитайский 
сегмент изобретателей обладает всеми во
можностями для занятия новых технол
ческих ниш рынка. 

Заключение. Технология транспорт
ровки СПГ представляет высокий интерес не 
только для энергетических компаний, но и 
для организаций, имеющих широкий пр
дуктовый портфель. У крупных холдингов, 
как правило, больше инновационных мо
ностей, что позволяет им выпускать высок
технологичную продукцию на самых разных 
рынках. Именно этим объясняется домин
рующее положение в исследуемой патентной 
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География патентования разработок в области транспортировки СПГ
Источник: разработано авторами на основе [12, 13] 
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изобретателей из 

Азиатского региона, некитайский 
сегмент изобретателей обладает всеми воз-
можностями для занятия новых технологи-

Технология транспорти-
ровки СПГ представляет высокий интерес не 
только для энергетических компаний, но и 
для организаций, имеющих широкий про-
дуктовый портфель. У крупных холдингов, 
как правило, больше инновационных мощ-

, что позволяет им выпускать высоко-
технологичную продукцию на самых разных 
рынках. Именно этим объясняется домини-
рующее положение в исследуемой патентной 

коллекции решений от компании «
а также транспортных гигантов «Mitsubishi» 
и «Daewoo», имеющих развитые компете
ции в машиностроении. Традиционные 
сырьевые компании не составляют им ко
куренцию, поскольку не имеют собственного 
разработанного парка оборудования, пре
почитая закупать готовые приборы у лид
ров рынка.  

В условиях санкционного давления
сийским компаниям требуется пересмотреть 
свой подход к обслуживанию стратегически 
важного оборудования, отдавая предпочт
ние технологиям из дружественных стран, 
которые представлены на рынке.

Наиболее развитым национальным ры
ком патентования является китайский, с н
большим отставанием следуют Япония и 
Южная Корея, что подкрепляется масшта
ным исследованием трендов, компаний, ге
графии патентования, областями применения 
технологий, а также технологическими се
ментами. В свою очере
вителями восточноазиатского и частично е
ропейского рынков технологий являются 
компании «Daewoo Shipbuilding
Engineering», «Chugoku Electric Power», 
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ции в машиностроении. Традиционные 
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В условиях санкционного давлениярос-
сийским компаниям требуется пересмотреть 
свой подход к обслуживанию стратегически 
важного оборудования, отдавая предпочте-
ние технологиям из дружественных стран, 
которые представлены на рынке. 

Наиболее развитым национальным рын-
патентования является китайский, с не-

большим отставанием следуют Япония и 
Южная Корея, что подкрепляется масштаб-
ным исследованием трендов, компаний, гео-
графии патентования, областями применения 
технологий, а также технологическими сег-
ментами. В свою очередь, яркими предста-
вителями восточноазиатского и частично ев-
ропейского рынков технологий являются 
компании «Daewoo Shipbuilding and Marine 
Engineering», «Chugoku Electric Power», 
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«Hyundai Heavy Industries», «Mitsubishi 
Heavy Industries», «Osaka Gas», «Samsung 
Heavy Industries», «Siemens». Однако потен-
циал масштабирования технологического 
рынка имеется и у ряда европейских компа-
ний за счет переориентации ими собствен-
ных разработок при выводе технологий в те 
сегменты разработок, к которым только на-
чинает проявляться интерес.  

Патентные портфели компаний «Alstom 
Technology», «El MizushinaEnuji», «IHI», 
«Kobe Steel», «Messer» и др. в рассмотрен-
ном технологическом сегменте являются не-
представительными за счет того, что в них 
содержится всего лишь один патент, кото-
рый при этом утратил свое действие. Данный 
факт может послужить причиной заинтере-
сованности крупных игроков рынка, напри-
мер, компании «Daewoo Shipbuilding and 
Marine Engineering», в получении нового 
технологического решения и расширении 
своего патентного портфеля в данной облас-
ти, что является положительным моментом в 
перспективе последующей коммерциализа-
ции разработки. 

Российский рынок не входит в сферу па-
тентных интересов компаний в данной сфе-
ре, поэтому национальные производители 
оборудования могут на начальных этапах 
импортозамещения использовать разработки, 
запатентованные за рубежом, но не охраняе-
мые в России.  В качестве базы для техноло-
гического сравнения   рекомендуется   осно-
вываться   на   решениях,   компаний, про-
анализированных в настоящем исследова-
нии.  

Рынок технологий транспортировки 
СПГ характеризуется высокой скоростью 
освоения новых технологий, что означает 
растущую потребность в новых разработках 
каждые 1,5–2 года, которые должны прийти 
на замену ужеосвоенным решениям. Таким 
образом, участникам рынка целесообразно 
выбрать в качестве оптимального горизонта 
технологического планирования период в 
три года для того, чтобы успеть разработать 
и выпустить на рынок техническое решение, 
которое будет востребовано в перспективе, а 
не то, которое к этому моменту рискует ус-
тареть.  
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<?xpacket begin="﻿" id="W5M0MpCehiHzreSzNTczkc9d"?>
<x:xmpmeta xmlns:x="adobe:ns:meta/"><rdf:RDF xmlns:rdf="http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#"><rdf:Description rdf:about="" xmlns:xmp="http://ns.adobe.com/xap/1.0/" xmlns:dc="http://purl.org/dc/elements/1.1/" xmlns:pdf="http://ns.adobe.com/pdf/1.3/" xmlns:pdfx="http://ns.adobe.com/pdfx/1.3/"><dc:creator><rdf:Seq><rdf:li>173042</rdf:li>
</rdf:Seq>
</dc:creator>
<dc:title><rdf:Alt><rdf:li xml:lang="x-default"></rdf:li>
</rdf:Alt>
</dc:title>
<dc:description><rdf:Alt><rdf:li xml:lang="x-default"></rdf:li>
</rdf:Alt>
</dc:description>
<dc:subject><rdf:Bag/>
</dc:subject>
<xmp:CreatorTool>Foxit Software Inc.</xmp:CreatorTool>
<pdf:Producer>Foxit PDF Creator 9.7.2.2231</pdf:Producer>
<pdf:Keywords></pdf:Keywords>
<pdfx:Company>IFMO</pdfx:Company>
<xmp:CreateDate>2023-07-03T12:08:43+03:00</xmp:CreateDate>
<xmp:ModifyDate>2023-07-03T12:08:43+03:00</xmp:ModifyDate>
</rdf:Description>
</rdf:RDF>
</x:xmpmeta>

<?xpacket end="w"?>
endstream
endobj
xref
0 209
0000000000 65535 f
0000000017 00000 n
0000000173 00000 n
0000000209 00000 n
0000002896 00000 n
0000002956 00000 n
0000000000 00000 f
0000003121 00000 n
0000060029 00000 n
0000000000 00000 f
0000060188 00000 n
0000070603 00000 n
0000000000 00000 f
0000070769 00000 n
0000108586 00000 n
0000000000 00000 f
0000108752 00000 n
0000132975 00000 n
0000000000 00000 f
0000133137 00000 n
0000138705 00000 n
0000000000 00000 f
0000138867 00000 n
0000144437 00000 n
0000155766 00000 n
0000155834 00000 n
0000155939 00000 n
0000156021 00000 n
0000156127 00000 n
0000156200 00000 n
0000156305 00000 n
0000156376 00000 n
0000156481 00000 n
0000156552 00000 n
0000156657 00000 n
0000156729 00000 n
0000156834 00000 n
0000156902 00000 n
0000157007 00000 n
0000157089 00000 n
0000157195 00000 n
0000157268 00000 n
0000157373 00000 n
0000157444 00000 n
0000157549 00000 n
0000157620 00000 n
0000157725 00000 n
0000157797 00000 n
0000157902 00000 n
0000158307 00000 n
0000000000 00000 f
0000158473 00000 n
0000189087 00000 n
0000000000 00000 f
0000189254 00000 n
0000197968 00000 n
0000000000 00000 f
0000198126 00000 n
0000206835 00000 n
0000216612 00000 n
0000216705 00000 n
0000216810 00000 n
0000217138 00000 n
0000226594 00000 n
0000226891 00000 n
0000263144 00000 n
0000268875 00000 n
0000269209 00000 n
0000315399 00000 n
0000322610 00000 n
0000322920 00000 n
0000332114 00000 n
0000332411 00000 n
0000375228 00000 n
0000380119 00000 n
0000380429 00000 n
0000388799 00000 n
0000389096 00000 n
0000407271 00000 n
0000429311 00000 n
0000437962 00000 n
0000443934 00000 n
0000444258 00000 n
0000453985 00000 n
0000454294 00000 n
0000467801 00000 n
0000475318 00000 n
0000494217 00000 n
0000506460 00000 n
0000513647 00000 n
0000521553 00000 n
0000528510 00000 n
0000528885 00000 n
0000540248 00000 n
0000540326 00000 n
0000540432 00000 n
0000540510 00000 n
0000540615 00000 n
0000540721 00000 n
0000540827 00000 n
0000540933 00000 n
0000541038 00000 n
0000541129 00000 n
0000541237 00000 n
0000541344 00000 n
0000541452 00000 n
0000541555 00000 n
0000541663 00000 n
0000541766 00000 n
0000541874 00000 n
0000541981 00000 n
0000542089 00000 n
0000542180 00000 n
0000542288 00000 n
0000542395 00000 n
0000542503 00000 n
0000542910 00000 n
0000555015 00000 n
0000555104 00000 n
0000555212 00000 n
0000555322 00000 n
0000555429 00000 n
0000555539 00000 n
0000555647 00000 n
0000555757 00000 n
0000555864 00000 n
0000555974 00000 n
0000556082 00000 n
0000556192 00000 n
0000556300 00000 n
0000556410 00000 n
0000556516 00000 n
0000556626 00000 n
0000556733 00000 n
0000556843 00000 n
0000556951 00000 n
0000557045 00000 n
0000557152 00000 n
0000557246 00000 n
0000557352 00000 n
0000557434 00000 n
0000557542 00000 n
0000557624 00000 n
0000557730 00000 n
0000557803 00000 n
0000557910 00000 n
0000557993 00000 n
0000558101 00000 n
0000558184 00000 n
0000558290 00000 n
0000558379 00000 n
0000558487 00000 n
0000558592 00000 n
0000558700 00000 n
0000558810 00000 n
0000558918 00000 n
0000559028 00000 n
0000559136 00000 n
0000559246 00000 n
0000559354 00000 n
0000559464 00000 n
0000559572 00000 n
0000559682 00000 n
0000559790 00000 n
0000559900 00000 n
0000560008 00000 n
0000560081 00000 n
0000560189 00000 n
0000560258 00000 n
0000560366 00000 n
0000560885 00000 n
0000561129 00000 n
0000562062 00000 n
0000562864 00000 n
0000562961 00000 n
0000563200 00000 n
0000563509 00000 n
0000563747 00000 n
0000563839 00000 n
0000564085 00000 n
0000564867 00000 n
0000565532 00000 n
0000565629 00000 n
0000565878 00000 n
0000566475 00000 n
0000566963 00000 n
0000567060 00000 n
0000567295 00000 n
0000567603 00000 n
0000567844 00000 n
0000567936 00000 n
0000568171 00000 n
0000568479 00000 n
0000568720 00000 n
0000568812 00000 n
0000569060 00000 n
0000569753 00000 n
0000570325 00000 n
0000570422 00000 n
0000570671 00000 n
0000570980 00000 n
0000571225 00000 n
0000571317 00000 n
0000571554 00000 n
0000571863 00000 n
0000572099 00000 n
0000572191 00000 n
0000572260 00000 n
0000572482 00000 n
trailer
<</Root 206 0 R /Info 207 0 R /Size 209/ID[<498297846071AFE59276D49ECBAF2597><527F41E37B58B1A69276D49ECBAF2597>]>>
startxref
573577
%%EOF

https://worldwide.espacenet.com/ (In) 
>>
endobj
146 0 obj
<<
/A 145 0 R 
/Border [0 0 0] 
/F 4 
/Rect [144 309 293 322] 
/Subtype /Link 
>>
endobj
147 0 obj
<<
/S /URI 
/URI (https://worldwide.espacenet.com/ (In) 
>>
endobj
148 0 obj
<<
/A 147 0 R 
/Border [0 0 0] 
/F 4 
/Rect [57 297 70 309] 
/Subtype /Link 
>>
endobj
149 0 obj
<<
/S /URI 
/URI (https://www.sciencedirect.com/journal/fuel) 
>>
endobj
150 0 obj
<<
/A 149 0 R 
/Border [0 0 0] 
/F 4 
/Rect [430 828 450 840] 
/Subtype /Link 
>>
endobj
151 0 obj
<<
/S /URI 
/URI (https://www.sciencedirect.com/journal/fuel/vol/285/suppl/C) 
>>
endobj
152 0 obj
<<
/A 151 0 R 
/Border [0 0 0] 
/F 4 
/Rect [456 828 495 840] 
/Subtype /Link 
>>
endobj
153 0 obj
<<
/S /URI 
/URI (https://isu.ifmo.ru/pls/apex/f?p=2143:PERSON:::NO:RP:PID:228269) 
>>
endobj
154 0 obj
<<
/A 153 0 R 
/Border [0 0 0] 
/F 4 
/Rect [319 752 395 765] 
/Subtype /Link 
>>
endobj
155 0 obj
<<
/S /URI 
/URI (https://isu.ifmo.ru/pls/apex/f?p=2143:PERSON:::NO:RP:PID:174815) 
>>
endobj
156 0 obj
<<
/A 155 0 R 
/Border [0 0 0] 
/F 4 
/Rect [405 752 473 765] 
/Subtype /Link 
>>
endobj
157 0 obj
<<
/S /URI 
/URI (https://isu.ifmo.ru/pls/apex/f?p=2143:PERSON:::NO:RP:PID:310927) 
>>
endobj
158 0 obj
<<
/A 157 0 R 
/Border [0 0 0] 
/F 4 
/Rect [483 752 543 765] 
/Subtype /Link 
>>
endobj
159 0 obj
<<
/S /URI 
/URI (https://isu.ifmo.ru/pls/apex/f?p=2143:PERSON:::NO:RP:PID:310927) 
>>
endobj
160 0 obj
<<
/A 159 0 R 
/Border [0 0 0] 
/F 4 
/Rect [305 740 327 752] 
/Subtype /Link 
>>
endobj
161 0 obj
<<
/S /URI 
/URI (https://isu.ifmo.ru/pls/apex/f?p=2143:PERSON:::NO:RP:PID:335539) 
>>
endobj
162 0 obj
<<
/A 161 0 R 
/Border [0 0 0] 
/F 4 
/Rect [333 740 404 752] 
/Subtype /Link 
>>
endobj
163 0 obj
<<
/S /URI 
/URI (https://isu.ifmo.ru/pls/apex/f?p=2143:PERSON:::NO:RP:PID:338563) 
>>
endobj
164 0 obj
<<
/A 163 0 R 
/Border [0 0 0] 
/F 4 
/Rect [411 740 490 752] 
/Subtype /Link 
>>
endobj
165 0 obj
<<
/S /URI 
/URI (https://cyberleninka.ru/ar) 
>>
endobj
166 0 obj
<<
/A 165 0 R 
/Border [0 0 0] 
/F 4 
/Rect [428 512 538 525] 
/Subtype /Link 
>>
endobj
167 0 obj
<<
/S /URI 
/URI (https://www.orbit.com/) 
>>
endobj
168 0 obj
<<
/A 167 0 R 
/Border [0 0 0] 
/F 4 
/Rect [318 372 423 385] 
/Subtype /Link 
>>
endobj
169 0 obj
<<
/Annots [118 0 R 120 0 R 122 0 R 124 0 R 126 0 R 128 0 R 130 0 R 132 0 R 134 0 R 136 0 R 138 0 R 140 0 R 142 0 R 144 0 R 146 0 R 148 0 R 150 0 R 152 0 R 154 0 R 156 0 R 158 0 R 160 0 R 162 0 R 164 0 R 166 0 R 168 0 R ] 
/Contents 116 0 R 
/MediaBox [0 0 595.275574 841.889771] 
/Parent 1 0 R 
/Resources <</Font <</F8 8 0 R /F49 49 0 R /F5 5 0 R /F55 55 0 R /F11 11 0 R >> /Shading <<>> /Pattern <<>> /XObject <<>> /ColorSpace <</CS1 2 0 R >> /ExtGState <</GS0 4 0 R>> >> 
/Type /Page 
>>
endobj
170 0 obj
<<
/Ascent 693 
/CIDSet 173 0 R 
/CapHeight 500 
/Descent -215 
/Flags 34 
/FontBBox [-567 -306 2046 1040] 
/FontFile2 7 0 R 
/FontName /FPDFDO+TimesNewRoman 
/ItalicAngle 0 
/StemV 80 
/Type /FontDescriptor 
>>
endobj
171 0 obj
<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 848 
>>
stream
x�eVˎ�@����s��Vx�FBH<%�y($�����R0�1��>f������*�����z��z�ٷ͠���KuH�:5mݧ���WI����U�mT�T����:�;5���������tQ�����x���zY֗��IM��u��]������p��<ܺ�w:�X���������r<'5�{_%�����!�ǽK������K��ݱJ��}Oj2/��B�w�g�&�����E��o��ױ��=n)
3���<�3�B��]�:�-������&��%a	(��p��Z�U�#e�$x���p�`ɼEp ������@���k-ჯњ{5��M�����|M��0`U�#���_i����'��g��kW����I
�����+�w�,����ŀ��&�[��k, 3��
��x@I��aF��QR�8�5�����%�#�
��j�U��l��v�E�T�}=�k��g7,�����s-��HK�<Ȓ����(�|�]g�װu��j��B_��X�Yʀ�FV�g)��j��������u�3�:�s�+���א�����t�_-��_Ͷ;�/�uԗ�u�W��A�(UQ_Y����;�N:�Y�z���y�U����4)x�WL�y_���|e�<�+�Γ/�����I�}ń��Jf�]J����_O�=�LQ<�]qo�����e���F���Wn��}����_�y�����[!y`u#���R��.��>J0�����K���
lr���������t<�#���xz6*�f�6F�l��H�$3�3�
v��6b<�T���t`�##��)��������]T®����O��|���xҟ%Ǔ�+9��J���?7�
��T����Gc�/�>!F)0���	��=�A��sD�^p6��y�o��Vz�n�[ߏ��������S�i����]������S~�T
endstream
endobj
172 0 obj
<<
/BaseFont /FPDFDO+TimesNewRoman 
/CIDSystemInfo <</Registry (Adobe) /Ordering (Identity) /Supplement 0>> 
/CIDToGIDMap /Identity 
/FontDescriptor 170 0 R 
/Subtype /CIDFontType2 
/Type /Font 
/W [0[778 250 660 486 500 535 633 535 444 250 722 500 472 722 535 500 500 500 954 667 500 500 500 500 556 444 410 499 456 460 437 444 429 611 444 500 500 778 278 389 611 444 722 333 500 278 722 556 667 444 500 278 500 500 333 500 278 722 500 503 708 682 667 500 278 500 500 333 250 611 889 722 509 500 921 500 500 500 667 395 672 535 667 535 509 500 691 722 770 747 648 500 722 556 889 500 667 722 500 722 722 770 333 578 333 500 611 722 722 444 333 500 278 389 722 722 556 333 333 790 517 722 278 444 501 180 574 1009 400 678 667 944 833 1028 611 650 722 722 722 722 611 ]] 
>>
endobj
173 0 obj
<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 13 
>>
stream
x����
����`��
endstream
endobj
174 0 obj
<<
/Ascent 750 
/CIDSet 177 0 R 
/CapHeight 500 
/Descent -249 
/Flags 32 
/FontBBox [-502 -312 1240 1026] 
/FontFile2 10 0 R 
/FontName /FPZRJH+Calibri 
/ItalicAngle 0 
/StemV 80 
/Type /FontDescriptor 
>>
endobj
175 0 obj
<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 224 
>>
stream
x�]��n�0���<����%pFHS�J��Ve{����i8�	��~!�����l�_���Ԝ���č�n1@o�0Nnf���`	���cu��T��<d"��2�����T�����x�Çq��A� [�����`����������Y�`�_��T�K��"�����N��{���6(6S�����Ȋ����1j�.1jȐ̻��v��U��E��,��웕M�}��3s4�N���V,��l���=�?��s�
endstream
endobj
176 0 obj
<<
/BaseFont /FPZRJH+Calibri 
/CIDSystemInfo <</Registry (Adobe) /Ordering (Identity) /Supplement 0>> 
/CIDToGIDMap /Identity 
/FontDescriptor 174 0 R 
/Subtype /CIDFontType2 
/Type /Font 
/W [0[507 226 ]] 
>>
endobj
177 0 obj
<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 9 
>>
stream
x�;������
endstream
endobj
178 0 obj
<<
/Ascent 677 
/CIDSet 181 0 R 
/CapHeight 500 
/Descent -215 
/Flags 34 
/FontBBox [-557 -327 2000 1056] 
/FontFile2 13 0 R 
/FontName /FPDFDO+TimesNewRoman 
/ItalicAngle 0 
/StemV 140 
/Type /FontDescriptor 
>>
endobj
179 0 obj
<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 697 
>>
stream
x�]��n�0�E��
.�E`��R1`�p�������8��
�eAV�����w��^ȸ$�qf�Xn��}׎f�c�ԇ4�S�5C�^>�:����vfa�i�zT9���co����p����N��^/�N��q���MsyK_���Ф����þI�؎�i������yҦ�*ӤSv����;��Yζ�������iɯ[��ÀER��I��X��ؽ'�X�ӯ2���W�E��W�",�N�����;Y�b���@
e�����;����|�b�+̾Pn0�J��eq_���'����|�m�|���2�ϳlA�,��$���e���+J�Z�%�3%yY
�"Ѹ3�x�Y�	s� ��� �Mc&*<���<�:�	+�@$%%�|���gV�D��@$�t �l�#�J��8�D�D�D�����:;��S檬������*�$s���Iz�$��������
�=�X��=yw�=)ꊼl�'�J�=�g�ȱ�2����G@�=���VR@�q�D���"m��H������<�����f��l0�Y��&�-$ϯ찘����u�^�
�%Q�o Q�o$Q�Q��D���D����t���E����D�D%��@�Y����I�(*��Jz� �,N�Qd�H"64���]��`��E�+��hD�������{R=cO�&_�zU���?]���__��d�.��]�1�xn�s�c��s���
�(O���l&�����k2�~������驚����ʏSۥ�C�_�َ��ɒ�N
endstream
endobj
180 0 obj
<<
/BaseFont /FPDFDO+TimesNewRoman 
/CIDSystemInfo <</Registry (Adobe) /Ordering (Identity) /Supplement 0>> 
/CIDToGIDMap /Identity 
/FontDescriptor 178 0 R 
/Subtype /CIDFontType2 
/Type /Font 
/W [0[778 944 667 989 688 734 778 722 611 778 722 250 778 667 778 725 667 722 661 778 778 661 745 636 576 500 491 500 576 576 541 333 561 764 564 444 540 781 444 506 576 556 692 576 725 576 250 681 1005 500 500 500 500 500 500 402 500 500 500 454 333 333 500 250 389 722 667 667 722 722 778 667 722 722 722 611 944 611 556 778 722 722 556 389 333 444 500 444 778 444 500 722 500 556 556 556 333 278 556 278 556 500 333 833 500 529 528 ]] 
>>
endobj
181 0 obj
<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 13 
>>
stream
x����	<��h�
�
endstream
endobj
182 0 obj
<<
/Ascent 677 
/CIDSet 185 0 R 
/CapHeight 500 
/Descent -215 
/Flags 98 
/FontBBox [-546 -306 1401 1032] 
/FontFile2 16 0 R 
/FontName /FPDFDO+TimesNewRoman 
/ItalicAngle -164 
/StemV 140 
/Type /FontDescriptor 
>>
endobj
183 0 obj
<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 512 
>>
stream
x�]�ͮ�@���>E/�,n���M���5q1?��<�B됌@Z���}N�ɰ�|tU�9]E%�q���Q%?B_���.m���������m��ڨ��G��WߪA-�)�����v�.�Z�����}�O��m������������nl�������?�6�J7���˼��j�VݼJb�Ŀ�*O��|>���^h����߇����^-���l��0=���]��Dn�y�Կ���=e�NO��MD�'Z�#��N�3�f���"�3�F��q�h�
��������$�8� �YD~ xK<�?����wD��T����R����闪4�:	����~ł�_'��e�~� �մ�Kl����o�:7�Ms1x��F&�M��d4VY#��9kd�7�A��>w6���̑˛4�ӠY��Ȭ��l�P��w@�����b��U�[�f�͸��_GU�~������H���$���������J0�YvF}-{Ң���nQߗ*�WnҢ�5�΢���β�5>b�X��9Ο�Ĩ�!L�"��8$���v�5ʆ~�y����{!�
endstream
endobj
184 0 obj
<<
/BaseFont /FPDFDO+TimesNewRoman 
/CIDSystemInfo <</Registry (Adobe) /Ordering (Identity) /Supplement 0>> 
/CIDToGIDMap /Identity 
/FontDescriptor 182 0 R 
/Subtype /CIDFontType2 
/Type /Font 
/W [0[778 667 555 496 500 444 556 250 667 369 447 556 525 778 507 500 513 500 500 250 778 444 556 500 515 667 685 678 500 667 556 500 389 444 278 556 250 722 500 500 278 500 444 278 500 389 444 667 667 778 778 556 716 444 952 333 390 611 694 730 778 457 499 ]] 
>>
endobj
185 0 obj
<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 13 
>>
stream
x��������#���
endstream
endobj
186 0 obj
<<
/Ascent 771 
/CIDSet 189 0 R 
/CapHeight 500 
/Descent 205 
/Flags 4 
/FontBBox [0 -210 1359 899] 
/FontFile2 19 0 R 
/FontName /FPNVQX+Wingdings 
/ItalicAngle 0 
/StemV 80 
/Type /FontDescriptor 
>>
endobj
187 0 obj
<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 223 
>>
stream
x�]����0��w��co�����jU��w��>@H��T�Ȅ��o�PU�`���E�,�թ"�A��U5zh
i��������A�堍�[��ꥃD�����}E����װ�<O�;h����?�Ȇ:�U���?�a=:��>���%hl��.����ADv����c�!�M�!_��bJY���
YR���i���s���$��X��U�����@���`��l��۝����x�hh�b��gs�EnM/�@s�
endstream
endobj
188 0 obj
<<
/BaseFont /FPNVQX+Wingdings 
/CIDSystemInfo <</Registry (Adobe) /Ordering (Identity) /Supplement 0>> 
/CIDToGIDMap /Identity 
/FontDescriptor 186 0 R 
/Subtype /CIDFontType2 
/Type /Font 
/W [0[500 1132 ]] 
>>
endobj
189 0 obj
<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 9 
>>
stream
x�;������
endstream
endobj
190 0 obj
<<
/Ascent 771 
/CIDSet 193 0 R 
/CapHeight 500 
/Descent 205 
/Flags 4 
/FontBBox [0 -210 1359 899] 
/FontFile2 22 0 R 
/FontName /FPNVQX+Wingdings 
/ItalicAngle 0 
/StemV 80 
/Type /FontDescriptor 
>>
endobj
191 0 obj
<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 223 
>>
stream
x�]����0��w��co�����jU��w��>@H��T�Ȅ��o�PU�`���E�,�թ"�A��U5zh
i��������A�堍�[��ꥃD�����}E����װ�<O�;h����?�Ȇ:�U���?�a=:��>���%hl��.����ADv����c�!�M�!_��bJY���
YR���i���s���$��X��U�����@���`��l��۝����x�hh�b��gs�EnM/�@s�
endstream
endobj
192 0 obj
<<
/BaseFont /FPNVQX+Wingdings 
/CIDSystemInfo <</Registry (Adobe) /Ordering (Identity) /Supplement 0>> 
/CIDToGIDMap /Identity 
/FontDescriptor 190 0 R 
/Subtype /CIDFontType2 
/Type /Font 
/W [0[500 1132 ]] 
>>
endobj
193 0 obj
<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 9 
>>
stream
x�;������
endstream
endobj
194 0 obj
<<
/Ascent 694 
/CIDSet 197 0 R 
/CapHeight 500 
/Descent -215 
/Flags 98 
/FontBBox [-497 -306 1333 1023] 
/FontFile2 51 0 R 
/FontName /FPDFDO+TimesNewRoman 
/ItalicAngle -164 
/StemV 80 
/Type /FontDescriptor 
>>
endobj
195 0 obj
<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 608 
>>
stream
x�]Uˎ�@����s��V�̴m����C␇B������`[�{��cOUo�p0�{���k�Iv���mF�|����Fsm�z���}����[Ӛ�u�n�Qa���eo�ɔ�~>�p?��ά���)����y���%|2�ס�C���˩��،����������M�٘:�b���Ky�&���������ϒ��>������������P��`��t�l��8}6f���������k����a��4uSb�n�b�zD������fX�'�#�K��pK���R+�7�-������������v��D��1B��Y��=�Zp�(����X��6�M�4lԛ��ls@��R�]���]�����줍zӌ�mԛ�J�z����VZ�R��A��������z��B�h.���p�W(��_�R�W(��_�}�/I�Y��%"���G��_)��WO������������)��el��e��zZFC=,+H��2����$=,+��,s��,�I��2v�ò�m��L;)�P���J��8,V�+Y������	���!��N
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endstream
endobj
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<<
/BaseFont /FPDFDO+TimesNewRoman 
/CIDSystemInfo <</Registry (Adobe) /Ordering (Identity) /Supplement 0>> 
/CIDToGIDMap /Identity 
/FontDescriptor 194 0 R 
/Subtype /CIDFontType2 
/Type /Font 
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>>
endobj
197 0 obj
<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 13 
>>
stream
x�����>��A�
�
endstream
endobj
198 0 obj
<<
/Ascent 750 
/CIDSet 201 0 R 
/CapHeight 500 
/Descent -249 
/Flags 96 
/FontBBox [-724 -275 1260 1026] 
/FontFile2 54 0 R 
/FontName /FPINWK+Calibri,Italic 
/ItalicAngle -110 
/StemV 80 
/Type /FontDescriptor 
>>
endobj
199 0 obj
<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 224 
>>
stream
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endobj
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<<
/BaseFont /FPINWK+Calibri,Italic 
/CIDSystemInfo <</Registry (Adobe) /Ordering (Identity) /Supplement 0>> 
/CIDToGIDMap /Identity 
/FontDescriptor 198 0 R 
/Subtype /CIDFontType2 
/Type /Font 
/W [0[507 226 ]] 
>>
endobj
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<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 9 
>>
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endstream
endobj
202 0 obj
<<
/Ascent 728 
/CIDSet 205 0 R 
/CapHeight 500 
/Descent -209 
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/FontBBox [-664 -324 2000 1040] 
/FontFile2 57 0 R 
/FontName /FPWWSI+Arial 
/ItalicAngle 0 
/StemV 80 
/Type /FontDescriptor 
>>
endobj
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<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 224 
>>
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endobj
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<<
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/CIDSystemInfo <</Registry (Adobe) /Ordering (Identity) /Supplement 0>> 
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/FontDescriptor 202 0 R 
/Subtype /CIDFontType2 
/Type /Font 
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endobj
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<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 9 
>>
stream
x�;������
endstream
endobj
206 0 obj
<</Pages 1 0 R /Type/Catalog/Metadata 208 0 R >>
endobj
207 0 obj
<</ModDate(D:20230703120843+03'00')/Producer(Foxit PDF Creator 9.7.2.2231)/Title()/Keywords()/Author(173042)/Creator(Foxit Software Inc.)/Subject()/Company(IFMO)/CreationDate(D:20230703120843+03'00')>>
endobj
208 0 obj
<</Length 1013/Subtype/XML/Type/Metadata>>stream
<?xpacket begin="﻿" id="W5M0MpCehiHzreSzNTczkc9d"?>
<x:xmpmeta xmlns:x="adobe:ns:meta/"><rdf:RDF xmlns:rdf="http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#"><rdf:Description rdf:about="" xmlns:xmp="http://ns.adobe.com/xap/1.0/" xmlns:dc="http://purl.org/dc/elements/1.1/" xmlns:pdf="http://ns.adobe.com/pdf/1.3/" xmlns:pdfx="http://ns.adobe.com/pdfx/1.3/"><dc:creator><rdf:Seq><rdf:li>173042</rdf:li>
</rdf:Seq>
</dc:creator>
<dc:title><rdf:Alt><rdf:li xml:lang="x-default"></rdf:li>
</rdf:Alt>
</dc:title>
<dc:description><rdf:Alt><rdf:li xml:lang="x-default"></rdf:li>
</rdf:Alt>
</dc:description>
<dc:subject><rdf:Bag/>
</dc:subject>
<xmp:CreatorTool>Foxit Software Inc.</xmp:CreatorTool>
<pdf:Producer>Foxit PDF Creator 9.7.2.2231</pdf:Producer>
<pdf:Keywords></pdf:Keywords>
<pdfx:Company>IFMO</pdfx:Company>
<xmp:CreateDate>2023-07-03T12:08:43+03:00</xmp:CreateDate>
<xmp:ModifyDate>2023-07-03T12:08:43+03:00</xmp:ModifyDate>
</rdf:Description>
</rdf:RDF>
</x:xmpmeta>

<?xpacket end="w"?>
endstream
endobj
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>>
endobj
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<<
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>>
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150 0 obj
<<
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<<
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>>
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/Border [0 0 0] 
/F 4 
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<<
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>>
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<<
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<<
/S /URI 
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>>
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<<
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<<
/S /URI 
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>>
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<<
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<<
/S /URI 
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<<
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<<
/S /URI 
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<<
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/F 4 
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endobj
163 0 obj
<<
/S /URI 
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>>
endobj
164 0 obj
<<
/A 163 0 R 
/Border [0 0 0] 
/F 4 
/Rect [411 740 490 752] 
/Subtype /Link 
>>
endobj
165 0 obj
<<
/S /URI 
/URI (https://cyberleninka.ru/ar) 
>>
endobj
166 0 obj
<<
/A 165 0 R 
/Border [0 0 0] 
/F 4 
/Rect [428 512 538 525] 
/Subtype /Link 
>>
endobj
167 0 obj
<<
/S /URI 
/URI (https://www.orbit.com/) 
>>
endobj
168 0 obj
<<
/A 167 0 R 
/Border [0 0 0] 
/F 4 
/Rect [318 372 423 385] 
/Subtype /Link 
>>
endobj
169 0 obj
<<
/Annots [118 0 R 120 0 R 122 0 R 124 0 R 126 0 R 128 0 R 130 0 R 132 0 R 134 0 R 136 0 R 138 0 R 140 0 R 142 0 R 144 0 R 146 0 R 148 0 R 150 0 R 152 0 R 154 0 R 156 0 R 158 0 R 160 0 R 162 0 R 164 0 R 166 0 R 168 0 R ] 
/Contents 116 0 R 
/MediaBox [0 0 595.275574 841.889771] 
/Parent 1 0 R 
/Resources <</Font <</F8 8 0 R /F49 49 0 R /F5 5 0 R /F55 55 0 R /F11 11 0 R >> /Shading <<>> /Pattern <<>> /XObject <<>> /ColorSpace <</CS1 2 0 R >> /ExtGState <</GS0 4 0 R>> >> 
/Type /Page 
>>
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<<
/Ascent 693 
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/CapHeight 500 
/Descent -215 
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/FontFile2 7 0 R 
/FontName /FPDFDO+TimesNewRoman 
/ItalicAngle 0 
/StemV 80 
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>>
endobj
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<<
/Filter /FlateDecode 
/Length 848 
>>
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Аннотация: Устойчивое развитие малого бизнеса на основе демонстрации усилий руководства в области 

ответственного управления и привлечения дополнительных финансовых средств является приоритетной зада-
чей регионов. Оценка соблюдения стандартов экологического, социального и корпоративного управления про-
водится на основе формирования и раскрытия информационно-аналитических данных, представленных в учете, 
отчетности и открытых цифровых базах. В статье рассмотрены актуальные для сегодняшнего времени вопросы 
приобщения малого бизнеса к требованиям ESG–стандартов, вовлечения заинтересованных сторон в процессы 
экологического, социального и корпоративного управления через призму показателей. Использовались обще-
научные методы (систематизация, конкретизация, комплексный подход) и специальные методы (сравнения, 
группировки, динамического анализа, коэффициентного анализа). В результате на основе проведенного анализа 
тенденций развития малого бизнеса в регионах дана оценка состояния и закономерностей функционирования 
предприятий в постпандемийный период. Разработаны отдельные рекомендации по раскрытию и представле-
нию показателей ответственного управления в малых предприятиях для возможности участия бизнеса в ESG –
проектах. 

Ключевые слова: «зеленые» инвестиции, повестка устойчивого развития, рейтинг, социальная ответст-
венность, уязвимые группы населения, ESG-принципы 
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Abstract: The sustainable development of small businesses based on the demonstration of management efforts in 
the field of responsible management and attraction of additional financial resources is a priority for the regions. As-
sessment of compliance with environmental, social and corporate governance standards is carried out on the basis of the 
formation and disclosure of information and analytical data presented in accounting, reporting and open digital databas-
es. The article deals with the current issues of introducing small businesses to the requirements of ESG-standards, in-
volving stakeholders in the processes of environmental, social and corporate governance through the prism of indica-
tors. General scientific methods (systematization, concretization, complex approach) and special methods (comparisons, 
groupings, dynamic analysis, coefficient analysis) were used. As a result, based on the analysis of trends in the devel-
opment of small businesses in the regions, an assessment was made of the state and patterns of functioning of enterpris-
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es in the post-pandemic period. Separate recommendations have been developed on the disclosure and presentation of 
indicators of responsible management in small enterprises for the possibility of business participation in ESG projects. 
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Введение. Проблема устойчивого разви-
тия, впервые озвученная на Конференции 
ООН по проблемам окружающей среды в 
1972 году, и принятые к 2015 году на Сам-
мите ООН по устойчивому развитию Пове-
стка дня на период до 2030 года и семна-
дцать целей устойчивого развития в послед-
ние годы приобрели новый импульс. Если 
ранее в повестке основное внимание уделя-
лось комплексу мер, которые должна была 
предпринимать страна для удовлетворения 
текущих потребностей населения и повыше-
ния благополучия своих граждан на основе 
сохранения окружающей среды и ресурсов, 
то в последние годы приоритет отдается 
поддержке нуждающихся и инвалидов, а 
также устойчивому развитию регионов и му-
ниципалитетов.  

В фокусе новой повестки по устойчиво-
му развитию – соблюдение ESG-принципов 
для подтверждения экологического, соци-
ального и корпоративного соответствия хо-
зяйствующего субъекта нормам ответствен-
ного инвестирования и получения права на 
приоритетную финансовую поддержку со 
стороны государства и кредитных учрежде-
ний. В настоящее время разработаны мето-
дики для проведения ESG-рейтинга крупно-
го бизнеса о соответствии политики корпо-
ративного управления «зеленым» технологи-
ям и социальной ответственности. Они ак-
тивно применяются кредитными учрежде-
ниями и рейтинговыми агентствами. В ста-
дии разработки находятся стандарты ESG-
управления для малых и средних фирм. 
Формируется информационная основа про-
ведения анализа соответствия целям устой-
чивого развития для регионов и муниципа-
литетов. Бизнес-структуры всё активнее при-
соединяются к заключению национальных 
инклюзивных договоров для вовлечения ну-
ждающихся граждан в трудовую, общест-
венную и социальную жизнь, раскрытия их 
потенциала, навыков и возможностей. В но-

вых условиях формирования национальной 
политики в повестку обеспечения устойчи-
вого развития страны, регионов, городов и 
организаций, необходимо вовлечь все заин-
тересованные стороны, круг которых в по-
следние годы тоже существенно расширяет-
ся в результате демонстрации многими уча-
стниками процесса своей активной публич-
ной или гражданской позиции. В числе 
стейкхолдеров выделяют, помимо государ-
ства, партнеров, инвесторов, кредитных ор-
ганизаций, еще и общественные организа-
ции, профессиональные союзы и ассоциации, 
благотворительные фонды, образовательные 
и медицинские учреждения, что явно демон-
стрирует социальную направленность векто-
ра устойчивости. При таком масштабном 
процессе достижения устойчивости на раз-
ных уровнях управления с вовлечением ши-
рокого круга заинтересованных сторон, при 
разной направленности повестки, особую 
актуальность приобретает проблема инфор-
мационно-аналитического и учетного обес-
печения процессов для проведения монито-
ринга текущей ситуации, корректировки и 
принятия стратегических решений. 

Малый бизнес является флагманом рос-
сийской экономики. Его устойчивое разви-
тие в регионах обеспечивает финансовую 
стабильность, гарантию работы, функциони-
рование продуктовых рынков и производст-
во товаров первой необходимости. Концеп-
ция устойчивого развития для малого бизне-
са трактуется также с позиций экологическо-
го, социального и корпоративного ответст-
венного управления. Малый бизнес наиболее 
остро сейчас нуждается в финансировании и 
инвестировании, демонстрируя, как и круп-
ный бизнес, приверженность ESG-
принципам и взаимодействуя со стейкхолде-
рами.  

Вместе с тем не ясно, как будет осуще-
ствляться оценка и рейтинг соблюдения 
принципов  ответственного  управления   для

http://dx.doi.org/10.17586/2713-1874-2023-2-17-28
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малых предприятий, т.к. многие компании 
применяют упрощенный учет и отчетность, 
и для них всегда применялись процедуры 
выборочного статистического наблюдения 

В статье мы поделимся некоторыми 
предложениями по вовлечению малого биз-
неса в достижение целей устойчивого разви-
тия в регионе и получению сведений для мо-
ниторинга на основе учетных и отчетных 
данных.  

Цель исследования заключается в раз-
витии информационно-аналитического и 
учетного обеспечения для оценки и управле-
ния устойчивым развитием малого бизнеса в 
регионах на основе стейкхолдерского подхо-
да. Для формулировки предложений прове-
ден анализ текущего состояния и динамики 
функционирования предприятий малого 
бизнеса в разрезе страны и территорий окру-
гов Российской Федерации. Выявлены тен-
денции и закономерности развития малого 
бизнеса в пандемийный и постпандемийный 
периоды, обоснована необходимость при-
оритетной поддержки малых предприятий. 

Литературный обзор. Малый бизнес 
особо нуждается в государственной под-
держке для противостояния глобальным вы-
зовам и угрозам. Поддержка может носить 
правовой, информационный, финансовый и 
регулирующий характер. По данным стати-
стики на долю малых предприятий прихо-
дится 35% всего российского оборота про-
дукции. Малый бизнес обеспечивает 40% 
занятости населения по всей России [1]. Ма-
лые и средние предприятия и их развитие 
ведет к насыщению рынка различными това-
рами, работами, услугами. Бизнес-структуры 
стимулируют экспорт продукции, активно и 
полноценно используют местные ресурсы и 
обеспечивают рынок качественными товара-
ми, причем с наименьшими ценами за счет 
доступности транспортной логистики. Кроме 
того, важная роль принадлежит малому биз-
несу для развития конкурентной среды, пре-
пятствованию развития монополий. Малый 
бизнес – это своего рода стартовая площадка 
для молодежи показать свои знания и навы-
ки, освоить новое дело, попробовать свои 
силы в предпринимательстве. 

Устойчивость развития национальной 
экономики и регионов во многом зависит от 
эффективного функционирования малого 

бизнеса, повышения интереса всех сторон 
публичного управления к процессам и ре-
зультатам деятельности малых предприятий. 

О необходимости приобщения малых 
предприятий к ESG-стандартам впервые за-
говорили в конце 2021 г., когда в нашей 
стране по инициативе Сбера был создан На-
циональный ESG-альянс. К нему присоеди-
нились 28 крупнейших компаний, объем ко-
торых составляет более 10% от российского 
ВВП [2]. Альянс был создан для формирова-
ния ESG-повестки в стране, формирования 
нового законодательства в сфере привер-
женности целям устойчивого развития на 
основе триединства экологической, социаль-
ной и корпоративной целей управления. Ос-
новная задача участников Альянса заключа-
лась в том, чтобы стимулировать участников 
рынка к ESG-конверсии. Для малых пред-
приятий тогда планировалось разработать 
свой ESG-стандарт, как раз на основе учета 
интересов всех заинтересованных сторон. 

В настоящее время малые и средние 
компании пока стоят в стороне от тренда 
продвижения ESG-повестки из-за отсутствия 
единой методической базы раскрытия пока-
зателей в финансовой и нефинансовой от-
четности, проведения анализа выполнения 
требований соответствия политики устойчи-
вого управления по экологическим, социаль-
ным и корпоративным факторам. Методика 
Банка России по раскрытию публичными 
акционерными обществами нефинансовой 
информации в годовой отчетности для ма-
лых и средних компаний не приемлема, 
можно взять за основу лишь отдельные под-
ходы и допущения к прозрачности, реле-
вантности, цифровизации [3]. Можно лишь 
говорить об успешности реализации полити-
ки кредитования малого бизнеса с учетом 
исполнения требований устойчивости, кото-
рые реализует Сбербанк России и другие 
коммерческие банки.  

Об актуальности проблемы исследова-
ния, поднятой в статье, свидетельствуют и 
публикации в открытой печати, которых не 
так много.  

Особенности развития предпринима-
тельства, преимущественно крупного бизне-
са, в рамках ESG-концепции, условия адап-
тации бизнеса к национальной повестке це-
лей устойчивого развития, повышения дело-
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вой репутации компании и финансовой при-
влекательности при выполнении задач эко-
логической и социальной направленности 
рассматривают в трудах авторы:  М.А. Мо-
розов, Н.С. Морозова [4],  С.Н. Орлов, И.Н. 
Луговой [5], Ф.И. Хамидуллина, Р.И. Гази-
зуллин [6].  

О влиянии факторов неопределенности 
среды функционирования на устойчивость 
развития малого бизнеса, необходимости 
структурных преобразований для малых 
предприятий, формировании институцио-
нальных преференций пишут авторы: Н.В. 
Евсеева, В.Ф. Горшенин [7], Н.Ю. Шадчен-
ко, Н.Н. Шакирова, И.В. Забудькова [8], Е.Н. 
Корнеева [9]. 

Земцов С.П. в своем тематическом ис-
следовании акцентирует внимание на значи-
мой роли малого и среднего бизнеса в разви-
тии многих регионов. По мнению автора, в 
результате кризиса 2020 г. сектор МСП мо-
жет оказаться среди наиболее пострадавших 
[10]. Для посткризисного развития необхо-
димо ускорение делового климата, цифрови-
зация государственных услуг, цифровая 
трансформация, программы обучения. Автор 
считает, что необходимо продвижение про-
грамм субсидирования малого бизнеса, чис-
ло которых сокращается и в первую очередь 
зависит от программ финансирования в ре-
гионах. Адресность поддержки и целевой 
характер финансирования расходов малых 
предприятий, которые демонстрируют ус-
тойчивость развития и наращивание темпов 
производства, участие в экспортных про-
граммах и проектах импортозамещения, 
привлечение инвалидов и наиболее уязви-
мых слоев населения к управлению, является 
приоритетом и стратегической задачей ре-
гиональных органов [11].   

Для обоснования тенденций и законо-
мерностей развития малого бизнеса, сравне-
ния конкурентоспособности регионов и хо-
зяйствующих субъектов необходима инфор-
мационная база официального характера, ко-
торая в настоящее время, как показывает 
практика, не дает провести комплексную 
оценку и мониторинг состояния малого биз-
неса. По нашему убеждению, именно цифро-
вая информация должна сформировать осно-
ву для изучения показателей устойчивого 
развития малого предпринимательства в 

стране и регионах для понимания масштаба 
проблем, угрозы отставания бизнеса, рисков 
социальной напряженности, невыполнения 
бюджета.Егорова Н.Е., в частности, отмеча-
ет, что необходимым условием проведения-
комплексного системного анализа процес-
сов, происходящих в секторе малого бизнеса, 
является совершенствование информацион-
но-статистической базы. Автор предлагает 
ввести коэффициенты ввода и выбытия чис-
ла субъектов малого предпринимательства, 
средний срок их жизненного цикла,долю 
спящих предприятий («имаго») для оценки 
устойчивости развития малого бизнеса [12].  

Об информационном сопровождении 
оценки устойчивого развития в ракурсе обя-
занности предпринимателей обеспечить со-
хранение окружающей среды и заботиться о 
человечестве пишут российские и зарубеж-
ные авторы в международных изданиях I. 
Bogataya, E. Evstafyeva, D. Lavrov [13], A.I. 
Hunjra, M. Azam, M.G. Bruna, D. Taskin [14], 
Zh. Xu, N. Xie, L. Wu [15].  

В настоящее время действующие ин-
формационные сервисы позволяют прово-
дить анализ текущего состояния и динамики 
функционирования предприятий малого 
бизнеса, чего явно недостаточно. 

Материалы и методы исследования. 
Информация о малых предприятиях, кото-
рые работают в регионах России, содержится 
в Едином реестре субъектов малого и сред-
него предпринимательства. Для того, чтобы 
проанализировать тенденции развития мало-
го бизнеса, использовались методы группи-
ровки, сравнения, динамического анализа, 
структурного анализа, коэффициентный ме-
тод.   

По данным статистики ФНС РФ по со-
стоянию на конец 2022 г., в России насчиты-
вается 5 991 349 субъектов МСП с численно-
стью работников 15191543 человека. Пред-
приятия МСП производят более 9981 видов 
продукции, работ, услуг. Из общего количе-
ства предприятий МСП на долю средних 
предприятий приходится 18009 единиц 
(0,3% доли всех предприятий МСП), на долю 
малых предприятий – 21271 субъектов 
(3,6%), микропредприятий 5761069 единиц 
(96,1%).  

В сфере МСП трудится 15191543 чело-
века, в т.ч.:  
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средние предприятия – 1914002 человека 
(12,6%), 

малые предприятия – 5950419 человек 
(39,2%), 

микропредприятия – 7327122 человек 
(48,2%). 

Если анализировать структуру занятости 
по типам предприятий МСП, то аналогично 
количеству субъектов МСП наибольшая до-
ля людей занято в микробизнесе, на втором 
месте по занятости привлекательны малые 
предприятия, и завершают выборку средние  
компании с процентом занятых 12,6%.Таким 
образом, на долю малых и микропредприя-
тий приходится 99,7% всех предприятий 
субъектов МСП. 

 Доля малых и микропредприятий по 
федеральным округам Российской Федера-
ции сложилась следующим образом (рису-
нок 1). 

Основная доля малых предприятий рас-
положена в Центральном регионе (35%), на 

втором месте – Приволжский федеральный 
округ – 18%, на третьем месте – Северо-
Западный федеральный округ – 13%. В числе 
лидеров также находится Сибирский Феде-
ральный округ (10% всех малых фирм). Са-
мая низкая активность малого бизнеса про-
является в Северо-Кавказском федеральном 
округе. Если при этом проанализировать 
географию микропредприятий по округам 
России, то получится   примерно такая же 
закономерность. Заметим лишь некоторое 
исключение  по   южным   регионам страны. 
В  южных   городах  люди    проявляют   ин-
терес   к микробизнесу. Это, как правило, 
семейный   бизнес с численностью сотруд-
ников  до   15   человек.  Отметим, что в 
Южном   федеральном  округе   доля рабо-
тающих   микропредприятий  составляет 
12%   (против   9%   малых предприятий),  а 
в Северо-Кавказском    федеральном    окру-
ге – 4%  (против   2%   малых    предпри-
ятий). 

 
 

 
 

Рисунок 1 – Столбиковая структура доли малых и микропредприятий в общем количестве 
субъектов предпринимательства по федеральным округам, в % 

Источник: составлено авторами на основе [16] 
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Самыми востребованными среди 
принимателей являются следующие виды 
экономической деятельности: торговля, 
строительство, охранная деятельность, де
тельность предприятий общественного пит
ния. ФНС РФ строит и анализирует рейтинг 
ТОП-10 самых распространенных ОКВЭД 

Рисунок 2 – Востребованные виды деятельности по ОКВЭД для малого бизнеса
Источни

Рисунок 3 – Количество видов продукции, выпускаемых малым бизнесом
Источник: составлено авторами на основе [16]
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Самыми востребованными среди пред-
принимателей являются следующие виды 
экономической деятельности: торговля, 
строительство, охранная деятельность, дея-
тельность предприятий общественного пита-

и анализирует рейтинг 
10 самых распространенных ОКВЭД 

для малого бизнеса. Процент сегментации 
видов деятельности для малых предприятий 
приводится на рисунке 2.

В этих сферах деятельности ежегодно 
производится около 9981 видов продукции. 
Предложение по видам продукции, товаров, 
работ, услуг весьма обширно (рисунок 3).
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Источник: составлено авторами на основе [16] 
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Источник: составлено авторами на основе [16] 
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Процент сегментации 
видов деятельности для малых предприятий 
приводится на рисунке 2. 

В этих сферах деятельности ежегодно 
производится около 9981 видов продукции. 
Предложение по видам продукции, товаров, 
работ, услуг весьма обширно (рисунок 3). 
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Самый полный пакет видов продукции 
по данным анализа, предлагает Приволж-
ский федеральный округ (415 видов различ-
ной продукции, работ, услуг по итогам 
2022г.). Далее следует Центральный феде-
ральный округ – 310 видов продукции. И за-
мыкает тройку лидеров – Северо-Западный 
федеральный округ – 251 вид продукции. 
Эти же регионы, по данным статистики, яв-

ляются инновационными по научно-
исследовательским и опытно-конструкторс- 
ким разработкам. Северо-Кавказский регион 
специализируется только на четырех видах 
продукции.  

Как функционировали предприятия ма-
лого бизнеса в постпандемийный период, 
можно увидеть в таблице 1. Тенденция по 
регионам складывается самая разная. 

 
Таблица 1 

Динамика субъектов малого бизнеса и численности сотрудников за 2020-2022 гг. 
Источник: составлено авторами на основе [16] 

Федеральный округ 

2020г. 2021г. 2022г. 

Кол-во 
МП 

Числен-
ность 

сотруд-
ников, 

чел. 

Кол-во 
МП 

Числен-
ность 

сотруд-
ников, 

чел. 

Кол-во 
МП 

Числен-
ность 

сотруд-
ников, 

чел. 

Центральный  
федеральный округ 

73673 1972876 72711 1883260 73516 1950249 

Северо-Западный  
федеральный округ 

27220 748566 26669 712692 26723 726109 

Южный  
федеральный округ 

18524 547620 18228 519802 8245 529500 

Северо-Кавказский  
федеральный округ 

4653 134185 4687 127974 4717 129850 

Приволжский  
федеральный округ   

41140 1250428 39926 1173030 39112 1190287 

Уральский   
федеральный округ 

18134 522509 17883 506393 17839 510604 

Сибирский  
федеральный округ  

22549 662625 21881 618517 21732 632539 

Дальневосточный  
федеральный округ  

10722 304680 10444 283309 10387 282281 

 
Центральный федеральный округ: в 2021 

году наблюдается снижение количества МП 
с 73673 до 72711 ед., аналогично и по чис-
ленности работников. В 2022г. за счет введе-
ния новых мер поддержки бизнеса удалось 
нормализовать ситуацию и повысить пред-
принимательскую активность, увеличив чис-
ло МП до 73516 ед. с численностью людей 
1950249 человек.  

Аналогичная картина наблюдается в Се-
веро-Западном и Уральском федеральных 
округах. Не получилось стабилизировать си-
туацию в таких регионах как Приволжский, 
Сибирский и Дальневосточный  федераль-

ные   округа, там наметились уже устойчи-
вые темпы снижения количества малых 
предприятий и сокращение численности со-
трудников. Очень   сложная  ситуация в 
Южном федеральном округе. По данным 
2020 г., в    малом     бизнесе   в   южных ре-
гионах насчитывалось 18524 предприятия с 
численностью   работников   547620 человек.  
В 2021 г.  Количество   предприятий умень-
шилось до 18228 ед. с численностью штата 
519802 человека. По   итогам  2022 г. темп 
уменьшения   количества   субъектов малого 
предпринимательства составил 55% 
(8245/18228),  хотя  при   такой ситуации 
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удалось сохранить людей, числе
тых незначительно выросла на 9698 человек 
(529500/519802). Лишь один Северо
Кавказский   округ   справился
ми  и   глобальными   шоками последних 
трех  лет,    открыл  новые   предпр
увеличил     численность    занятых

Рисунок 4 – Динамика соотношения работников к субъектам МСП, коэффициент
Источник: составлено авторами на основе [16]

Доля занятых в малом предприним
тельстве в 2020 г. составляла 56,49 %. В 
2021г. эта цифра снизилась и составила 
54,17%. В марте 2022 г. удалось выйти на 
прирост. Нестабильность в мире ска
занятости, соотношение работников и числа 
фирм практически уровнялось.

Следовательно, важность предпринятых 
мер государственной поддержки бизнеса на 
уровне федерального центра и регионов в 
2022 г. были своевременны как никогда. В 
их числе: кредитные каникулы, реструктур
зация долгов, отсрочка страховых платежей, 
мораторий на проверки госорганов, льготные 
ставки кредитования, поручительства по 
кредитам, гранты на создание и развитие 
бизнеса, специальные меры поддержки 
предприятий. 

Анализ убедительно показал, что малый 
и средний бизнес испытывает трудности, к
торые обусловлены кризисом периода па

2020 г. 2021 г.

56,49

54,17

Соотношение работников к субъектам МП
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дей, численность заня-
на 9698 человек 

519802). Лишь один Северо-
вился  с проблема-
шоками последних 

предприятия и 
занятых   в  сфере   

малого   бизнеса до 129
что существуют   проблемы 
думаться над устойчивой политикой по
держки   малого   бизнеса, 
говорит    соотношение 
ников   к  субъектам   м
сунок 4). 

 
Динамика соотношения работников к субъектам МСП, коэффициент

Источник: составлено авторами на основе [16] 

 
Доля занятых в малом предпринима-

тельстве в 2020 г. составляла 56,49 %. В 
2021г. эта цифра снизилась и составила 
54,17%. В марте 2022 г. удалось выйти на 
прирост. Нестабильность в мире сказалась на 
занятости, соотношение работников и числа 
фирм практически уровнялось. 

важность предпринятых 
мер государственной поддержки бизнеса на 
уровне федерального центра и регионов в 
2022 г. были своевременны как никогда. В 

ные каникулы, реструктури-
зация долгов, отсрочка страховых платежей, 
мораторий на проверки госорганов, льготные 
ставки кредитования, поручительства по 
кредитам, гранты на создание и развитие 
бизнеса, специальные меры поддержки 

о показал, что малый 
и средний бизнес испытывает трудности, ко-
торые обусловлены кризисом периода панде- 

мии, началом и продолжением ввода сан
ций, геополитическими рисками для пре
приятий и людей, и нуждается в разр
принятии дополнительных мер по
малого бизнеса, которые могут оп
результаты мониторинга 

Результаты исследования и их обсу
дение. Для предприятий позиции руков
дства в области устойчивого развития могут 
быть выражены системой финансовых и н
финансовых показателей, которые раскр
ваются в отчетности компаний. Финансовые 
показатели формируются и раскрываются в 
бухгалтерской отчетности, нефинансовые 
показатели в интегрированной отчетности, 
которая может быть представлена как год
вой отчет, отчет об устойчив
отчет о социальной или экологической о
ветственности. Такие отчеты для крупных 
компаний носят публичный характер, учас
вуют в рейтинговой оценке и подлежат 

мар.22 июн.22 сен.22

54,33

53,55 53,67

Соотношение работников к субъектам МП
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са до 129 850 человек. О том, 
проблемы   и  следует за-

чивой политикой под-
неса,    показательно 

ние   количества работ-
малого   бизнеса (ри-

 

Динамика соотношения работников к субъектам МСП, коэффициент 

мии, началом и продолжением ввода санк-
ций, геополитическими рисками для пред-
приятий и людей, и нуждается в разработке и 
принятии дополнительных мер поддержки 
малого бизнеса, которые могут опираться на 
результаты мониторинга ESG- соответствия. 

Результаты исследования и их обсуж-
Для предприятий позиции руково-

дства в области устойчивого развития могут 
быть выражены системой финансовых и не-

показателей, которые раскры-
ваются в отчетности компаний. Финансовые 
показатели формируются и раскрываются в 
бухгалтерской отчетности, нефинансовые 
показатели в интегрированной отчетности, 
которая может быть представлена как годо-
вой отчет, отчет об устойчивом развитии, 
отчет о социальной или экологической от-
ветственности. Такие отчеты для крупных 
компаний носят публичный характер, участ-
вуют в рейтинговой оценке и подлежат тран- 

декабрь 2022 г.

53,82
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сформации в связи с пересмотром стандар-
тов в области устойчивого развития, в том 
числе и по отраслевому признаку. Для малых 
предприятий такой подход, по нашему убе-
ждению, не приемлем, так как и без того ус-
ложнит процедуру отчетности малых пред-
приятий  и  отвлечет их от решения приори-
тетных   национальных   задач.  Необходимо   
идти   по  пути упрощения сбора и обработки   
данных.   При  этом следует соблюдать   ряд  

ключевых   методических рекомендаций. Во-
первых,   необходимо определить круг 
стейкхолдеров, запросы которых важно 
учесть  для   создания   стоимости и прира-
щения  ценности, которая в ракурсе целей   
устойчивого   развития,   носит социальный 
и экологический характер. Соотнесение за-
просов заинтересованных сторон с целями 
устойчивого  развития   представлено в таб-
лице 2. 

 
Таблица 2 

Соотнесение заинтересованных сторон с целями устойчивого развития  
малых предприятий 

Источник: составлено авторами 

Цель устойчивого развития  
соотносится с ESG принципами  
ответственного инвестирования 

Заинтересованные лица (стейкхолдеры)  

Экологическая составляющая 

Надзорные контролирующие органы (Ростехнадзор, 
Росприроднадзор, Роспотребнадзор, Рослесхоз, Рос-
гидромет, Росрыболовство, Природоохранная про-
куратура и др.), население, бизнес-сообщество, гос-
органы по регулированию земельных отношений 

Социальная составляющая 

Наиболее уязвимые группы населения, федеральные 
органы власти и контролирующие организации 
(Минтруд, Минздрав, Минпросвещение, Минкуль-
туры и др.), СМИ, образовательные организации и 
организации культуры, благотворительные фонды, 
общественные организации, профессиональные со-
общества и ассоциации  

Корпоративная составляющая 

Учредители, инвесторы, региональные и местные 
органы власти (администрация, совет депутатов, де-
партамент), федеральные органы власти и контро-
лирующие организации (ФНС, ФТС, ФАС), менед-
жеры, работники, молодые специалисты, поставщи-
ки и подрядчики, кредитные организации.   

 
Каждого стейкхолдера будет интересо-

вать достижение показателя в области ус-
тойчивого развития, стоимость или ценность 
которого будет вносить вклад в укрепление 
устойчивости развития региональной эконо-
мики, обеспечение ее конкурентоспособно-
сти, повышение инвестиционной привлека-
тельности. Влияние стейкхолдера на дея-
тельность малого предприятия будет оцени-
ваться посредством выявления и оценки 
ESG-факторов.  

Следует обеспечить единую, непротиво-
речивую,  основанную  на  принципах согла- 

сованности верхнего уровня управления ме-
тодологию по раскрытию нефинансовой ин-
формации, которая объективно отражала бы 
уровень воздействия малого предприятия на 
окружающую среду, социальную сферу и 
экономику. При этом факторы следует увя-
зать с показателями, требующими раскрытия 
и оценки в нефинансовых отчетах. В на-
стоящий момент это – самая сложная задача, 
чтобы не отпугнуть бизнес и обеспечить 
сбор устойчивых данных для открытия ново-
го информационного портала адресной под-
держки ответственных предпринимателей.  
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Решение этой проблемы, как нам пред-
ставляется, возможно либо через заполнение 
цифровых  озер   данных,  которые форми-
руют стейкхолдеры в результате осуществ-
ления контрольных, надзорных, учетных, 
мониторинговых проверок, обследований и 
выборочных  наблюдений, либо при поста-
новке на  учет   малого  предприятия опреде-
ленного вида деятельности или отраслевой 
принадлежности. Даже   если   для  сбора 
данных потребуется  более   расширенный  

набор показателей, связанный с социальны-
ми, экологическими или корпоративными 
аспектами деятельности малого предпри-
ятия. Например,  при   заключении   трудово-
го договора   с   сотрудником и при поста-
новке его  на   персонифицированный   учет  
в ФНС России, Социальный фонд обеспечи-
вался бы сбор, группировка и раскрытие 
данных   о   социальной ответственности 
бизнеса  по   следующим   показателям (таб-
лица 3). 

 
Таблица 3 

Группировка и раскрытие показателей о социальной ответственности бизнеса  
в цифровом формате при ведении персонифицированного учета работников (фрагмент) 

Источник: составлено авторами 

Социальная тема устойчивого 
развития 

Социальные показатели в области устойчивого разви-
тия для малых предприятий 

Показатели численности  
и текучести кадров  

Количество трудоустроенных и новых работников 
Возраст работников 
Пол работников 
Регион регистрации  

Гендерная и возрастная шкала  
сотрудников 

Общая численность сотрудников 
Количество выбывших сотрудников с указанием при-
чин выбытия 
Возраст выбывшего сотрудника 
Пол выбывшего сотрудника 
Регион выбытия  

Гарантии, компенсации и льготы 

Социальный статус работника (инвалид, беженец, ино-
странный гражданин, участник СВО и др.) 
Наличие детей на иждивении, под опекой 
Особые условия страхования, пенсионного и медицин-
ского обеспечения 
Особые компенсации и льготы территории трудоуст-
ройства гражданина  

 
Тематические информационные сервисы 

по ESG-оценке позиции малого предприятия 
о выполнении целей устойчивого развития, 
которые можно создать на портале МСП, по-
зволили бы получать интегрированные отче-
ты и с помощью встроенных функций 
трансформировать их на портал государст-
венной поддержки МСП, который создан на 
платформе ФНС. В региональном разрезе 
можно увидеть вклад цифрового объекта 
ESG- наблюдения в выполнение региональ-
ной политики устойчивого развития. Напри-
мер, показатели, которые мы раскрыли в 
таблице 3, участвуют в достижении четырех 
целей устойчивого развития региона из сем-
надцать возможных: 

1. Ликвидация нищеты. 
5. Гендерное равенство.  
8. Достойная работа, экономический 

рост. 
10. Уменьшение неравенства. 
Показатели по другим целям формиру-

ются исходя из нашего подхода аналогич-
ным образом, за исключением корпоратив-
ных показателей, в формировании которых 
могут участвовать данные бухгалтерской от-
четности малого предприятия и учетные 
цифры – выручка, прибыль, начисленная за-
работная плата, расходы на экологию, соци-
альные выплаты и пр.    

Выводы. Устойчивое развитие малого 
бизнеса   в   регионах   связано с тем вкла-
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дом,  который   малый  бизнес демонстриру-
ет   и  публично   раскрывает для заинтере-
сованных   сторон   в финансовой и нефи-
нансовой отчетности. Развитие   методоло-
гических основ  раскрытия   данных для 
оценки, мониторинга, рейтингования малых 
предприятий    по   уровню   и   «зрелости» 

бизнеса   по отношению к ответственному 
управлению,   участию  в «зеленых» и соци-
альных  инвестициях   основано на цифро-
вом   режиме  сбора,  группировке   и   хра-
нении  данных на   тематических   платфор-
мах   для малого и среднего предпринима-
тельства. 
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Аннотация: Данное исследование направлено на обзор и систематизацию методов, инструментов и кана-

лов продвижения мобильных приложений в сфере gamedev. Сфера развлечений становится все более диджита-
лизированной, а потребители активно погружаются в мир мобильных приложений. Последние несколько лет 
характеризуются невероятной скоростью изменений, как с точки зрения потребительского поведения, так и с 
точки зрения методов продвижения. Исчезновение крупнейших каналов трафика и изменения в правовом поле 
за последние два года стимулируют компании пересматривать маркетинговые стратегии, используемые методы 
и каналы продвижения с целью сохранить эффективность маркетинга. Цель исследования заключается в углуб-
лении знаний о специфике методов продвижения мобильных приложений в сфере gamedev, обзоре актуальных 
инструментов и каналов продвижения в условиях новой реальности. Выявлены специфические аспекты приме-
нения к сфере gamedev таких методов и инструментов продвижения, как таргетированная реклама, контекстная 
реклама, медийная реклама, ASO-оптимизация, локализация приложений, а также инфлюенс-маркетинг и 
SMM. Определены наиболее актуальные каналы привлечения пользователей мобильных приложений в услови-
ях высоких скоростей трансформации рынка gamedev. 

Ключевые слова: инфлюенс-маркетинг, методы продвижения, мобильные игры, мобильные приложения, 
медийная реклама, таргетированная реклама, ASO-оптимизация, digital-маркетинг, gamedev, SMM  
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Abstract: This study aims to review and systematize the methods, tools and channels for mobile app promotion in 
the gamedev sphere. The entertainment industry is becoming increasingly digitalized and consumers are actively im-
mersed in the world of mobile apps. The last few years have seen an incredible speed of change, both in terms of con-
sumer behavior and promotional methods. The disappearance of the biggest traffic channels and changes in the legal 
environment over the last two years have encouraged companies to rethink their marketing strategies, promotion me-
thods and channels used in order to maintain marketing effectiveness. The aim of the study is to deepen knowledge 
about the specifics of mobile application promotion methods in gamedev, reviewing current promotion tools and chan-
nels in the new reality. The specific aspects of the application of such promotion methods and tools as targeted advertis-
ing, contextual advertising, media advertising, ASO-optimization, app localization, as well as Influencer Marketing and 
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SMM to the gamedev sphere have been described. The most relevant channels for attracting mobile app users in the 
context of high speed of gamedev market transformation were studied. 

Keywords: advertising methods, ASO optimization, digital marketing, gamedev, influence marketing, media ad-
vertising, mobile apps, mobile games, SMM, targeted advertising 

The work was performed within NIR № 621280 «Methods of Design and Development of Innovation and 
Entrepreneurial Systems in the Context of Changing Trends, Challenges and Business Models». 

For citation: Izmailova A.A., Budrin A.G., Soldatova A.V. Analysis of Mobile App Promotion Methods in the 
Gamedev Sphere. Ekonomika. Pravo. Innovacii. 2023. No. 2. pp. 29–37. (In Russ.). http://dx.doi.org/10.17586/2713-
1874-2023-2-29-37. 

 

Введение. Современный мир неразрыв-
но связан с digital-средой. В режим онлайн 
переходят все больше сфер нашей жизни – 
от делового и неформального общения до 
различных покупок и оказания услуг. Сфера 
развлечений также диджитализируется, и 
потребители  активно погружаются в мир 
мобильных приложений в сфере gamedev. 
Исследование Mediascope «Мобильные игры 
в России», проведенное в мае 2022 года, по-
казывает, что более 70% россиян время от 
времени играют в игры на различных уст-
ройствах, при этом более 42% в качестве но-
сителя игры используют смартфоны [1]. Та-
кие тенденции влияют на маркетинг мобиль-
ных игр, поскольку каждый год появляется 
все больше каналов и инструментов для про-
движения мобильных игр, а также меняется 
законодательная база и требования партне-
ров. 

 Растет и конкуренция на рынке. Так, 
только за 2022 год в официальных магазинах 
приложений было опубликовано более 544 
тысяч новых мобильных игр [2]. В то же 
время меняется и пользовательское поведе-
ние. Например, исследование Nielsen Norman 
Group показывает, что из-за роста объема 
потребляемой рекламы современный поль-
зователь научился полностью игнорировать 
контент, похожий на рекламу или распола-
гаемый в местах, где обычно размещается 
реклама [3]. Растущая конкуренция и «рек-
ламная слепота» пользователей делает во-
прос о комплексном изучении методов про-
движения мобильных приложений в сфере 
gamedev актуальным. 

Постановка задачи (Цель исследова-
ния). Целью данного исследования является 
систематизация актуальной информации и 
углубление знаний о методах продвижения 
мобильных приложений в сфере gamedev. 
Одной из ключевых  задач работы также яв-
ляется формирование актуальной информа-

ции о доступных каналах и методах продви-
жения в сфере gamedev. 

Литературный обзор. Специфика мето-
дов продвижения мобильных приложений в 
сфере gamedev, как и особенности маркетин-
га в сфере gamedev, слабо изучены в россий-
ской науке. Например, Голенок А.А. в своих 
работах описывает общие тенденции разви-
тия  рынка  gamedev, а  в   работе,   посвя-
щенной   мобильному  маркетингу, «Спосо-
бы   продвижения   современных   мобиль-
ных  игр»   опирается   на  вторичные   ис-
точники и делает выводы о важности ис-
пользования традиционных методов про-
движения, не учитывая специфику индуст-
рии gamedev [4].  

Работа Напалковой А.А., Локши А.В. и 
Савостиной С. Е. «Факторы, влияющие на 
взаимодействие потребителей с брендиро-
ванными мобильными приложениями» рас-
сматривают особенности маркетинга мо-
бильных приложений, но не учитывают спе-
цифику индустрии gamedev [5]. В свою оче-
редь, Васильев А.А. и Печатнова Ю.В. рас-
сматривают отрасль с точки зрения компью-
терного гейминга [6], а Иванов М.Ф. – толь-
ко с точки зрения геймплея на примере од-
ной игры [7].  

Представляемая работа позволит систе-
матизировать данные относительно актуаль-
ных методов продвижения мобильных при-
ложений в сфере gamedev. 

Методика исследования. Для проведе-
ния исследования были использованы как 
теоретические, так и эмпирические методы. 
В качестве теоретических методов исследо-
вания был применен критический анализ на-
учной литературы по теме работы, а также 
сравнительный анализ методов продвиже-
ния. В качестве эмпирических методов ис-
следования были проведены экспертные ин-
тервью со специалистами-практиками в об-
ласти маркетинга в сфере мобильного гей-

http://dx.doi.org/10.17586/2713-1874-2023-2-29-
http://dx.doi.org/10.17586/2713-1874-2023-2-29-
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минга, digital-маркетологами, UA-менедже- 
рами, ASO-менеджерами, SMM-специалис- 
тами, influence-менеджерами (квотированная 
выборка составила пять респондентов). В 
качестве респондентов исследования выби-
рались специалисты с опытом в сфере ком-
мерческой разработки мобильных игр не ме-
нее двух лет, а также с опытом в области 
маркетинга не менее трех лет. Опрошенные 
специалисты в данном исследовании явля-
ются сотрудниками международных 
gamedev-компаний, работающих в жанре ка-
зуальных, гиперказуальных, экшн и страте-
гических игр. Формат исследования – личное 
взаимодействие с экспертом в формате ви-
део-звонка. 

Полученные результаты. Экспертный 
опрос маркетологов-практиков из сферы мо-
бильного gamedev позволил актуализировать 
и углубить информацию об используемых на 
сегодняшний день методах продвижения мо-
бильных приложений. Основными методами, 
используемыми в продвижении мобильных 
приложений в сфере  gamedev сегодня явля-
ются таргетированная, контекстная, медий-
ная реклама, ASO-оптимизация, локализация 
приложений, а также инфлюенс-маркетинг и 
SMM (Таблица 1). Данные методы позволя-
ют наиболее эффективно охватывать целе-
вую аудиторию приложения, повышать уз-
наваемость продукта и повышать конверсию 
в скачивании игры. 

 
Таблица 1 

Сравнительный анализ методов продвижения мобильных приложений  
в сфере gamedev 

Источник: составлено авторами на основе [7–9]  

Критерии 
сравнения / 

Методы 

Таргети-
рованная 
реклама 

Контек-
стная 

реклама 

Медий-
ная 

реклама 

ASO- 
оптими-

зация 

Локали-
зация 

Инфлю-
енс- 

марке-
тинг 

SMM 

Работа с  
узкими  

сегментами 
ЦА 

Да Да Нет Нет Да Частично Частично 

Широкий 
охват 

Да Нет Да Да Нет Да Частично 

Платность 
трафика 

Да Да Да Нет Нет Частично Частично 

Прямая 
коммуни-
кация с 

пользова-
телем 

Нет Нет Нет Да Нет Нет Да 

Повышение 
узнаваемо-
сти игры 

Да Частично Да Да Нет Да Частично 

Увеличение 
числа ска-
чиваний 

игры 

Да Да Частично Да Нет Да Нет 
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Далее были изучены каналы взаимодей-
ствия с пользователем в зависимости от ис-
пользуемого метода. Таргетированная рек-
лама является одним из наиболее эффектив-
ных способов привлечения игроков. Она ис-
пользует данные пользователей из социаль-
ных сетей, такие как интересы, поведение, 
местоположение и демографические харак-
теристики, чтобы достичь максимального 
приближения к целевой аудитории продукта, 

увеличить эффективность рекламы и под-
держивать взаимодействие с пользователями 
[8]. К сожалению, не все каналы имеют воз-
можности для эффективного привлечения 
пользователей и анализа трафика мобильных 
приложений (Таблица 2) или доступны на 
территории РФ на сегодняшний день, однако 
понимание специфики существующих кана-
лов позволяет выстраивать более эффектив-
ные стратегии на высоконкурентом рынке. 

 
Таблица 2 

Сравнительный анализ возможностей каналов таргетированной рекламы  
игровых мобильных приложений 

Источник: составлено авторами на основе [10]  

Критерии сравнения 
/ Каналы 

Tik-Tok Ads Vk Ads Reddit Ads 

Ежемесячная  
аудитория  

(на декабрь 2022) 
1,24 млрд. чел. 78 млн. чел. 168 млн. чел. 

Рекламные форматы Видео 
Фото, видео,  

баннеры 
Текстовые, фото- и 

видео-посты 

Цели рекламы 
Трафик, установки, 

конверсии 

Показы, переходы, 
вовлечение,  
конверсии 

Охват, трафик,  
установки,  
конверсии,  

просмотры видео 
Наличие  

партнерских сетей 
Да Да Нет 

Таргетинги 

География, демогра-
фия, технические 

особенности, интере-
сы, взаимодействия с 
брендом, look-a-like 

География, демогра-
фия, технические 

особенности, интере-
сы, взаимодействия с 
брендом, ключевые 

слова 

География, демогра-
фия, технические 

особенности, интере-
сы, взаимодействия с 
брендом, сообщества 

Пользовательские 
аудитории 

Да Да Да 

Ретаргетинг Да Да Да 

Наличие SDK для 
приложения 

Да Да Нет 

Доступность  
инструмента для 

продвижения  
на территории РФ 

Нет Да Нет 

 
Контекстная реклама – это форма интер-

нет-рекламы, которая отображается на стра-
ницах поисковых систем и сайтов в соответ-
ствии с контекстом страницы и запросами 
пользователей. Формат контекстной рекламы 
позволяет охватить пользователей, интере-
сующихся игрой в данный момент, что пока-

зывает намного более высокую результатив-
ной с точки зрения конверсии, но значитель-
но ограничивает охват и формат рекламы [9].  

Под медийной рекламой понимается 
размещение баннеров и интерактивных объ-
явлений на различных площадках. Медийная 
реклама имеет ограниченные возможности 
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по выбору таргетингов, что значительно 
снижает возможность попадания в узкую це-
левую аудиторию, но позволяет охватить 
большее число пользователей [10]. Контек-
стная реклама и медийная реклама несмотря 
на принципиальные различия в специфике 
работы используются на базе одной плат-
формы. Например, Яндекс.Директ  предос-
тавляет возможности контекстной рекламы в 

Яндекс.Браузере и медийной рекламы в рек-
ламной сети Яндекс (РСЯ). По этой причине 
каналы для медийной и контекстной рекла-
мы рассматриваются в совокупности (Таб-
лица 3). Важно отметить, что многие медий-
ные платформы, например, UnityAds и 
AppLovin являются специфическими для от-
расли и полностью адаптированы под про-
движение мобильных приложений. 

 
Таблица 3 

Сравнительный анализ возможностей каналов контекстной  
и медийной  рекламы игровых мобильных приложений 

Источник: составлено авторами на основе [9]  

Каналы / 
Критерии 
сравнения 

Рекламные 
форматы 

Цели  
рекламы 

Возмож-
мож-
ность 

контек-
стной 

рекламы 

Таргетинги 

Доступ-
ность ин-
струмента 
на терри-
тории РФ 

Google 
Ads 

текстовые, гра-
фические, ви-
део, адаптив-
ные, товарные 

охват,  
трафик,  

конверсии, 
посещение 
страницы 

Да 

география, демогра-
фия, технические осо-
бенности, интересы, 

взаимодействия с 
брендом,  look-a-like, 

ключевые 

Частично 

Яндекс. 
Директ 

текстовые, тек-
стово-

графические; 
смарт-баннеры 

клики,  
показы,  

конверсии 
Да 

география, демогра-
фия, технические осо-
бенности, интересы, 

взаимодействия с 
брендом,  look-a-like, 

ключевые 

Да 

AppLovin 

вознагражден-
ное видео, игро-
вое, нативное, 

баннеры 

клики,  
конверсии 

Нет 
география, техниче-

ские особенности, ка-
тегории приложений 

Частично 

Unity Ads 
баннеры, игро-

вое, видео-
вознаграждения 

установки, 
конверсии, 

возврат 
пользовате-

лей 

Нет 
география, техниче-
ские особенности, 

списки приложений 
Частично 

Vungle 

баннеры, полно-
экранное видео, 

видео-
вознаграждения 

установки, 
конверсии 

Нет 
география, техниче-
ские особенности, 

списки приложений 
Частично 

AdColony 
баннеры, игро-

вое, видео-
вознаграждения 

установки, 
конверсии 

Нет 
география, техниче-
ские особенности, 

списки приложений 
Частично 

ironSource 
баннеры, полно-
экранное видео 

установки, 
конверсии 

Нет 
география, техниче-
ские особенности, 

списки приложений 
Частично 
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ASO-оптимизация и локализация также 
применяются на одних маркетинговых пло-
щадках, из-за каналов продвижения рассмат-
риваются вместе (Таблица 4). Под ASO-
оптимизацией понимается процесс улучше-
ния видимости мобильного приложения в 
магазинах приложений. Основная цель за-
ключается в повышении конверсии из поис-
ка в установку приложения и увеличении 

числа органических установок игры. Локали-
зацией же является адаптация приложения 
под языковые и культурные особенности 
различных рынков.  Большинство мобиль-
ных приложений, представленных на широ-
ком рынке, оптимизировано минимум на 
шесть языковых групп: английский, русский, 
китайский упрощенный, французский, ис-
панский и немецкий. 

Таблица 4 
Сравнительный анализ возможностей каналов ASO-оптимизации  

и локализации игровых мобильных приложений 
Источник: составлено авторами на основе [4, 6]  

Каналы / 
Критерии 
сравнения 

Опера-
ционные 
системы 

Комиссия 
платформы 

Возможности  
оптимизации 

Возможность платного 
продвижения (фичеринг) 

App Store iOS 
15%–30% 

от выручки 

Заголовок, описание, 
ключевые слова, 

иконки, скриншоты, 
видео, рейтинг и от-

зывы, удержание 
пользователей 

Размещение на главной 
странице App Store или в 
разделе «Рекомендуемые 
для вас»; App Store Search 
Ads; размещение в разделе 

«Игры» или «Приложения»; 
баннеры 

Google Play Android 
15%–30% 

от выручки 

Заголовок, описание, 
ключевые слова, 

иконки, скриншоты, 
видео, рейтинг и от-
зывы, обновления 

Реклама в поисковой выда-
че Google Play; реклама на 
главном экране; участие в 
программе Early Access; 
подписка на Google Play 

Pass; промо-акции 

Microsoft 
Store 

Windows 
Phone 

15%–20% 
от выручки 

Заголовок, описание, 
ключевые слова, 

иконки, скриншоты, 
видео, рейтинг и от-
зывы, обновления 

Реклама в Windows-
приложениях; размещение 

на главной странице 
Microsoft Store; подключе-
ние к продуктовым советам 
Microsoft; спонсорские пуб-
ликации; реклама в уведом-

лениях Windows 

Amazon 
Appstore 

Android, 
Kindle 

Fire 

20%–30% 
от выручки 

Заголовок, описание, 
ключевые слова, 

иконки, скриншоты, 
рейтинг и отзывы 

Спонсорские размещения; 
баннерная реклама; акции и 

промокоды 

Galaxy 
Store 

Android 
30%  

от выручки 

Заголовок, описание, 
ключевые слова, 

иконки, скриншоты, 
видео, рейтинг  

и отзывы 

Рекламные объявления; ре-
комендованные приложе-

ния4 баннеры; платные по-
зиции; промокоды 

Huawei 
AppGallery 

Android 
15%–30% 

от выручки 

Заголовок, описание, 
ключевые слова, 

иконки, скриншоты, 
видео, рейтинг  

и отзывы 

Рекламные баннеры; про-
движение в ленте приложе-
ний; через редакционную 

ленту; в категориях прило-
жений; рекомендации на 

главной странице 
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Инфлюенс-маркетинг и SMM неразрыв-
но  связаны  с  контент-стратегией бренда, 
которая реализуется на digital-площадках, 
поэтому  ни также рассматриваются совме-
стно (Таблица 5). Под инфлюенс-
маркетингом  понимается  привлечение 
пользователей в  игру  за  счет взаимодейст-
вия с блогерами, селебрити и комьюнити, 

которые создают контент и привлекают сво-
их  подписчиков  к  игре,  обеспечивая дос-
туп к новой аудитории. SMM – это исполь-
зование  социальных  сетей с целью продви-
жения  игры. Один  из  основных  принципов 
SMM  в  мобильном  гейминге –  это созда-
ние и поддержка активного сообщества иг-
роков. 

Таблица 5 
Сравнительный анализ возможностей каналов SMM и инфлюенс-маркетинга  

игровых мобильных приложений 
Источник: составлено авторами на основе [4, 10]  

Каналы/ 
Критерии 
сравнения 

Ежемесячная 
аудитория (на 
декабрь 2022 

года) 

Ядро целевой аудитории 
Формат  

контента 

Вид  
взаимодейст-

вия 

Telegram 0,7 млрд. чел. 

Пользователи: 18–34 года. 
Интересы: технологии, 

блокчейн, криптовалюта, 
новости 

Текстовый,  
фото- и видео-

контент,  
формат «кру-

жочки» 

Инфлюенсе-
ры, 

сообщества 

Youtube 2,4 млрд. чел. 

Пользователи: 18–34 года. 
Интересы: развлекатель-

ный, информационный, иг-
ровой или музыкальный 

контент 

Короткие и 
длинные видео, 

текстовые  
публикации 

Инфлюенсе-
ры 

VK 51 млн. чел. 

Пользователи: 18–34 года, в 
основном из России и стран 
СНГ. Интересы: развлека-

тельный, информационный, 
игровой или музыкальный 

контент 

Текстовый,  
фото- и видео-

контент 
Сообщества 

Одно-
клас-
сники 

46 млн. чел. 

Пользователи: 25–45 лет из 
России и стран СНГ. Люби-

тели онлайн-игр  
и развлечений 

Текстовый,  
фото- и видео-

контент 
Сообщества 

Tik-Tok 1,2 млрд. чел. 

Пользователи: 16–24 года. 
Интересы: музыка, танцы, 
косметика и мода, кулина-
рия, комедия и развлечения 

Короткие  
видео 

Инфлюенсе-
ры 

Reddit 426 млн. чел. 
Пользователи: 18–29 лет. 

Интересы: наука, техноло-
гии, политика, юмор 

Текстовые и 
фото-посты 

Сообщества 

Discord 142 млн. чел. 

Пользователи: 18–34 года. 
Интересы: игры, програм-

мирование, музыка,  
искусство 

Голосовой и 
текстовый  

контент 
Сообщества 

Twitch 140 млн. чел. 
Пользователи: 18–34 года. 

Интересы: игры,  
программирование 

Видео-
стриминг 

Инфлюенсе-
ры 
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Выводы, направления дальнейших 
исследований. В результате исследования 
были систематизированы и углублены зна-
ния о методах продвижения мобильных при-
ложений в сфере gamedev, что значительно 
облегчит и усовершенствует выбор каналов 
для реальных  мобильных игровых проектов. 
В рамках исследования удалось выявить 
ключевые отличия каналов и инструментов 
digital-маркетинга в сфере gamedev, опреде-
лить актуальность их использования в зави-
симости от целей и задач компании, а также 
географического расположения компании и 
целевой аудитории продукта. Также были 
предложены и изучены инструменты digital-
маркетинга,  которые на данный момент 
почти  не   используются в сфере gamedev, 
но  могут  быть  актуальными в текущее 

время для повышения результативности 
продвижения на разных рынках. В совре-
менных условиях конвергенции медиапро-
странства и необходимости персонализации 
цифрового пути потребителя проведен ана-
лиз возможностей наиболее востребованных 
в сфере gamedev методов и инструментов 
продвижения, а именно: таргетированной и 
контекстно-поисковой рекламы, ASO-
оптимизации, локализации приложений, ин-
флюенс-маркетинга и SMM. Дальнейшие ис-
следования будут направлены на расшире-
ние знаний в этой области, а также на изуче-
ние пользовательского поведения в сфере 
мобильного гейминга, изучение факторов 
выбора игры и разработки авторского метода 
продвижения мобильных приложений в сфе-
ре gamedev. 
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Аннотация: Статья направлена на комплексное изучение проектной деятельности вузов с инновационной 

инфраструктурой и исследование механизмов стимулирования инициации, развития и коммерциализации ин-
новационных проектов. Рассмотрены особенности развития вузов с инновационной инфраструктурой в услови-
ях трансформации науки, образования и бизнеса. Представлены результаты анализа различных подразделений, 
входящих в инновационную инфраструктуру университета, таких как проектные офисы и центры трансфера 
технологий, деятельность которых направлена на развитие и коммерциализацию инновационных проектов. Вы-
явлены основные закономерности деятельности данных подразделений и их функционал. Представлена разра-
ботанная автором модель функционирования сервисного подразделения вуза, отвечающего за развитие проект-
ной инновационной деятельности, использующего концепцию промышленного симбиоза при выстраивании 
кооперационных связей между различными организациями. Результаты исследования могут быть использованы 
различными членами симбиотических цепочек: вузами, предприятиями и органами власти. 
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Введение. 25 мая 2023 года Правитель-
ство РФ утвердило Концепцию технологиче-
ского развития страны  до 2030 года [1], в 
соответствии с которой  главной задачей яв-
ляется достижение технологического суве-
ренитета путем внедрения результатов оте-
чественных исследований и разработок. Со-
ответственно, для достижения данной задачи 
и роста конкурентоспособности российских 
предприятий на международном рынке, сти-
мулирование взаимодействия  бизнеса и ву-
зов является еще более актуальным.  

Очевидно, что на сегодняшний день 
высшие учебные заведения становятся уни-
кальными структурами, функционал которых 
в XXI веке, в отличие от классических науч-
но-образовательных учреждений XX века, 
серьезно изменился. Наличие инновацион-
ной инфраструктуры университета в на-
стоящее время уже является неотъемлемым 
элементом для его полноценного развития. 
При этом механизмы поддержки научно-
исследовательской, проектной и предприни-
мательской деятельности могут отличаться в 
ведущих российских вузах.  

Сегодня в науке (как в мировой, так и в 
российской) обозначился новый вектор ис-
следования – формирование новых бизнес-
моделей и кооперационных связей с приме-
нением принципов промышленного симбио-
за  для повышения экономической, энерге-
тической, экологической эффективности ра-
боты промышленных предприятий, рабо-
тающих в кооперации с государственными и 
научно-образовательными учреждениями. 
При этом, по мнению автора, научным со-
обществом недооценивается роль вуза при 
выстраивании кооперации с муниципалите-
тами и предприятиями. И в рамках статьи 
предлагается пересмотреть механизмы 
управления и развития проектной детально-
сти в вузе с учетом тенденций перехода к 
циркулярной экономике. 

Литературный обзор. Вопросам управ-
ления и развития проектной инновационной 
деятельности и исследования механизмов 
формирования и совершенствования инно-
вационной инфраструктуры вузов посвяще-
ны работы П.В. Ефремовой, Л.В. Ларченко, 
А.Г. Будрина, М.М. Омарова, Е.С. Афанась-
евой, Е.Д. Добровой и др. [2–6]. В своих тру-
дах ученые исследуют ключевые проблемы 

управления инновационными проектами, 
особенности сервисных подразделений – 
элементов инновационной инфраструктуры, 
с целью повышения эффективности менедж-
мента инновационной деятельности в отече-
ственных вузах и коммерциализации инно-
ваций. Обобщая взгляды авторов по вопросу 
проектного менеджмента в вузах РФ, имею-
щих инновационную инфраструктуру, сле-
дует отметить актуальность трансформации 
существующих механизмов формирования и 
продвижения инновационных проектов в ус-
ловиях цифровизации, постепенного перехо-
да к циркулярной экономике и технологиче-
скому суверенитету. 

В работе Е.Э. Уткиной [7], посвященной 
анализу и классификации способов оценки 
промышленно-симбиотических взаимодей-
ствий, отмечено, что количество  реализо-
ванных проектов в области индустриального 
симбиоза зависит  в значительной степени от  
проводимой государственной политики. Вот 
почему меры государственной поддержки в 
сфере кооперации науки и бизнеса в области 
промышленного симбиоза так важны. 

В исследовании К.Г. Гомонова [8] рас-
сматривается анализ современных тенденций 
развития промышленного симбиоза в стра-
нах ЕС, изучены возможности и перспекти-
вы дальнейшего развития индустриального 
симбиоза. В исследовании отмечается, что 
помимо промышленных компаний, симбиоз 
включает научно-исследовательские инсти-
туты, образовательные учреждения, при этом 
вузы никогда не являлись ключевым звеном 
симбиотических цепочек.  

В работе А.Л. Белых [9] исследуются 
различные зарубежные модели формирова-
ния и развития промышленного симбиоза на 
основании организационной формы его уча-
стников. Исследователем отмечается два ти-
па структур, выступающих в качестве ини-
циаторов промышленного симбиоза: ком-
мерческие и некоммерческие организации 
(НКО). В моделях, где анализируются НКО, 
в качестве организации-лидера промышлен-
ного симбиоза выступают либо экогорода, 
либо экоиндустриальные парки. Соответст-
венно, высшее учебное заведение, по своему 
организационно-правовому статусу являю-
щееся НКО, может выступать инициатором 
построения симбиотических цепочек. Одна-
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ко до сих пор в литературе таких примеров 
описано не было. 

Постановка цели и задач исследова-
ния. Целью данного исследования является 
систематизация актуальной информации о 
существующих механизмах управления про-
ектной деятельностью вузов с инновацион-
ной инфраструктурой и углубление знаний о 
новых подходах к инициации и развитию 
инновационных проектов. Автором предло-
жен новый механизм инициации проектной 
инновационной деятельности вуза благодаря 
формированию экосистемы промышленного 
симбиоза на базе высшего учебного заведе-
ния.  

Для достижения данной цели необходи-
мо решить следующие задачи: 

1) Определить основные векторы разви-
тия вузов с инновационной инфраструктурой 
в условиях трансформации науки, образова-
ния и бизнеса. 

2) Провести анализ сервисных подразде-
лений вузов, отвечающих за инициацию, 
развитие и коммерциализацию инновацион-
ных проектов и выявить особенности их 
функционирования. 

3) Провести сравнительный анализ про-
ектного офиса и центра трансфера техноло-
гий. 

4) Проанализировать особенности взаи-
модействия вузов с предприятиями и роль 
государства в этом процессе. 

5) Разработать оптимальный механизм 
функционирования подразделения вуза, 
осуществляющего проектно-инновационную 
деятельность, на основе принципов про-
мышленного симбиоза. 

Методика исследования. Методика ис-
следования включает в себя такие этапы, как 
литературный обзор, анализ нормативно-
правовой базы и изучение передовых прак-
тик по обозначенной теме; представление 
авторского видения перспектив развития 
проектной деятельности вузов с инноваци-
онной инфраструктурой в условиях высокой 
экономической турбулентности и перехода к 
технологическому суверенитету; обобщение 
полученных результатов и формулирование 
выводов по проблематике исследования.  

Теоретическая основа исследования по-
строена на анализе публикаций российских и 
зарубежных ученых, а также собственных 

исследований автора научной статьи. В дан-
ном исследовании также применяются оце-
ночный, общенаучный, комбинированный 
системно-синергетический подходы. Приме-
нение оценочного подхода в исследовании 
позволяет выявить основные критические 
параметры и закономерности развития про-
ектной деятельности вузов. Общенаучный 
подход  предполагает выявление тенденций 
и трендов в области проектной инновацион-
ной детальности. Комбинированный систем-
но-синергетический подход – метод иссле-
дования, который позволяет сформировать 
максимально полное представление о взаи-
модействии членов симбиотических цепочек 
для эффективного функционирования экоси-
стемы промышленного симбиоза, созданного 
на базе вуза с инновационной инфраструкту-
рой. 

Результаты исследования.  
Особенности развития вузов с иннова-

ционной инфраструктурой в условиях 
трансформации науки, образования и биз-
неса. В рамках данной научной статьи под 
инновационной инфраструктурой вуза будем 
понимать совокупность сервисных подраз-
делений организации, деятельность которых 
логически связана другом и которые оказы-
вают всестороннюю поддержку профессор-
ско-преподавательскому составу, админист-
ративно-управленческому персоналу, сту-
дентам и аспирантам в инициации, формиро-
вании, развитии и коммерциализации проек-
тов (научных, образовательных, инноваци-
онных, социальных) в таких областях, как 
интеллектуальная собственность, маркетинг, 
форсайт, менеджмент, фандрайзинг, проект-
ная деятельность и т.д., с целью обеспечения 
эффективного трансфера технологий в эко-
номику, а также получения интеллектуаль-
ного, финансового, имиджевого и иных ре-
зультатов. Поскольку инновационная инфра-
структура является связующим звеном меж-
ду научно-образовательным сектором и ин-
дустрией, от эффективного функционирова-
ния сервисных подразделений, входящих в 
нее, зависит успешность внедрения вузов-
ских разработок  в реальный сектор эконо-
мики и коммерциализация перспективных 
технологий [10].   

Сегодня вузы получили определенную 
гибкость в принятии решений и автоном-
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ность, что привело к росту конкуренции за 
бюджетное и внебюджетное финансирова-
ние.  По итогам исследований научной груп-
пы под руководством Филиппе Агийона из 
Гарвардского университета, автономный 
статус  высших  учебных заведений и их 
конкуренция повышает продуктивность ву-
зов [11].  

Перед вузами стоит приоритетная задача 
выпуска на рынок труда компетентных вы-
сококвалифицированных выпускников, име- 
ющих не только теоретические знания, но и 
практические навыки, что возможно реали-
зовать исключительно в тесной кооперации с 
предприятиями. В то же время, современный 
вуз должен быть гибким (давать возмож-
ность студентам совмещать работу с уче-
бой), учитывать новые тренды и постоянно 
растущие требования со стороны бизнеса к 
выпускникам и перечню компетенций, кото-
рыми они должны обладать. Еще одной важ-
ной задачей для научно-образовательных уч-
реждений является разработка и внедрение в 
производство прорывных технологий и ре-
шение актуальных и сложных задач индуст-
риальных партнеров в случае, если собст-
венные конструкторские бюро не могут с 
ними справиться или перегружены. Поэтому 
серьезную роль в этом вопросе играют под-
разделения, отвечающие за инициацию, раз-
витие проектной деятельности и коммерциа-
лизацию инноваций. Как правило, подразде-
ления, в ведении которых находятся данные 
функции, называются проектными офисами 
или центрами трансфера технологий. 

Особенности и принципы работы сер-
висных подразделений вузов, отвечающих 
за управлением проектной инновационной 
детальности. Cовершенно новая экосисте-
ма университета, способная объединить во-
едино несколько разноплановых объектов 
инфраструктуры и ее субъектов (людей, ге-
нерирующих новые идеи), является важным 
фактором для дальнейшего развития. Меро-
приятия, способствующие созданию и разви-
тию инновационной среды в вузе, направле-
ны непосредственно на образование и ста-
новление системы внутри университета для 
реализации новых идей, которые будут 
включать в себя научно-техническую, орга-
низационную, финансовую и документаци-
онную поддержку, маркетинг результатов 

интеллектуального труда, разработку бизнес-
плана проекта, оценку экономической эф-
фективности инновации, подготовку и пере-
подготовку кадров и др., конечные результа-
ты которых будут зависеть от качественной 
работы системы управления [12].  

На нынешнем этапе традиционный ме-
неджмент не дает возможности сделать всё 
необходимое для правильного и продуктив-
ного функционирования инновационной 
экосистемы в университете. Как правило, 
объекты университетской инфраструктуры 
не обладают требуемой степенью коммуни-
кации, что приводит к недостаточному обо-
соблению и разделению функций, низкому 
уровню их активности, а самое главное и 
проблематичное – оставляют исследователя 
без должного сопровождения и финансиро-
вания, тормозя проведение работы и снижая 
уровень ее качества. Именно поэтому наибо-
лее разумным выходом может стать создание 
в рамках инновационной инфраструктуры 
вуза таких подразделений, как проектный 
офис (ПО) и центр трансфера технологий 
(ЦТТ) или же единого подразделения, соче-
тающего в себе функции ПО и ЦТТ.  

Проектный офис университета необ-
ходим не столько для отбора проектов уче-
ных и студентов и контроля их выполнения, 
сколько для стимулирования инициации 
проектов, мотивации и вдохновения талант-
ливых ученых, поддержки научных команд в 
вопросах привлечения недостающих членов 
команды, партнеров и потенциальных заказ-
чиков. Ключевые функции, которые возло-
жены на ПО – это содействие инициации, 
развитию, сборки и трансформации проек-
тов, а также осуществление проектно-
ориентированного менеджмента, направлен-
ного на получение результата от эффектив-
ной деятельности с целью продвижения идей 
на рынок [13]. Научные проекты, создавае-
мые и реализуемые в вузах, направлены на 
проведение фундаментальных и прикладных 
исследований с целью дальнейшей коммер-
циализации результатов интеллектуальной 
деятельности. ПО обеспечивает выполнение 
всех управленческих функций, помогая уве-
личению темпов роста инновационного по-
тенциала университета путем осуществления 
информационной, методической, консульта-
ционной и управленческой поддержки.  
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К началу 2020 года в 12 вузах России от-
крылись проектные офисы по модели Агент-
ства стратегических инициатив (АСИ) с це-
лью поддержки региональных лидерских 
проектов [14]. Исследование механизмов 
функционирования проектных офисов в ве-
дущих научно-исследовательских универси-
тетах России позволяет делать выводы об их 
результативности и эффективности управле-
ния проектной инновационной деятельно-
стью. Это хорошо демонстрируют задачи 
структурного подразделения по управлению 
проектами НИУ «Высшая школа экономи-
ки»:  

1) Курирование проектов, сопровождае-
мое организацией консультаций задейство-
ванных специалистов, администрированием 
работ и формированием отчетов о ходе про-
цесса реализации проекта. 

 2) Методическая поддержка проектов, 
заключающаяся в обеспечении экспертной 
оценки, наставничества, наблюдения за хо-
дом работы и поддержки и развитии пред-
принимательства. 

3) Маркетинг и внешние коммуникации, 
обеспечивающие проведение тематических 
мероприятий, коммуникацию с оргкомите-
тами ведущих  конкретной отрасли органи-
заций, разработку и печать специальных ме-
тодических пособий. 

Проектный офис НИУ «Томский госу-
дарственный университет» реализует другие 
блоки задач: 

1) Отдел интеллектуальной собственно-
сти обеспечивает правовую защиту исследо-
вателей. 

2) Отдел коммерциализации результатов 
НИОКР (научно-инжиниринговый центр) 
содействует в проработке проектов и их 
коммерциализации, а также обеспечивает 
международное сотрудничество. 

3) Инновационно-технологический биз-
нес-инкубатор формирует малые инноваци-
онные компании и бизнес-команды, помога-
ет в международной проектной работе. 

На примерах российских университетов 
видно, что проектный офис в таком формате 
обеспечивает основные потребности науч-
ных коллективов. Однако в некоторых вузах, 
где есть подобные подразделения, задачи ПО 
сводятся лишь к подготовке отчетов и кон-
тролю за сроками выполнения проектов и 

финансовыми показателями. Во многом это 
связано с отсутствием компетенций у со-
трудников данных подразделений, а также 
соответствующих регламентов. 

Центры трансфера технологий. Со-
гласно Стратегии инновационного развития 
Российской Федерации, непрерывность ин-
новационного  цикла в стране предполагает-
ся обеспечить с помощью инновационной 
инфраструктуры, важнейшим элементом ко-
торой  являются  центры  трансфера техно-
логий – проводники инноваций на рынок 
[15]. ЦТТ ориентированы на выстраивание 
долгосрочного сотрудничества университе-
тов и научных организаций с предприятиями 
реального сектора экономики [16]. Основная 
задача ЦТТ – обеспечение взаимодействия 
между инвесторами, авторами технологий и 
потребителями конечного результата дея-
тельности.  ЦТТ не ставит перед собой цели 
оказания поддержки ученых в непосредст-
венной научной работе университета (в от-
личие от проектных офисов), а дает возмож-
ность улучшения коммуникационной и фи-
нансовой составляющей.  

Министерство науки и высшего образо-
вания Российской Федерации предоставляет 
вузам гранты в форме субсидий на оказание 
государственной поддержки создания и раз-
вития центров трансфера технологий (в рам-
ках национального проекта «Наука и уни-
верситеты»), осуществляющих коммерциа-
лизацию результатов интеллектуальной дея-
тельности научных организаций и образова-
тельных организаций высшего образования. 
Среди победителей отбора – двадцать уни-
верситетов и научных организаций из десяти  
регионов страны. Общий объем финансиро-
вания на создание и развитие центров в 2023 
году составит более 235 млн руб., в 2024 го-
ду – более 400 млн руб. Срок предоставле-
ния грантов – 4 года [15]. Соответственно, 
без оказания финансовой поддержки вузов 
государством в области трансфера техноло-
гий, коммерциализация вузовских разрабо-
ток не сможет эффективно осуществляться. 

В результате сравнительного анализа 
ЦТТ и ПО были выявлены общие черты в их 
функционировании, подходе к управлению 
проектами и бизнес-процессами: 

1) Функции: оба подразделения в орга-
низации обеспечивают управление и коор-
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динацию проектами, анализ и оценку проек-
тов организации. 

2) Использование определенных методо-
логий управления, таких как PMI, Prince2, 
ITIL, SixSigma, Lean и других стандартов. 

3) Поддержка процессов: обеспечение 
поддержки бизнес-процессов для лучшей 
производительности и оптимизации ресур-
сов. 

4) Управление качеством: важным ас-
пектом работы ЦТТ и ПО является управле-
ние качеством продукции и сервисов, чтобы 
гарантировать удовлетворенность партнеров 
и заказчиков. 

5) Инновационный подход: оба подраз-
деления ставят своей целью создание новых 
услуг и проектов, которые будут рассчитаны 
на долгосрочную перспективу и устойчивый 
рост. 

Особенности взаимодействия вузов с 
предприятиями и роль государства в этом 
процессе. Для повышения инновационной 
привлекательности регионов страны и их ус-
тойчивого развития важно, чтобы взаимо-
действие между вузами и предприятиями 
было эффективным. Однако, к сожалению, 
без государственного стимулирования дос-
тигнуть продуктивной кооперации между 
университетами  и   индустриальными парт-
нерами  не   представляется  возможным. Как 
показывает  практика,   предприятия   заин-
тересованы   получить максимальную выго-
ду по минимальной цене. Следовательно, 
чтобы внедрить в реальный сектор экономи-
ки  инновационные технологии вуза, на раз-
работку которых научные коллективы потра-
тили несколько лет, необходима финансовая 
поддержка государства. Данная поддержка 
осуществляется сегодня посредством выде-
ления  финансовых   средств  Российским 
научным   фондом, Министерством про-
мышленности и торговли РФ, Министерст-
вом  науки и высшего образования РФ в 
рамках  Постановления Правительства № 
218 и др. Кроме того, предприятия заинтере-
сованы в квалифицированных выпускниках, 
однако не готовы тратить дорогостоящие 
временные ресурсы своих сотрудников на 
обучение студентов в течение практик и 
стажировок. Тем не менее, и вузы и компа-
нии постоянно находятся в поиске новых 
решений и способов взаимодействия для по-

строения взаимовыгодного сотрудничества. 
Как правило, бизнес заинтересован в повы-
шении эколого-социально-экономической 
эффективности и открыт к любым новым 
эффективным механизмам, способствующим 
росту конкурентоспособности. Одним из та-
ких механизмов является промышленный 
симбиоз,  представляющий собой комплекс-
ный и инновационный подход к управлению 
производственными процессами, позволяю-
щий улучшить экономические, экологиче-
ские и социальные показатели компаний и 
регионов. Он основывается на принципах 
взаимодействия, обмена ресурсами, энерги-
ей, информацией и технологиями между ор-
ганизациями различных отраслей и сфер 
деятельности. Автором предлагается разра-
ботка оптимального механизма функциони-
рования подразделения вуза, осуществляю-
щего проектно-инновационную деятель-
ность, на основе принципов промышленного 
симбиоза. 

Модель функционирования сервисного 
подразделения вуза, отвечающего за раз-
витие проектной деятельности, на основе 
концепции промышленного симбиоза. Сле-
дует отметить, что роль вуза в построении 
кооперации  государства, бизнеса, образова-
ния и науки с учетом экономических, эколо-
гических и социальных факторов, недооце-
нивается. Работа над перспективными инно-
вационными проектами стала привлекать ис-
следователей и венчурных инвесторов 
вследствие экономического, политического и 
социального давления, вызванного как пан-
демией COVID-19, стимулировавшей вне-
дрение цифровых инноваций во многие сфе-
ры жизни [17], так и планомерным перехо-
дом РФ к технологическому суверенитету, 
предполагающему создание отечественных 
конкурентоспособных технологий. Форми-
рование и развитие проектной инновацион-
ной деятельности вузов на основе концепции 
промышленного симбиоза станет стимулом 
для:  

– развития кооперации между предпри-
ятиями, высшими учебными заведениями и 
муниципалитетами;  

– внедрения вузовских разработок в ре-
альный сектор экономики; 

– повышения эффективности вовлечения 
талантливой молодежи в проекты, реализуе-
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мые предприятиями совместно с универси-
тетами;  

– повышения качества образования за 
счет внедрения проектно-междисциплинар- 
ного и практико-ориентированного подхода 
к обучению. На рисунке 1 представлена раз-
работанная автором модель  функционирова- 

ния сервисного подразделения вуза – Центра 
проектной деятельности и коммерциализа-
ции (ЦПДиК создан на базе образовательно-
го центра «Энергоэффективные инженерные 
системы» Университета ИТМО), объеди-
няющая в себе функции проектного офиса и 
центра трансфера технологий. 

 

 
 

Рисунок 1 – Модель функционирования центра проектной деятельности и коммерциализации 
Источник: составлено автором 

 
Данный центр сейчас аккумулирует 

информацию о запросах предприятий в ин-
новационных технологиях, анализирует ин-
формацию об их ресурсах и отходах, а также 
имеет базу вузовских разработок и проектов, 
которые можно внедрить в реальный сектор 
экономики. Одной из важнейших задачей 
ЦПДиК сегодня является формирование 
симбиотических цепочек между вузом, ин-
дустриальными партнерами и органами вла-
сти для реализации концепции промышлен-
ного симбиоза. Такая модель функциониро-
вания подразделения позволит: 

1) Предприятиям: повысить их экономи-
ческую, экологическую и социальной эффек-
тивность, а также инновационное развитие за 
счет кооперации с вузом путем: 

– внедрения новых перспективных тех-
нологий;  

–  выполнения совместных проектов; 
– повышения их экономической эффек-

тивности благодаря оптимизации затрат, на 
утилизацию отходов;  

– диверсификации/создания инноваци-
онных производств; 

– получения государственных субсидий 
для эффективной кооперации между индуст-
риальными партнерами и научно-образова- 
тельными учреждениями. 

2) Государству (регионам): создать эф-
фективные  кооперационные связи  между 
предприятиями, вузами и муниципалитетами 
за счет:  

– формирования новых проектов, на-
правленных на устойчивое развитие регио-
нов; 

–  увеличения количества рабочих мест; 
– создания новых инновационных про-

изводств и технологий, разработанных в ре-
зультате применения принципов промыш-
ленного симбиоза. 

По мнению автора, применение кон-
цепции промышленного симбиоза при вы-
страивании взаимодействия между вузом, 
предприятиями и органами власти может 
быть эффективным в случае, если координа-
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ция такого взаимодействия будет возложена 
на вузы, а именно, на профильное подразде-
ление,  которое совмещает в себе задачи 
проектного  офиса и центра трансфера тех-
нологий. Вуз  с  инновационной инфраструк-
турой   может   стать центральным звеном 
при установлении  кооперационных   связей 
между   различными  организациями, по-
скольку он является инновационным, науч-
ным, исследовательским хабом и аккумули-
рует информацию о потребностях регионов и  
бизнеса   в   кадрах,   технологиях, ресурсах 
и т.д. 

Выводы. Направления дальнейших 
исследований. В результате исследования 
были определены основные векторы разви-
тия вузов с инновационной инфраструктурой 
в условиях технологической и экономиче-
ской трансформации. Наличие инновацион-
ной инфраструктуры вуза сегодня является 
неотъемлемым элементом для его полноцен-
ного развития. При этом механизмы под-
держки проектно-инновационной деятельно-

сти могут отличаться в ведущих российских 
вузах. Проведенный анализ сервисных под-
разделений вузов позволил выявить общие 
черты и различия данных подразделений. 
Однако для оказания комплексной поддерж-
ки проектов необходимо создание в рамках 
инновационной инфраструктуры вуза таких 
подразделений, как проектный офис и центр 
трансфера технологий или же единого под-
разделения, сочетающие в себе функции ПО 
и ЦТТ. В статье проанализированы особен-
ности взаимодействия вузов с предприятия-
ми и обозначена важность роли государства 
в этом процессе. Рассмотрена модель функ-
ционирования сервисного подразделения ву-
за, осуществляющего проектно-инновацион- 
ную  деятельность на основе принципов 
промышленного симбиоза. Данная модель 
может  быть  применена  как  вузами,  так и 
предприятиями и органами власти при  ком-
плексных совместных проектах, направлен-
ных на формирование экосистемы промыш-
ленного симбиоза.  
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Аннотация: К 2030 году планируется поддержать более тридцати тысяч предпринимательских инноваци-

онных проектов студентов и аспирантов, эта идея стала одной из правительственных инициатив с области со-
циально-экономического развития России. Как известно, погоня за количеством может привести к снижению 
качества и последующему закрытию инновационных проектов. На сегодняшний день отсутствует общеприня-
тая методика, позволяющая предварительно оценить качество инновационных проектов вузов. Представленное 
исследование эмпирически иллюстрирует использование методов машинного обучения для оценки качества 
предпринимательских инновационных проектов вузов и прогнозирования их успеха. В рамках исследования 
проанализированы основные причины закрытия российских стартапов и составлен список критериев оценки 
качества инновационных проектов университетов. Проведен опрос руководителей инновационных проектов, 
реализуемых в университетах Санкт-Петербурга, Москвы и Владивостока, на основании которого сформирова-
на выборка для обучения модели оценки качества предпринимательских инновационных проектов. В результа-
те исследования построена и обучена модель машинного обучения, проведена оценка её точности. Случайный 
лес был выбран в качестве метода машинного обучения, поскольку этот метод обеспечивает высокую точность, 
устойчив к выбросам и способен обрабатывать данные с большим количеством признаков. Использование по-
лученных результатов упростит процесс оценки качества предпринимательских инновационных проектов и 
позволит прогнозировать их успех. Оценка качества предпринимательских инновационных проектов на ранних 
стадиях их реализации будет полезна не только руководителям проектов, но и для бизнес-инкубаторов при 
университетах. 

Ключевые слова: инвестиции, машинное обучение, метод случайного леса, модель классификации, оцен-
ка качества инновационных проектов, предпринимательские инновационные проекты, стартапы, университеты  
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Abstract: By 2030 it has been planning to support more than 30 thousand entrepreneurial and innovative projects 
of students and graduate students, this idea has become one of the government initiatives in the sphere of social and 
economic development of Russia. It is known that the pursuit of quantity can lead to a decrease in quality and the sub-
sequent closure of innovative projects. However now there is no generally accepted methodology that allows prelimi-
nary assessment of the quality of innovative projects of universities. The presented study empirically illustrates the ap-
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plication of machine learning methods for assessing the quality of entrepreneurial innovation projects of universities 
and predicting their success. The study analyzed the main reasons for the closure of Russian startups, resulting in a list 
of criteria for evaluating the quality of university innovation projects. A survey of managers of innovative projects im-
plemented in universities in St. Petersburg, Moscow and Vladivostok was conducted, on the basis of which a sample 
was formed for training the quality assessment model of entrepreneurial innovation projects. As a result of the study, a 
machine learning model was built and trained, and its accuracy was evaluated. Random Forest was chosen as the ma-
chine learning method; the reason for its choice was its high accuracy, resistance to outliers, and ability to process data 
with a large number of features and classes. The application of these results will simplify the process of assessing the 
quality of entrepreneurial innovation projects and allow predicting their success. Assessing the quality of entrepreneuri-
al innovation projects at the early stages of their implementation will be beneficial not only for project managers, but 
also for business incubators at universities. 

Keywords: classification model, entrepreneurial innovation projects, investments, machine learning, quality as-
sessment of innovation projects, random forest method, startups, universities 
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Введение.  Актуальность исследова-
ния. Вузы выступают важнейшими страте-
гическими площадками в области инноваци-
онного развития страны, поскольку они спо-
собствуют формированию и развитию ин-
теллектуального потенциала трудовых ре-
сурсов. Перед вузами стоит задача – способ-
ствовать трудоустройству выпускников, ко-
торые будут выступать не только в качестве 
наёмных работников, но и в качестве пред-
принимателей. Для этого необходимо вовле-
кать наиболее активных студентов в иннова-
ционное предпринимательство, а политика 
государства должна быть направлена на 
поддержку малого и среднего предпринима-
тельства [1]. 

На сегодняшний день результативность 
научной и предпринимательской деятельно-
сти в российских университетах находится 
на недостаточном уровне, несмотря на меры 
государственной поддержки. Проблемами 
при запуске стартапов студентами являются 
неготовность проектных команд к взаимо-
действию с инвесторами, недостаточный 
анализ потребностей рынка, слабая под-
держка предпринимательских инициатив со 
стороны руководства университетов [2]. 

В то же время стартапы набирают попу-
лярность среди российских студентов, а в 
университетах появляются различные про-
граммы подготовки предпринимателей, от-
крываются бизнес-акселераторы и стартап-
студии. 

Стартапы имеют высоко рисковый ха-
рактер и требуют определенных капитало-
вложений [3]. В связи с этим возникает не-
обходимость в объективной оценке их каче-
ственных характеристик, что позволяет 
спрогнозировать успех инновационного про-
екта на ранних стадиях его реализации. 

Литературный обзор. Качество инно-
вационного проекта характеризуется как 
степень удовлетворенности заинтересован-
ных сторон от реализации проекта. Заинте-
ресованными сторонами инновационного 
проекта являются субъекты инновационной 
деятельности, инвесторы, поставщики и по-
требители. Следовательно, успех инноваци-
онного проекта зависит от следования в про-
цессе его реализации заранее определенным 
критериям качества. 

На сегодняшний день не существует 
стандартизированной методики, которая по-
зволяла бы оценивать качество инновацион-
ных проектов на ранних стадиях их реализа-
ции, и именно поэтому тема, связанная с 
разработкой данной методики, является дос-
таточно важной и актуальной. 

Поскольку исследование направлено на 
определение критериев оценки качества 
предпринимательских инновационных про-
ектов  и разработку  воспроизводимой моде-
ли  на основе процедур машинного обуче-
ния, которая будет способна предсказывать 
успех стартапов, за основу был взят опыт 
применения машинного обучения для реше-
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ния задач оценки качества инновационных 
проектов.   

Использование методов машинного обу-
чения в оценке качества предприниматель-
ских инновационных проектов стало объек-
том исследования ряда зарубежных ученых. 
В статье немецкого исследователя Д. Унала 
представлены воспроизводимые модели для 
прогнозирования успеха стартапов с исполь-
зованием методов машинного обучения. Вы-
сокая точность модели достигнута путём ис-
пользования классификаторов Случайный 

лес и Градиентный бустинг, 94,5% и 92,91% 
соответственно [4]. Т. Календова и С. Баник 
разработали модель оценки успеха стартапа, 
используя процедуры машинного обучения. 
Более высокая точность модели была дос-
тигнута посредством использования класси-
фикатора Случайный лес и составила 90%. 
Модель проходит апробацию на базе чеш-
ского венчурного фонда [5].  

В таблице 1 представлен анализ исполь-
зования машинного обучения при решении 
задачи прогнозирования успеха стартапа. 

 
Таблица 1 

Анализ использования машинного обучения при решении задачи  
прогнозирования успеха стартапа 

Источник: составлено авторами на основе [6-10] 

Автор Цель исследования Метод 
Точность 
модели 

Кришна Амар, 
АгравалАнкит, 
ЧоудхариАлок 

Помощь стартапам в 
обеспечении финансиро-

вания в будущем. 

Ленивый прогноз, случай-
ный лес, наивный байесов-
ский классификатор, дерево 
решений, байесовская сеть. 
Лучшие результаты показа-
ли методы случайный лес и 

байесовская сеть. 

88,9% 

Шарличев Борис, 
Ройзнер Михаил, 
Румянцев Андрей, 

Озорнин Денис, 
Сердюков Павел 

Достижения высокой 
точности последующего 
финансирования. Модель 
ML предсказывает, дос-
тигнет ли стартап, полу-
чивший начальное или 

ангельское финансирова-
ние, Раунда А или более 
крупного раунда инве-
стиций в течение сле-

дующего года. 

CatBoost,  
логистическая регрессия. 

85% 

Росс Грег, 
Дас Санджив, Ски-
ро Даниэль, Раза 

Хусейн 

Поиск единорога. Модель 
ML предсказывает, будут 
ли стартапы успешно за-
вершены путем IPO или 
поглощений, или же они 

потерпят неудачу. 

XGBoost, случайный лес,  
K-ближайших соседей,  

Ансамбль. 
Высокую точность показал 

случайный лес. 

80–89% 

Гуан Сян,  
Зею Джен,  

МяомяоВэнь, Джей-
сон Хонг, Кэролин 

Ройс,  
Чао Лю 

Прогнозирование слия-
ния и поглощения  

стартапов. 

Линейный  
дискриминантный анализ. 

60–79% 
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Перечисленными авторами разработаны 
модели, позволяющие проводить оценку ка-
чества предпринимательских инновацион-
ных проектов. Все эти исследования свиде-
тельствуют о возможности автоматического 
прогнозирования успеха стартапа в инвести-
ционных целях. Оценка качества предпри-
нимательских инновационных проектов на 
ранних стадиях позволяет минимизировать 
риск инвестора и максимизировать возмож-
ную будущую прибыль [11]. С другой сторо-
ны, прогнозное моделирование успеха стар-
тапа с использованием методов машинного 
обучения полезно не только для инвесторов, 
но и для руководства проектной команды, 
чтобы определить проблемы стартапа и по-
лучить обратную связь для последующих 
улучшений. 

Цель исследования. Целью исследова-
ния является разработка воспроизводимой 
модели оценки качества предприниматель-
ских инновационных проектов вузов на ос-
нове процедур машинного обучения. Для 
достижения поставленной цели были реше-
ны следующие задачи: сформирован пере-
чень критериев оценки качества инноваци-
онных проектов, собрана обучающая выбор-
ка, разработана модель оценки качества 
предпринимательских инновационных про-
ектов, проведена оценка её точности. 

Научная новизна исследования заключа-
ется в предложении оценивать инновацион-
ные проекты вузов с использование методов 
машинного обучения. В процессе исследова-
ния было обосновано применение метода 
случайного леса как высоко результативного 
и точного для оценки качества инновацион-
ных проектов. 

Гипотеза исследования заключается в 
том, что использование опыта успешных и 
неудачных предпринимательских инноваци-
онных проектов позволит прогнозировать 
успех стартапов. 

Практическая значимость работы обу-
словлена возможностью применения разра-
ботанной модели для оценки качества сту-
денческих стартапов. Оценка качества инно-
вационных проектов на ранних стадиях их 
реализации представляет интерес не только 
для руководителей проектов, но и для биз-
нес-акселераторов и стартап-студий при 
университетах. 

Методика исследования. В рамках ре-
шения задачи был использован метод слу-
чайного леса, поскольку он хорошо зареко-
мендовал  себя  для  оценки качества инно-
вационных проектов. Основанием для его 
выбора стали преимущества метода, а имен-
но  высокая  точность, устойчивость к вы-
бросам,  способность  обрабатывать данные 
с большим  числом  признаков и  клас-
сов [12, 13]. 

Дерево принятия решений является ос-
новным структурным элементом случайного 
леса. В рамках решения задачи оценки каче-
ства предпринимательских инновационных 
проектов использовано бинарное дерево, из 
каждого узла которого выходит ровно два 
ребра. 

Полученные результаты. На основе 
анализа причин закрытия стартапов [4, 14–
17] составлен перечень критериев оценки 
качества предпринимательских инновацион-
ных проектов. 

Проведен опрос руководителей иннова-
ционных проектов, реализуемых в универси-
тетах России на соответствие инновацион-
ных проектов критериям: 

– качественные характеристики руково-
дителя инновационного проекта: наличие 
управленческого и предпринимательского 
опыта, готовность делегировать ряд полно-
мочий другому лицу; 

– качественные характеристики команды 
проекта: укомплектованность специалиста-
ми, наличие профильного или дополнитель-
ного образования у членов команды в соот-
ветствии с закрепленными должностями, на-
личие и количество кейсов у участников ко-
манды; 

– финансовое состояние проекта: нали-
чие источников финансирования; 

– качество коммуникации: использова-
ние технических средств, каналов коммуни-
кации и структурирования информации все-
ми участниками проекта; 

– качественные характеристики продук-
та и услуги: безопасность, функциональное 
соответствие, сервис, надежность, экологич-
ность; 

– качество конкурентной среды: количе-
ство конкурентов, качество продуктов и ус-
луг у конкурентов, уровень лояльности по-
купателей к определенным компаниям; 
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– конъюнктура рынка: наличие потре
ности в продукте или услуги, масштабиру
мость. 

Выявлено, что причинами закрытия и
новационных   проектов   в большинстве 
случаев   являются   несоответстви
риям   «качественные   характеристики
манды» и «качество конкурентной среды». 
Также   одной   из  основных  
тия инновационного  проекта является то, 
что  продукт   или  услуга   были
в   неподходящее   время  и не соответств
вали потребностям рынка. Посредством о
роса   была   сформирована   обучающая
борка.  

План научного исследования:
1) Сбор и анализ данных для формир

вания обучающей выборки.  
2) Данные, отобранные  для 

ния, были   объединены   в  единую таблицу 
с последующей выгрузкой в Azure ML 
Studio. 

3) На основе оценок по критериям
дому инновационному проекту присвоен 

 

Источник: составлен авторами на основе [12, 13]
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ности в продукте или услуги, масштабируе-

Выявлено, что причинами закрытия ин-
в большинстве 

несоответствие   крите-
характеристики   ко-

манды» и «качество конкурентной среды». 
 причин закры-

проекта является то, 
были  выпущены 
и не соответство-

вали потребностям рынка. Посредством оп-
обучающая  вы-

План научного исследования: 
Сбор и анализ данных для формиро-

для   исследова-
единую таблицу 

с последующей выгрузкой в Azure ML 

На основе оценок по критериям каж-
дому инновационному проекту присвоен 

статус: 1 – действующий проект, 0 
тый проект. 

4) Разделение выборки случайным обр
зом на тренировочную и тестовую части в 
отношении 70/30.  

5) Определение оптимальных параме
ров для модели машинного обучения. Пок
затель AUC (англ. «area 
бран в качестве основного параметра, по к
торому будет выбрана модель.

6) Обучение модели и прогнозирование 
результатов на тестовой выборке и оценка ее 
точности. 

На рисунке 1 представлена модель м
шинного обучения для оценки качества 
предпринимательских инновационных пр
ектов российских вузов. 
очередь модель оценивает проект на соо
ветствие критерию «качество конкурентной 
среды», далее следует оценка качественных 
характеристик команды и конъ
рынка. Не менее важными критериями явл
ются «качество коммуникации» и  «фина
совое состояние проекта».

 
 

Рисунок 1 – Дерево решений 
Источник: составлен авторами на основе [12, 13] 
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действующий проект, 0 – закры-

ление выборки случайным обра-
зом на тренировочную и тестовую части в 

Определение оптимальных парамет-
ров для модели машинного обучения. Пока-

 under the curve») вы-
бран в качестве основного параметра, по ко-

т выбрана модель. 
Обучение модели и прогнозирование 

результатов на тестовой выборке и оценка ее 

На рисунке 1 представлена модель ма-
шинного обучения для оценки качества 
предпринимательских инновационных про-
ектов российских вузов. Видно, что в первую 
очередь модель оценивает проект на соот-
ветствие критерию «качество конкурентной 
среды», далее следует оценка качественных 
характеристик команды и конъюнктуры 
рынка. Не менее важными критериями явля-
ются «качество коммуникации» и  «финан-

проекта». 
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На рисунке 2 представлены показатели 
точности обученной модели. Кривая ошибок 
показывает зависимость доли истинно пол
жительных объектов от доли ложнополож
тельных объектов.  
 

Рисунок 2 
Источник: составлен авторами на 

Стоит отметить, что эта точность явл
ется гипотетической. Реальную точность 
можно оценить после того, как стартапы б
дут протестированы на основе этой модели
и через несколько лет проверить, действуют 
ли данные стартапы или нет. 

Выводы, направления дальнейших 
исследований. В результате проведенного 
исследования была отмечена высокая знач
мость стартапов для развития экономики 
страны и определена ведущая роль высших 
учебных заведений в развитии инновацио
ного предпринимательства. 

На основе принципов менеджмента к
чества и анализа причин закрытия стартапов 
сформирован перечень критериев оценки к
чества предпринимательских инновацио

Список источников 
1. Горбунова Е.А., Шаныгин С.И. Особенности 
развития малого и среднего предпринимательс
ва в регионах России // Экономика. Право
вации. 2022. № 1, С. 4–12. 
DOI: 10.17586/2713-1874-2022-1-4
2. Кононенко Д.С. Влияние стартапов
номическое  развитие   России // Экономика и 
бизнес:  теория и практика.  2021.
С. 72–76. 

                                                                                                                                                     

Оценка качества предпринимательских инновационных проектов… 

                                                                                     Экономика. Право. Инновации № 
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точности обученной модели. Кривая ошибок 
показывает зависимость доли истинно поло-
жительных объектов от доли ложноположи-

На основе анализа
можно   сделать   вывод, 
ная   модель  обеспечивает высокую то
ность вычислений и пригодна для использ
вания. 

Рисунок 2 – Показатели точности обученной модели
Источник: составлен авторами на основе [12, 13] 
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учебных заведений в развитии инновацион-

На основе принципов менеджмента ка-
чества и анализа причин закрытия стартапов 
сформирован перечень критериев оценки ка-
чества предпринимательских инновацион-

ных проектов вузов. Итогом работы стала 
разработанная модель оценки качества инн
вационных проектов вузов на основе проц
дур машинного обучения.

Данная модель способна спрогнозир
вать успех инновационного проекта, а также 
выявлять узкие места на ранних стадиях его 
реализации. Параметр AUC обученной м
дели составил 0,857, что характери
высокую точность. 

Для дальнейшего развития научного и
следования планируется совершенствование 
модели и повышение её точности за счёт 
включения исторических данных по новым 
проектам, а также апробация модели в би
нес-инкубаторах и акселераторах при
верситетах Санкт-Петербурга.
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Аннотация: В данной работе описывается влияние блокчейн на организации в различных сферах деятель-

ности. В целях подробного и корректного описания воздействия представлен процесс блокчейн, который разде-
лён на несколько этапов. Отображена архитектура системы реализации блокчейн-технологии. Так как блок-
чейн-технология коррелирует с другими электронными централизованными системами, перечисляются её осо-
бенности. На основе этих особенностей происходит изменение и упрощение бизнес-процессов в организациях. 
Однако у данной технологии существуют как преимущества, так и недостатки, которые со временем исчезнут. 
К блокчейн существуют определённые требования, выполнение которых позволит создать рабочую версию 
децентрализованной системы. Таким образом, данная работа подтверждает возможность интеграции блокчейн-
технологии в различные сферы деятельности. 
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Введение. Стремительное развитие тех-
нологий позволяет расширять диапазон про-
водимых исследований, результаты которых 
впоследствии применяются для разработки 
действующих прототипов с целью улучше-
ния жизни людей. Помимо возможности бо-
лее подробного изучения окружающего мира 
со всеми его составляющими, технологии 
позволяют оптимизировать деятельность ор-
ганизаций, работающих  в различных сфе-
рах. Для аккумуляции и обработки информа-
ции существуют базы данных, формируемые 
и анализируемые определёнными специали-
стами. Процесс записи и обработки инфор-
мации происходит за счёт ее передачи от 
центрального сервера к устройству, запра-
шивающему данные. 

Развитие информационных технологий 
позволило реализовать технологию децен-
трализованной системы – блокчейн. Данная 
технология позволяет накапливать информа-
цию, которая находится в системе, и дейст-
вия, осуществляемые в ней, сохраняя при 
этом высочайший уровень безопасности. 
Принцип действия блокчейн заключается в 
записи определённого объёма информации в 
блоке, который впоследствии соединяется с 
остальными блоками, содержащими иную 
информацию. За счёт этого получается це-
почка блоков (blockchain). 

К блокчейн проявляется возрастающий 
интерес со стороны крупных организаций, 
что определяет актуальность данной иссле-
довательской работы. Высокий интерес к 
блокчейн подтверждает наличие потенциала, 
который может быть реализован в ближай-
шем будущем. 

Литературный обзор. Актуальность ис-
следования подтверждается научными рабо-
тами о технологии распределённых реестров, 
о правовом регулировании и стандартизации 
блокчейн в мировой системе, внедрении в 
производство и оценке эффективности блок-
чейн-технологии. Данные вопросы исследо-
ваны в работах [1–6]. На основе этих работ 
определены основы блокчейн, позволяющие 
оценить особенности блокчейн и сложность 
процесса его деятельности. Сравнить разви-
тие блокчейн в теоретическом и фактиче-
ском аспектах также возможно с помощью 
упомянутых работ. Таким образом, данное 
сравнение выстраивает план дальнейших 

действий по оценке и созданию улучшенной 
версии технологии блокчейн. 

Методы исследования. В процессе на-
писания работы использовались следующие 
методы обработки информации: системный 
и сравнительный анализ, экспертных оценок, 
индукции и дедукции, аналогии, логики, 
графоаналитический метод. 

Целью данной исследовательской ра-
боты является определение и выявление 
требований к блокчейн-технологии для вне-
дрения в деятельность организаций, а также 
определение взаимосвязи разных сфер дея-
тельности с учётом интеграции блокчейн-
технологии. Для выполнения поставленной 
цели требуется выполнить ряд задач. 

1) Обозначить процесс и архитектуру 
блокчейн. 

2) Выделить особенности блокчейн. 
3) Определить процесс интеграции блок- 

чейн в различные сферы деятельности. 
4) Установить преимущества и недос-

татки технологии блокчейн. 
5) Определить требования к блокчейн-

технологии для его внедрения в процесс дея-
тельности организаций. 

6) Выявить взаимосвязь разных сфер 
деятельности на основе блокчейн. 

Практическая значимость работы заклю-
чается в возможности использования резуль-
татов для разработки плана и технический 
заданий по внедрению блокчейн-технологии 
в процесс производства и управления в орга-
низациях из разных отраслей. 

Результаты исследования. С 2008 года, 
когда блокчейн впервые заявил о себе, вни-
мание к нему возрастало гиперболически. 
Однако после 2020 года обозначился спад 
интереса к технологии, вызванный различ-
ными причинами. Справедливо отметить, 
что большинство интересовались больше не 
блокчейн, а криптовалютами, которые осно-
вывались на данной технологии. Заинтересо-
ванность в спекулятивных действиях с токе-
нами разных криптовалют приводило к зате-
нению значимости технологии блокчейн. 

С технической точки зрения, блокчейн 
представляет собой цифровое хранилище 
данных (регистр), защищённое от несанк-
ционированного доступа за счёт протоколов 
(консенсусов) и реализуемое на децентрали-
зованной основе, то есть работающей за счёт 
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мощностей всех участников, работающих в 
одной сети. Изначально блокчейн предна-
значался для обеспечения прозрачности и 
защиты перевода денег между участниками 
сети без посредника (банка) или любой дру-
гой информации, связанной с такими тран-
закциями. Процесс был реализован ещё на 
слабо развитых принципах работы техноло-
гии. Сейчас создано множество протоколов, 
на основе которых происходит передача 
данных, и развивается технология масшта-

бирования, за счёт чего обеспечивается под-
держка мощности участника сети (ноды) без 
перегрузок. 

Как было отмечено выше, блокчейн ра-
ботает на основе децентрализованной сети. К 
сожалению, это самое первое и, зачастую, 
единственное, что знают о блокчейн. Оста-
новимся подробнее на принципах процесса 
блокчейн в логике организации, представ-
ленных на  рисунке 1. Полный цикл техноло-
гии можно разделить на девять этапов. 

 

 

Рисунок 1 – Общая схема процесса блокчейн 
Источник: составлено авторами 

 
Несмотря на то, что в схеме на рисунке 1 

выделено девять этапов, обычно для отобра-
жения процесса блокчейн учитываются 
только несколько и их можно назвать основ-
ными: запрос на транзакцию, запись инфор-
мации в блок и его присоединение к осталь-
ной цепи блоков и получение участником 
сети цифровых активов по завершении тран-
закции.  

Эксперты отмечают шесть особенностей 
блокчейн-технологии, которые отличают её 
от других систем и технологий [7].  Отсутст-
вие централизации или же децентрализован-
ность (рисунок 2). При осуществлении тран-
закций  каждая операция отображается в 
блоке участвующей ноды. На данный мо-
мент  несмотря  на то, что отображение опе-
рации есть в каждом блоке, не каждый уча-
стник сети сможет её прочесть. Это связано с 
развитием анонимности системы, хотя и 
влияет в некоторой степени на децентрали-
зацию. 

Децентрализация может рассматривать-
ся с разных точек зрения: майнинга, верифи-
кации операций (транзакций), регистра (хра-
нения данных), разработки и модификации 
системы. 

Создатель одной из самых успешных и 
развивающихся блокчейн-платформ Виталик 
Бутерин выделяет три типа децентрализации 
[5]. 

— Архитектурная – данный тип отвечает 
на вопрос «Сколько компьютеров могут от-
казать одновременно, чтобы система про-
должала работать?». 

— Политическая – данный тип отвечает 
на вопрос о том, сколько элементов контро-
лирует систему. То есть при разделении сис-
темы на неизвестное количество частей про-
должит ли система работать независимо. 

— Логическая – этот тип указывает на 
то, как работает система и в каком состоянии 
находится. 
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Рисунок 2 – Архитектура сети (системы реализации) блокчейн-технологии [2] 
 

Таким образом, первые два типа децен-
трализованы, в то время как третий тип цен-
трализован. Имеется в виду то, что система 
всегда находится в единственном состоянии 
реестра и, фактически, вся структура блок-
чейн действует как один компьютер. 

1) Неизменность хранящейся информа-
ции связана с тем, что в блокчейн информа-
ция может храниться очень долгое время и 
она не может быть заменена участниками  
сети. Кроме случая, пока группа участников 
не получит контроль над сетью, равный 51%, 
что технологически является взломом или 
«атакой большинства». Помимо данной ата-
ки существует множество других атак [6]. 
Это говорит о том, что параллельно разви-
тию самой сети развивается и противодейст-
вующая сила, пытающаяся добыть данные 
пользователей. Также стоит отметить, что 
большинство уязвимых мест тестируют сами 
разработчики, так как понимают, где могут 
возникать проблемы и на практике проверя-
ют, насколько критична может быть ошибка. 
В случае провалившейся защиты или корен-
ного изменения всей структуры сети блок-
чейн проводятся форки. Форки представля-

ют собой либо незначительное обновление 
сети (софт форки), после которого работа 
системы продолжается с некоторыми обнов-
лениями. Либо происходят обновления фун-
даментального характера (хард форки), ко-
торые создают на базе одной системы две. 
Данное событие связано с тем, что разработ-
чики, которые поддерживают и улучшают 
блокчейн систему, не пришли к единоглас-
ному решению по дальнейшему развитию 
сети. Относительно случая взлома системы 
происходит хард форк, так как необходим 
возврат к предыдущей версии системы, что-
бы избежать и предотвратить негативные 
последствия. 

2) Прозрачность. В системе Bitcoin (дан-
ная система полностью децентрализована), 
действительно, операция каждого участника 
видна и записывается в блоки. При этом со-
храняется анонимность. В данном случае 
приводится пример системы Bitcoin, так как 
она была первоначальной версией децентра-
лизованной системы. Именно в ней в полной 
мере функционируют основные принципы 
децентрализации. Соответственно, все уча-
стники сети имеют возможность просмот-



 
 

                                                                                                                             

                  Экономика. Право. Инновации № 

реть информацию, которая проходит
сеть. В то же время никто не может увидеть, 
кто совершил транзакцию.  

3) Анонимность. В ранее упомянутой 
системе Bitcoin при проведении всех
ций одни участники не могут
сделал то или иное действие. Но
денег со счёта мошенники могут сопоставить 
данные, которые отобразились при снятии
сопоставить информацию, что позволит у
нать, кто это сделал. Поэтому в данной си
теме нет 100% надёжности. 

4) Независимость (автономность).
та всего блокчейн основывается
сусах. Это – один из основополагающих 
принципов работы технологии, так как при
исключении автономности (консенсусов)
процесс работы придётся включать людей и
тогда образуется централизованная система.

5) Один из самых больших плюсов да
ной технологии в том, что её исходный
открыт. Это означает, что любой
может построить свою систему
шить уже имеющиеся, изучив 
но особенности системы. 

На основе выделенных особенностей 
блокчейн имеет возможность заменить нек
торые бизнес-процессы или этапы в деятел
ности организаций. Тогда в каналах распр
деления останутся только основные торг
вые процессы, такие как крупная и мелкая 
оптовая и розничная торговля. Однако ме
ду ними существует множество других 
вспомогательных процессов экономической 

Рисунок 3 –Общая схема 
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проходит через 
никто не может увидеть, 

Анонимность. В ранее упомянутой 
при проведении всех опера-

могут увидеть, кто 
Но при снятии 

мошенники могут сопоставить 
данные, которые отобразились при снятии, и 
сопоставить информацию, что позволит уз-
нать, кто это сделал. Поэтому в данной сис-

(автономность). Рабо-
основывается на консен-

один из основополагающих 
принципов работы технологии, так как при 

ности (консенсусов) в 
процесс работы придётся включать людей и 

образуется централизованная система. 
самых больших плюсов дан-

ной технологии в том, что её исходный код 
любой желающий 

систему или улуч-
 более подроб-

На основе выделенных особенностей 
возможность заменить неко-

процессы или этапы в деятель-
ности организаций. Тогда в каналах распре-
деления останутся только основные торго-

крупная и мелкая 
оптовая и розничная торговля. Однако меж-

ми существует множество других 
процессов экономической 

системы, которые способствуют реализации 
продукта, поддерживают систему или сопр
вождают её. Так как такой реинжиниринг 
процессов невыгодно или неудобно выпо
нять самой организации, то 
кает решение минимизировать издержки по 
отношению к названным процессам и и
ключать их из своего производственного 
процесса. 

В описанных обстоятельствах и прои
ходит включение блокчейн
производственный процесс, что значительно 
упрощает взаимодействие между всеми к
налами распределения продукта и произво
ством, которые обеспечивают удовлетворё
ность спроса  на рынке. Посредством вн
дрения технологии блокчейн на каждом эт
пе взаимодействия между субъектами эк
номики, как это очевидно
сывается  вся   информация, которая храни
ся в  данной   распределительной 
при   необходимости  используется той или 
иной организацией-партнёром. Например, 
если  у   организации   есть 
ная   цепочка   сбыта  товар
стникам цепи не составит 
из   блоков нужную   информацию 
зовать её для той или и
рую в конце должен   подтвердить 
сант.  

В обычных   ситуациях
где можно автоматизировать 
можно использовать искусственный инте
лект (ИИ) или смарт-контракты.

 

 интеграции системы блокчейн в разных сферах
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системы, которые способствуют реализации 
продукта, поддерживают систему или сопро-
вождают её. Так как такой реинжиниринг 
процессов невыгодно или неудобно выпол-
нять самой организации, то логично возни-
кает решение минимизировать издержки по 
отношению к названным процессам и ис-
ключать их из своего производственного 

В описанных обстоятельствах и проис-
ходит включение блокчейн-технологии в 
производственный процесс, что значительно 

ощает взаимодействие между всеми ка-
налами распределения продукта и производ-
ством, которые обеспечивают удовлетворён-

на рынке. Посредством вне-
дрения технологии блокчейн на каждом эта-
пе взаимодействия между субъектами эко-
номики, как это очевидно (рисунок 3), запи-

информация, которая хранит-
распределительной   сети  и 

используется той или 
партнёром. Например, 

есть   уже   налажен-
товаров, то всем уча-

стникам цепи не составит  проблем  взять   
информацию  и исполь-

иной операции, кото-
подтвердить  подпи-

ситуациях  или   же   тех, 
где можно автоматизировать процесс, воз-
можно использовать искусственный интел-

контракты. 

 
сферах деятельности 
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В совокупности взаимодействие бло
чейн, смарт-контрактов и ИИ уже использ
ется в некоторых международных компан
ях, таких как Maersk или Yojee [9].

Рисунок 4 – Преимущества и недостатки внедрения блокчейн

Масштабируемость позволяет при 
объёме цепи и неопределённом количестве 
участников не перегружать цепочку блоков, 
предоставляя участникам сети всю необх
димую информацию. 

Смарт-контракты – это написанные а
горитмы, выполняющие определённые де
ствия. Это означает, что каждый смарт
контракт может быть записан под опред
лённую потребность. 

Не меньший интерес вызывают недо
татки блокчейн. Высокие затраты требуются 
в соответствии с недостаточной изученн
стью данной технологии и множеством в
просов, на которые ещё предстоит найти о
веты. Также на цену влияет и то, что в мире 
не так часто применяется данная технология, 
а значит, на рынке не так много специал
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взаимодействие блок-
контрактов и ИИ уже использу-

ется в некоторых международных компани-
как Maersk или Yojee [9].  

На рисунке 4 выделены несколько явных 
положительных и отрицательных признаков. 
Некоторые из них не учитываются при из
чении или на этапе разработки проекта.
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это написанные ал-
горитмы, выполняющие определённые дей-
ствия. Это означает, что каждый смарт-

нтракт может быть записан под опреде-

Не меньший интерес вызывают недос-
Высокие затраты требуются 

в соответствии с недостаточной изученно-
стью данной технологии и множеством во-
просов, на которые ещё предстоит найти от-

акже на цену влияет и то, что в мире 
не так часто применяется данная технология, 

на рынке не так много специали-

стов, способных установить данную систему 
в производственный или управленческий 
процесс компании. 

В настоящее время, помимо технической
неизученности блокчейн
нение влияет и потребность в наличии сети 
участников. Это означает, что нельзя эффе
тивно использовать технологию, если в ней 
мало участников. И вовсе нельзя, если она 
есть только у одной компании.
вления работы требуется майнинг
проверки транзакций внутри сети на ко
ректность и их добавление в общую цепочку 
блоков. Майнинг в зависимости от объёма 
данных и количества транзакций может п
треблять большое количество электроэне
гии, что мешает использовать данную техн
логию каждому человеку.
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щее время, помимо технической 
изученности блокчейн, на его распростра-

нение влияет и потребность в наличии сети 
участников. Это означает, что нельзя эффек-
тивно использовать технологию, если в ней 
мало участников. И вовсе нельзя, если она 
есть только у одной компании. Для осущест-

я работы требуется майнинг – процесс 
проверки транзакций внутри сети на кор-
ректность и их добавление в общую цепочку 
блоков. Майнинг в зависимости от объёма 
данных и количества транзакций может по-
треблять большое количество электроэнер-
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Атаки на блокчейн – одна из самых 
сложных вещей, так как взломать блокчейн 
непросто, но при удачной попытке придётся 
делать форк (ответвление системы) или от-
кат данных, что является сложным затрат-
ным процессом. 

Нехватка объёмов памяти коррелирует с 
масштабируемостью. При перегрузке систе-
мы передача данных может сильно тормо-
зить процесс взаимодействия между участ-
никами сети. Также при нехватке оборудо-
вания придётся докупать новое. Вследствие 
отсутствия корректного решения проблемы 
нехватки памяти компаниям придётся всегда 
докупать оборудование для быстрой работы 
системы. Это, в свою очередь, приведёт к 
увеличению затрат как на оборудование, так 
и на аренду в связи с расширением площади, 
предназначенной для серверных. 

Правовое регулирование. В большин-
стве стран достаточно развита правовая ос-
нова в отношении электронных переводов, 
но и здесь существует много упущений в 
связи с тем, что сложно найти мошенников 
по сети. В случае с блокчейн ситуация на-
много сложнее за счёт анонимности, ошибок 
при работе системы, возврата собственности 
и прочего. В связи с этим странам и компа-

ниям требуется детально изучить работу 
технологии и разработать систему законов, 
которая на начальном этапе сможет в неко-
торой степени регулировать взаимоотноше-
ния между участниками, осуществляющими 
свою деятельность в разветвлённой сети 
блокчейн. 

Невозвратность средств в случае ошибки 
в запросе. Данный недостаток является од-
ним из самых обычных в практике по ис-
пользованию блокчейн. Так как адреса ко-
шельков могут достигать до 30 символом, то 
сделав одну опечатку, деньги или другие 
оцифрованные активы уйдут на другой ад-
рес. При этом вернуть их будет невозможно, 
так как  присутствует   анонимность  в сети, 
и  адресат или не захочет вернуть активы, 
или не  сможет  из-за отсутствия информа-
ции об отправителе. Чтобы избежать такой 
простой ошибки, в начале для отправки ис-
пользуют очень маленькую часть актива, 
чтобы убедиться в правильности указанного 
адреса. 

На основе предоставленной информации 
возможно вывести некоторые требования, 
которые необходимы при внедрении блок-
чейн в процесс деятельности компаний (таб-
лица 1).  

Таблица 1 
Требования к внедрению блокчейн в процесс деятельности организации  

Источник: составлено авторами 

Требование Описание 

1 2 

Декомпозиция управленческого и 
производственного процессов 
компании 

Использование блокчейн будет невозможно, если 
процессы в деятельности компании не будут чётко 
определены. Это также требуется для использова-
ния смарт-контрактов, которые должны иметь чётко 
структурированную базу данных. 

Компьютерные мощности 

Организация должна иметь существенные компью-
терные мощности как минимум для хранения запи-
санной информации в блоках. И мощность, предна-
значенную для осуществления транзакций внутри 
сети. 

Возможность оцифровки активов 

Для этого потребуется создание единой стандарти-
зированной системы, которая будет содержать пра-
вила оцифровки активов. Для специфичных отрас-
лей экономики будут составляться соответствующие 
стандарты. 
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Продолжение таблицы 1 
1 2 

Команда программистов Данное требование связано по большей части с эко-
номической составляющей, так как обращаясь к сто-
ронней организации, организация  будет переплачи-
вать. Это объясняется тем, что сторонняя организация 
будет выставлять счёт на основе не только заработной 
платы сотрудника, но и наценки предоставляемых ус-
луг, а также прочих критериев. 

 

Анализ ошибок 

Отображение ошибок при их возникновении и 
Возможное автоматическое исправление внутри сис-
темы 

 
Управление изменением условий 

Требуется автоматический учёт изменения усло-
вий в смарт-контрактах при изменении их (усло-
вий) пользователями сети 

 

 

Тестирование 

Данное требование связано с потребностью в пре-
дотвращении ошибок работы блокчейн. В 
этом случае тестирование особенно важно, так как 
объектом работы сети будут различного рода цифро-
вые активы людей, которые имеют разную стои-
мость. 

 
Помимо требований, которые влияют на 

реализацию блокчейн и качество его работы, 
существуют и создаются стандарты для ре-
гулирования технологии блокчейн. Над этим 
вопросом работают следующие организации: 

– Международная организация по стан-
дартизации (ISO); 

– Международный союз электросвязи 
(ITU); 

– CEN-CENELEC и ETSI (Европейские 
организации по стандартизации ESO); 

– IEEE (Институт инженеров электро-
техники и электроники); 

– Отраслевые инициативы по стандарти-
зации технологии блокчейн. 

Блокчейн может применяться в любой 
отрасли, где возможно оцифровать активы 
или информацию и где требуется контроль 
деятельности организаций или людей. 

База данных на основе блокчейн форми-
рует несколько ключевых особенностей, ко-
торые позволяют взаимодействовать компа-

ниям из разных отраслей. Данное взаимо-
действие отображено на рисунке 5. Как вид-
но из рисунка, на основе децентрализован-
ной базы данных между собой могут взаи-
модействовать абсолютно несвязанные на 
первый взгляд отрасли. 

Представленный на рисунке вариант 
взаимодействия компаний из разных отрас-
лей является весьма амбициозным, так как 
должен включать в себя огромное количест-
во информации. С другой стороны, для орга-
низации совместной деятельности необхо-
димо, чтобы у каждой компании был опре-
делённый минимум компьютерных мощно-
стей для записи требуемого объёма инфор-
мации. В перспективе возможно создание 
концерна, внутри которого будут работать 
специалисты по осуществлению и контролю 
работы блокчейн. Помимо этого, организа-
ции смогут обмениваться между собой тре-
буемыми средствами, включая деньги и ин-
формацию, по заниженной цене и ставкам. 
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Рисунок 5 – Взаимосвязь разных сфер деятельности на основе блокчейн 
Источник: составлено авторами 

 
Выводы. Таким образом, в данной рабо-

те освещены работа блокчейн, его особенно-
сти и архитектура, процесс интеграции тех-
нологии в разных сферах деятельности, пре-
имущества и недостатки технологии, требо-
вания для её внедрения в процесс деятельно-
сти организации и взаимосвязь разных сфер 
деятельности на основе блокчейн. Предос-
тавленная информация и её анализ позволя-
ют сделать вывод о том, что блокчейн по-
прежнему развивается. Разработка требова-
ний к блокчейн и его стандартизация также 
не останавливалась. Постепенно это будет 
влиять на формирование законодательной 
базы, которая, опираясь на данные стандар-
ты и требования, будет внешне контролиро-

вать процесс деятельности децентрализован-
ной сети. Сформированная картина о про-
цессе внедрения блокчейн в деятельности 
компаний при исключении посредников даёт 
возможность обеим сторонам продумать 
дальнейшие ходы, которые позволят остать-
ся в  достатке  и   предупредить   нежела-
тельные   события.   Из   данной работы сле-
дует, что  интеграция блокчейн в разные 
сферы деятельности возможна, однако для 
начала данную интеграцию необходимо 
осуществить на уровне отраслей в соответст-
вии с требованиями и международными 
стандартами. Только после этого возможна 
интеграция между разными сферами дея-
тельности. 
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Аннотация: Данное исследование направлено на обзор и систематизацию методов при разработке бренд-

стратегии на основе концепции форсайт-маркетинга. Брендам важно следовать современным тенденциям и по-
требностям клиентов для того, чтобы удерживать ключевые позиции на рынке, увеличивать число потребите-
лей, повышать их лояльность к бренду, уровень доверия, постепенно расширять географию бизнеса. Цель ис-
следования заключается в углублении знаний о концепции форсайт-маркетинга и разработке бренд-стратегии 
на ее основе. В работе рассмотрено несколько подходов к понятию «форсайт», приведены основные его мето-
ды. Рассмотрены подходы мышления о будущем и найдена корреляция между стратегией и форсайтом. Опре-
делены ключевые аспекты использования форсайта, а также ключевые методы форсайт-маркетинга. Автором 
предложен унифицированный метод разработки бренд-стратегии на основе использования концепции форсайт-
маркетинга, который является актуальным для современных брендов, а также может быть адаптирован под раз-
личные условия. Использование предложенного подхода позволит брендам создавать такие стратегии, которые 
будут опережать текущее время и помогут компаниям адаптироваться к изменениям среды быстрее конкурен-
тов, а также позволят легче приспособиться к новому турбулентному будущему.  

Ключевые слова: брендинг, бренд-стратегия, предвидение будущего, стратегический маркетинг, форсайт, 
форсайт-маркетинг 

Ссылка для цитирования: Чернявская Е.И., Соловьева Д.В. Использование методов форсайт-маркетинга 
при разработке бренд-стратегии // Экономика. Право. Инновации. 2023. №  2. С. 65–72.  
http://dx.doi.org/10.17586/2713-1874-2023-2-65-72. 

 
 

USING FORESIGHT MARKETING METHODS  
WHEN DEVELOPING A BRAND STRATEGY 

 
Ekaterina I. Chernyavskaya1, Dina V. Soloveva2 

 
1,2ITMO University, Saint Petersburg, Russia  
1katchernn@gmail.com, https://orcid.org/0009-0009-1963-244Х 
2dinasolovieva@yandex.ru, https://orcid.org/0000-0003-4147-6622 
Article in Russian 
 

Abstract: This study is aimed at reviewing and systematizing the methods of brand strategy development based 
on the concept of foresight marketing in the senses. It is important for brands to follow modern trends, as well as the 
needs of customers in order to hold key positions in the market, increase the number of consumers, increase their brand 
loyalty, the level of trust, and gradually expand the geography of business. The purpose of the study is to deepen know-
ledge about the concept of foresight marketing and develop a brand strategy based on it. The paper considers several 
approaches to the concept of «foresight», its main methods are given. The approaches of thinking about the future are 
considered and a correlation between strategy and foresight is found. The key aspects of the use of foresight, as well as 
the key methods of foresight marketing are identified. The author proposes a unified method for developing a brand 
strategy based on the use of the concept of foresight marketing, which is relevant for modern brands, and can also be 
adapted to various conditions. Using the proposed approach will allow brands to create strategies that will be ahead of 
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Введение. В эпоху стремительного тех-
нологического прогресса, меняющегося по-
ведения потребителей и непредсказуемой 
динамики рынка бренды сталкиваются с не-
простой задачей разработки такой стратегии, 
которая была бы актуальна в долгосрочной 
перспективе. Именно в этом контексте воз-
никает концепция форсайт-маркетинга как 
мощного подхода к формированию страте-
гии бренда, выходящей за рамки традицион-
ных границ. 

Актуальность исследования заключается 
в формировании целостного подхода к раз-
работке бренд-стратегии, основанного на 
«предвидении» и «предвосхищении» буду-
щего поведения потребителей, их предпоч-
тений, ожидаемых тенденций. Эти знания 
могут позволить брендам преодолеть неоп-
ределенность и получить устойчивое конку-
рентное преимущество.  

Исследовательская проблема. На дан-
ный момент отсутствует систематизирован-
ные и полноценные работы по теме форсайт-
маркетинга, поэтому целью данного иссле-
дования является сбор и анализ теоретиче-
ской базы, проработка и разъяснение основ-
ных аспектов форсайт-маркетинга в контек-
сте разработки бренд-стратегии.  

Литературный обзор. Инновационный 
маркетинг невозможен без предвидения, по-
скольку нет видения будущего без прогнози-
рования меняющихся потребностей потреби-
телей, а следовательно, нет и самой идеи ин-
новационных продуктов и услуг. В своей ра-
боте Афоничкин А.И. фокусируется на фор-
сайт в маркетинге как инструменте, который 
может помочь выявить и оценить тенденции 
в поведении потребителей, их потребностях, 
установках [1]. С.П. Азарова в своей статье 
отмечает форсайт как инструмент стратеги-
ческого маркетинга, однако не приводит ин-
струментов и способов по его использова-
нию. Тем не менее, явно прослеживается 
скорость распространения форсайта в раз-
личные сферы жизни [2]. О.А. Шавлюга в 
своей работе отмечает важность применения 
методов форсайта в маркетинге, обозначает 
сценарное моделирование как наиболее под-
ходящую технологию [3]. Методология мо-
жет постоянно подвергаться критике и адап-
тироваться в процессе использования, одна-
ко этот вопрос недостаточно изучен и требу-

ет расширения. Способы и методы создания 
стратегии бренда, описанные Д. Аакером [4], 
эволюционировали и были адаптированы 
исследователями. Саша Леманн, Нильс 
Лидтке, Филлис Ротшильд и Элой Тревинов 
в своем исследовании отмечают важность 
доверия потребителя к бренду и необходи-
мость моментальных реакций на изменения в 
обществе [5]. Отечественные исследователи 
также отмечают важность реагирования на 
различные события, а также значение бренд-
стратегии как ключевого драйвера роста и 
развития компании в целом [6]. Указанная 
работа структурирует данные и предлагает 
практический инструмент для создания 
бренд-стратегии.  

Методы и материалы исследования. 
Для проведения исследования были исполь-
зованы теоретические и эмпирические мето-
ды: критический анализ литературы по теме, 
анализ кейсов бизнес-практики и экспертный 
опрос. В ходе исследования были проанали-
зированы подходы к разработке бренд-
стратегии более десяти компаний из сфер 
ритейла, IT, образования, логистики, нефте-
добычи, туризма.  

В ходе экспертных интервью был обсу-
жден опыт компаний и сделаны выводы о 
наиболее распространенных подходах к 
формированию бренд-стратегии и о степени 
использования в этом процессе методов фор-
сайт-маркетинга. В качестве экспертов вы-
ступали специалисты в сфере брендинга с 
опытом работы более десяти лет, в чьем 
профессиональном багаже десятки практиче-
ских проектов разработки бренд-стратегии. 
Выборка интервью составила пять экспер-
тов.  

Также в качестве экспертов были при-
влечены маркетологи и эксперты с опытом 
регулярного использования методов форсай-
та в различных проектах – выборка состави-
ла три эксперта. Формат исследования – оч-
ное взаимодействие с экспертом. 

Результаты исследования. Бренд-
стратегия относится к долгосрочному плану 
развития бренда с целью достижения кон-
кретных бизнес-целей. Это предполагает 
всестороннее понимание целевой аудитории, 
уровня конкуренции и ключевых тенденций 
рынка. Стратегия бренда включает в себя 
основные составляющие бренда, отражая его 
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цель, ценности, позиционирование, визуаль-
ную идентичность, ключевые сообщения. 

Эффективная бренд-стратегия может по-
высить не только узнаваемость бренда и ло-
яльность к нему, но и выручку компании. 
Важно отметить, что необходимо постоянно 
пересматривать и адаптировать свою бренд-
стратегию в соответствии с меняющимися 
условиями на рынке и потребностями потре-
бителей. Успех стратегии зависит от тща-
тельного планирования, исполнения задач и 
проведения постоянного анализа и оценки 
для того, чтобы гарантировать, что бренд-
стратегия остается актуальной и эффектив-
ной в текущий момент времени. 

Мир быстро меняется, конкуренция с 
каждым годом становится более жесткой. 
Именно поэтому активное распространение 
получил форсайт и его методы. Форсайт (от 
англ. foresight – «взгляд в будущее, предви-
дение») – это социальная технология, фор-
мат коммуникации, который позволяет уча-
стникам договориться по поводу образа бу-
дущего, а также, определив желаемый образ 
будущего, договориться о действиях в его 
контексте [7].  

Форсайт может пониматься как одно из 
нижеследующих: 

– способ организации своей деятельно-
сти: выстраивание проектов изменений; 
вложение своего времени и усилий, под-
держка людей и их активности, которые 
продвигают к желаемому образу будущего; 

– способ мышления: от будущего к на-
стоящему, от образа будущего к сегодняш-
ней ситуации через точки необходимого 
приложения усилий; 

– технология (способ) организации 
групповой работы; 

– определенные правила проведения ра-
бот по формированию образа будущего и 
способа его достижения, которые включают 
в себя правила сбора участников работы; 

– продукт – конкретный документ (про-
гноз, дорожная карта), который становится 
справочником, поддержкой или даже руко-
водством при принятии решений, ориенти-
рованных на значительный масштаб и дли-
тельные сроки. 

Форсайт, в отличие от прогноза, позво-
ляет создать такое будущее, которое имеет 
множество вариантов развития и может быть 

скорректировано совместными действиями 
участников рынка для достижения наилуч-
шего видения будущего. 

В настоящее время разработано и ис-
пользуется множество методов форсайта: 
дельфи, сценирование, SWOT, мозговые 
штурмы, фантастика и футурология, обрат-
ный (или ретро) прогноз, панельные дискус-
сии, эссе, обзор литературы, анализ патен-
тов, игровые симуляции, структурный, мно-
гокритериальный, кластерный и другие виды 
анализа, метод критических технологий, 
промышленно-технологический форсайт.  

В целом, подобный подход работы с бу-
дущим предполагает выход за рамки теку-
щей ситуации и предвосхищение будущих 
тенденций и изменений, которые могут по-
влиять на бизнес. Он позволяет организаци-
ям лучше подготовиться к будущим вызовам 
и возможностям и принимать обоснованные 
решения, соответствующие их долгосроч-
ным целям. Специалист в сфере e-com и ло-
гистики с 12-летним стажем Будунов А.А. 
поделился опытом постоянного мониторинга 
текущей ситуации на рынке при помощи ме-
тодов форсайта. Различные инструменты, 
такие как мозговой штурм и экспертные оп-
росы использовались постоянно и рутинно, 
были встроены в рабочий процесс, за счет 
чего получалось быть в курсе зарождающих-
ся трендов. Однако для составления и обнов-
ления стратегий привлекались внешние экс-
перты, обладающие компетенциями как в 
форсайте, так и в предметной области. В 
компании считают, что именно такой проак-
тивный подход к работе, направленный на 
предвосхищение предстоящих событий, по-
зволил   достичь   роста  выручки более, чем 
в 1,5 раза. Макаров Н.А., маркетолог с 15-
летним стажем в B2B и IT, также на посто-
янной основе пользуется методом экстрапо-
ляции для определения развития рынка в бу-
дущем. Суть метода заключается в монито-
ринге отраслевых и межотраслевых трендов 
и событий и их «проецирование» на бренд. 
Эксперт также отмечает важность постоян-
ной коммуникации с клиентами и другими 
участниками рынка, так как зачастую у каж-
дого субъекта есть свое видение будущего. 
Бренду важно сканировать данную инфор-
мацию и оперативно ее обрабатывать. Тем не 
менее, экспертом было отмечено отсутствие 
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единого подхода к работе при помощи мето-
дов форсайта.  

В контексте бренд-стратегии предпола-
гается использование концепции форсайт-
маркетинга для прогнозирования будущих 
тенденций в поведении потребителей, изме-
нений на рынке и новых технологий. Ис-
пользуя форсайт-маркетинг, компании могут 
создать адаптируемую и ориентированную 
на будущее стратегию бренда, позволяющую 
им оставаться актуальными и конкуренто-
способными на быстро развивающемся рын-
ке. Использование концепции может помочь 
брендам выявлять возникающие возможно-
сти, прогнозировать потенциальные пробле-
мы и принимать стратегические решения, 
соответствующие их долгосрочным целям. 

Форсайт-маркетинг в понимании авто-
ров – это  особый   подход   к маркетингу, 
который фокусируется на предвидении и 
подготовке к будущим изменениям в пове-
дении потребителей, технологическом раз-
витии и тенденциях рынка. Он включает в 
себя анализ  экономических, социальных, 
культурных  и  технологических   показате-
лей для выявления потенциальных измене-
ний в предпочтениях и поведении потреби-
телей. 

Целью форсайт-маркетинга является вы-
явление потенциальных возможностей и уг-
роз, которые могут возникнуть в будущем, а 
также разработка мероприятий по реагиро-
ванию на них. Результат форсайт-
маркетинга, в отличие от традиционного 
анализа возможностей и угроз, представляет 
собой целостный образ будущего – форми-
руется полное понимание развития индуст-
рии на ближайший отрезок времени, что по-
зволяет брендам опережать различные собы-
тия, адаптироваться к меняющимся рыноч-
ным условиям и сохранять конкурентные 
преимущества. 

Форсайт-маркетинг предполагает разра-
ботку множества сценариев развития буду-
щего, рассматривая которые бренды могут 
определить наилучший курс действий в от-
вет на потенциальные будущие события. 

В целом, форсайт-маркетинг позволяет 
компаниям принимать обоснованные реше-
ния о своем будущем направлении развития, 
а не реагировать на изменения на рынке 
постфактум. Это помогает им быть более 

дальновидными и последовательными в сво-
ем планировании, что может привести к ус-
пеху. 

Форсайт-маркетинг связан со стратегией 
бренда в том смысле, что он обеспечивает 
проактивный подход к выявлению будущих 
тенденций и изменений на рынке и реагиро-
ванию на них. Форсайт-маркетинг также 
может помочь компаниям создавать более 
инновационные продукты и услуги, вы-
страивать более прочные и значимые отно-
шения с клиентами, а также повышать репу-
тацию бренда и уровень доверия к нему. Та-
ким образом, бренд может выстроить силь-
ную и эффективную стратегию при помощи 
данной концепции.  

В ходе проведения экспертного интер-
вью с экспертом-маркетологом Луковским 
Е.А. была отмечена важность форсайта в 
маркетинге как ключевого инструмента для 
создания уникальных и жизнеспособных ре-
шений, а также отсутствие единого подхода 
к его  использованию  в   данной   сфере. Тем 
не менее,  проведенные экспертные интер-
вью позволили выделить ключевые аспекты 
использования форсайта в маркетинге, что 
относится и к концепции форсайт-
маркетинга. 

1) Сценарное планирование: процесс 
разработки нескольких сценариев на основе 
различных тенденций и факторов для про-
гнозирования потенциальных изменений на 
рынке. 

2) Анализ тенденций: изучение текущих 
и зарождающихся тенденций с целью выяв-
ления закономерностей и потенциальных 
сдвигов на рынке. 

3) Предвидение потребностей клиентов: 
понимание потребностей и желаний клиен-
тов с помощью исследований и анализа для 
разработки клиентоориентированных страте-
гий [8]. 

4) Инновации: способность разрабаты-
вать и внедрять новые идеи и технологии, 
чтобы оставаться на шаг впереди конкурен-
тов, а также удовлетворять меняющиеся по-
требности рынка. 

5) Сотрудничество: работа с другими ор-
ганизациями и заинтересованными сторона-
ми для обмена информацией и разработки 
инновационных решений, которые приносят 
пользу всем сторонам. 
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В целом, ключевые аспекты концепции 
форсайт-маркетинга предполагают упреж-
дающий и совместный подход к прогнозиро-
ванию изменений на рынке и адаптации к 
ним, а также использование этих знаний для 
создания эффективной стратегии бренда. 
Также  эксперт, как и Макаров Н.А., отме-
тил, что на форсайт-сессии и этапы состав-
ления стратегии приглашались внешние экс-
перты. 

Форсайт-маркетинг опирается на целый 
ряд методов, помогающих организациям 
предвидеть будущие тенденции, возможно-
сти и угрозы. Автором были определены 
ключевые методы, которые могут быть ис-
пользованы в форсайт-маркетинге. 

1) Сканирование окружающей среды: 
проведение комплексного анализа внешней 
среды, включая социальные, экономические, 
технологические, экологические и политиче-
ские факторы. Это может помочь выявить 
возникающие тенденции и потенциальные 
сценарии на будущее. 

2) Сценарное планирование: использо-
вание информации, полученной в результате 
сканирования окружающей среды, для соз-
дания множества сценариев возможного бу-
дущего развития событий, которые могут 
повлиять на бренд. Эти сценарии должны 
быть разнообразными, но, в то же время, 
правдоподобными; 

3) Ретроспективный анализ: определение 
шагов, которые  необходимо предпринять 
для   достижения желаемого будущего сце-
нария. Это может помочь выявить потенци-

альные препятствия и выделить приоритет-
ные области для разработки стратегии брен-
да. 

4) Разработка дорожной карты, где 
должны быть изложены конкретные дейст-
вия, которые необходимо предпринять для 
достижения желаемого будущего сценария. 
Она должна включать конкретные сроки и 
основные мероприятия для обеспечения про-
гресса в реализации долгосрочной концеп-
ции. 

5) Вовлечение заинтересованных сторон: 
привлечение заинтересованных сторон со 
всей компании позволяет получить различ-
ные точки зрения и обеспечить поддержку 
стратегии бренда. Это может помочь обеспе-
чить соответствие стратегии общему виде-
нию и ценностям организации. 

6) Мониторинг и оценка: регулярное от-
слеживание прогресса в достижении желае-
мого сценария будущего и оценка эффектив-
ности стратегии бренда. Это может помочь 
выявить потенциальные проблемы или воз-
можности и позволить вносить коррективы 
по мере необходимости. 

Как было отмечено авторами и экспер-
тами, использование концепции форсайт-
маркетинга носит хаотичный порядок, отсут-
ствует единый и последовательный процесс, 
которым могут пользоваться бренды для 
создания стратегии. В связи с этим, авторами 
был предложен унифицированный процесс 
использования концепции форсайт-
маркетинга для создания бренд-стратегии 
(таблица 1).  

Таблица 1 
Создание бренд-стратегии на основе концепции форсайт-маркетинга 

Источник: составлено авторами 

Этап форсайт-
маркетинга 

Ключевые 
вопросы 

Процесс 

1 2 3 
Сбор  
информации 

Что происходит 
сейчас? 

Анализ экономических, демографических, социаль-
ных, политических, технологических и экономиче-
ских трендов, новостей, текущих показателей 

Анализ Что может  
произойти? 

Выбор метода форсайта и проведение форсайт-
сессии. Анализ возможных технологий в будущем, 
прогноз глобальных и отраслевых трендов, состав-
ление видения бренда, его миссии, позиционирова-
ния в будущем совместно с сотрудниками, клиента-
ми и отраслевыми экспертами. Возможно привлече-
ние форсайт-специалиста либо обучение сотрудни-
ков для последующих сессий. 
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Продолжение таблицы 1 
1 2 3 

Интерпретация Что происходит 
на самом деле? 

Маркетинговый аудит: эффективность текущих дей-
ствий на рынке и внутри бренда. Выявление слабых 
мест.  

Предвидение Что может  
произойти? 

Количественная оценка возможностей; определение 
вероятности реализации; временный охват; перспек-
тива реализации. Целесообразно привлечение внеш-
них экспертов. 

Обработка  
результатов 

Что мы можем 
сделать? 

Сценарное планирование: выбор нескольких воз-
можных вариантов развития в будущем и определе-
ние основных шагов по достижению. 

Составление 
бренд-стратегии 

Что мы будем 
делать и как? 

Определение целей и задач, позиционирования, ра-
бота с целевой аудиторией и визуальным образом. 

 
 

Таким образом, в процесс традиционно-
го создания бренд-стратегии добавляется 
этап проведения форсайт-сессии, процесс 
планирования становится более ориентиро-
ванным на будущее и имеет четкую структу-
ру, которой может воспользоваться любой 
бренд. Более того, новый инновационный 
подход к созданию бренд-стратегии, в срав-
нении с традиционным, фокусируется на ва-
риативности будущего и его изменяемости, 
благодаря чему бренд начинает осознавать 
себя драйвером развития индустрии, что по-
зволяет ему самостоятельно создавать же-
лаемое «будущее». Смещение фокуса на бу-
дущее с помощью различных методов фор-
сайта при создании бренд-стратегии позво-
ляет создать более адаптируемую и устойчи-
вую стратегию, которая лучше справляется с 
будущими вызовами и возможностями [9]. 

Использование концепции форсайт-
маркетинга в процессе разработки стратегии 
бренда может сопровождаться некоторыми 
ошибками и проблемами, с которыми могут 
столкнуться компании. Авторы выделяют 
следующие. 

1) Чрезмерная зависимость от текущих 
тенденций: несмотря на важность быть в 
курсе текущих тенденций, сосредоточение 
внимания на настоящем может привести к 
тому, что организации упустят возникающие 
возможности или угрозы. 

2) Ограниченное видение: важно широко 
смотреть на будущее, принимая во внимание 
не только технологические достижения, но и 
социальные изменения, факторы окружаю-
щей среды и геополитические тенденции. 

3) Нехватка ресурсов: разработка страте-
гии на основе концепции форсайт-
маркетинга может потребовать значитель-
ных ресурсов, включая время, бюджет и экс-
пертные знания. Брендам, возможно, потре-
буется инвестировать в обучение или при-
влекать внешних консультантов для руково-
дства процессом; 

4) Сопротивление изменениям: включе-
ние форсайт-маркетинга в разработку стра-
тегии бренда может потребовать значитель-
ных изменений в существующих процессах. 
Некоторые заинтересованные стороны могут 
сопротивляться этим изменениям, и важно 
активно устранять проблемы и предостав-
лять четкую информацию о преимуществах 
используемого подхода. 

5) Сложность измерения успеха: в отли-
чие от традиционных маркетинговых подхо-
дов, успех форсайт-маркетинга может быть 
измерим не сразу. Организациям, возможно, 
потребуется установить новые показатели 
или полагаться на качественную обратную 
связь для оценки влияния используемого 
подхода на стратегию бренда. 

Для преодоления этих проблем брендам 
следует сосредоточиться на формировании 
культуры, ориентированной на футуристич-
ность и инновации; поощрении межфунк-
ционального сотрудничества; регулярном 
пересмотре и обновлении стратегии своего 
бренда на основе новых идей и возникающих 
тенденций. 

Будущее форсайт-маркетинга выглядит 
многообещающим, и вполне вероятно, что в 
ближайшие  годы  мы  увидим   продолжение  
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инноваций и развития в этой области. По-
скольку бренды продолжают сталкиваться со 
все более сложными и динамичными усло-
виями, способность предвидеть изменения и 
реагировать на них станет ключевым факто-
ром их успеха, и форсайт-маркетинг сыграет 
важную роль, помогая им достичь его. 

В заключение важно отметить, что фор-
сайт-маркетинг – это мощный инструмент, 
который компании могут использовать для 
разработки более адаптируемой и устойчи-
вой стратегии бренда. Однако это не разовый 
процесс, а скорее постоянная практика, тре-
бующая регулярного внимания и обновле-
ния. Включение   форсайт-маркетинга   в 
разработку   стратегии   бренда может по-
мочь компаниям оставаться впереди конку-
рентов, создавать более значимый пользова-

тельский опыт и адаптироваться к меняю-
щимся рыночным условиям. Тем не менее, 
внедрение форсайт-маркетинга в разработку 
стратегии бренда может быть непростой за-
дачей и требует приверженности постоян-
ным исследованиям, анализу и эксперимен-
там. 

Выводы. В результате исследования 
была систематизирована теоретическая база 
форсайт-маркетинга, отмечены основные ас-
пекты и методы. Автором сформулированы и 
представлены этапы разработки бренд-
стратегии на основе концепции форсайт-
маркетинга. Дальнейшие исследования целе-
сообразно сфокусировать на уточнении эта-
пов создания бренд-стратегии, составлении 
рекомендаций для брендов по применению 
данного подхода.  
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просов как владельцев домашних животных, так и органов государственного и муниципального управления. 
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найденных объектов различных категорий. Для органов государственного и муниципального управления соз-
дание ресурса расширит информационную базу решения задач оптимизации городской инфраструктуры с уче-
том потребностей двух категорий граждан: имеющих и не имеющих домашних животных. 
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Abstract: Implemented methods for collecting heterogeneous data on the city's pet-friendly infrastructure to de-
sign a database of information resource focused on the formation of a comfortable and safe urban environment. The 
main purpose of the resource is to meet the information requests of both pet owners and state and municipal authorities. 
For pet owners, using the resource will reduce the time to find the necessary information, as well as to ensure its output 
on the interactive map for visual distinction of found objects of different categories. For state and municipal authorities, 
the creation of the resource will expand the information base for solving problems of optimization of urban infrastruc-
ture, considering the needs of two categories of citizens: having and not having pets. 

The article presents the description of the subject area, the results of the survey of the target audience (pet owners), 
the analysis of the current state of the analog market, the description of data collection methods and the requirements to 
the service providing access to the information resource. 
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Введение. Современные исследования 
[1, 2] свидетельствуют, что потребность че-
ловека в содержании животных связана с ос-
новами социального взаимодействия. Мно-
гие люди разных социальных статусов и воз-
растов практически не представляют свою 
жизнь без любимых питомцев и могут при-
равнивать их к членам своей семьи. Такое 
отношение часто вызывает раздражение ок-
ружающих, особенно в случаях неадекватно-
го поведения владельцев и их животных в 
условиях городской среды. Проблема созда-
ния комфортной и безопасной городской 
среды для всех граждан независимо от их 
отношения к питомцам, как правило, реша-
ется на уровне нормативно-правового регу-
лирования поведения владельцев животных. 
Однако вводимые городскими и муници-
пальными органами власти законы и правила 
бывают практически не выполнимы в связи с 
тем, что они не всегда сопровождаются соз-
данием комфортной инфраструктуры, позво-
ляющей владельцам домашних животных 
следовать этим правилам. 

В Российской Федерации закреплено гу-
манное отношение к животным, что является 
основой для повышения уровня культурного 
содержания и ответственного поведения по 
отношению к питомцам. При этом сами вла-
дельцы отказываются экономить на живот-
ных и готовы к значительным тратам на ус-
луги различного рода, способные улучшить 
содержание их любимцев.  

Однако несмотря на развитие зоо-
индустрии, существует ряд проблем, с кото-
рыми сегодня может столкнуться современ-
ный житель России, имеющий на своем по-
печении как минимум одного питомца. Од-
ной из таких проблем является отсутствие 
сформированной городской инфраструктуры 
для владельцев домашних животных. Сейчас 
во многих городах Российской Федерации 
только начинает поддерживаться pet-friendly 
культура, подразумевающая разрешение на 
выгул собак, кошек и прочих животных на 

территории парка, общественной зоны или 
другой локации с соблюдением определен-
ных условий.  

Еще недавно поиск pet-friendly город-
ских объектов осложнялся разрозненностью 
источников информации, однако с недавних 
пор начинают появляться инструменты, де-
монстрирующие подобные локации, напри-
мер, в навигационной системе 2ГИС с лета 
2021 года появилась новая категория данных 
«Можно с собакой», дающая информацию о 
ресторанах и кафе, а также прочих местах, 
доступных для клиентов с собаками. Однако 
существующие системы требуют более де-
тальной проработки, структуризации и орга-
низации данных для их использования в ин-
тересах развития комфортной и безопасной 
городской среды для всех категорий граж-
дан. 

Разрозненность информации проявляет-
ся также при поиске разовых или периодиче-
ских pet-friendly мероприятий. Их организа-
торы регистрируют мероприятия на различ-
ных платформах без структурирования тема-
тики, которая помогла бы пользователям 
просматривать все существующие поиско-
вые позиции по подобным мероприятиям. 

Цель и задачи исследования – обоснова-
ние информационного ресурса в интересах 
удовлетворения информационных запросов 
владельцев домашних животных и предста-
вителей органов государственного и муни-
ципального управления, ответственных за 
развитие комфортной и безопасной город-
ской среды, определение требований к сер-
вису, обеспечивающему доступ к информа-
ционному ресурсу, реализация методов сбо-
ра гетерогенных данных о pet-friendly ин-
фраструктуре города для проектирования 
базы данных информационного ресурса. 

Литературный обзор. В научных ис-
следованиях проблемы формирования ком-
фортной городской среды можно выделить 
следующие принципиальные вопросы: взаи-
мосвязь между состоянием городской среды 
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и благосостоянием людей; развитие методов 
оценивания состояния городской среды; 
процессы обоснования и принятия управлен-
ческих решений в сфере пространственного 
планирования и реализации концепции ум-
ного города [3, 4]. Наибольший интерес в 
рамках настоящего исследования представ-
ляют вопросы информационного обеспече-
ния управленческих решений по развитию 
городской среды, освещаемые в документах 
нормативно-правового регулирования и го-
сударственных проектах [5–8], стандартах [9, 
10], научных публикациях [11–13], а также 
информационного обеспечения содержания 
домашних животных и развития зооиндуст-
рии [1, 2, 14, 15]. 

В России и в Санкт-Петербурге в по-
следние годы осуществляются государствен-
ные и региональные проекты [5–8] по благо-
устройству и повышению комфорта город-
ской среды, которые выражаются не только в 
улучшении жилищных условий и поддержа-
нии экологической стабильности, но и в раз-
витии современной отечественной IT-
инфраструктуры, помогающей удовлетво-
рить индивидуальные и социальные потреб-
ности граждан, к которым, в том числе, от-
носятся владельцы животных. Мерой выпол-
нения таких проектов является достижение 
определенных значений для показателей, 
рассчитанных по методологиям междуна-
родных стандартов по эффективности город-
ских служб и качества жизни [9, 10], дейст-
вующих на уровне крупных городов или му-
ниципалитетов. Для принятия любого управ-
ленческого решения первоначально необхо-
димо обладать полной, актуальной и досто-
верной информацией о существующих про-
блемах, на исправление которых направляет-
ся любой проект. Это также касается и дан-
ных о pet-friendly инфраструктуре города. 

Применение концепции благоустройства 
городской среды можно назвать новым трен-
дом, захватившим многие города [11, 12]. 
Подобные практики встречаются в Москве, 
Санкт-Петербурге, Осло, Сеуле, Пекине и 
прочих городах. При этом они включают в 
себя такой этап формирования комфорта-
бельный среды, как создание необходимых и 
доступных управляющим структурам и на-
селению в целом электронных сервисов ин-
формационной поддержки, тем самым реа-

лизуя концепцию «умного города» [13], спо-
собную решить комплекс существующих 
проблем управления городским хозяйством. 

Тем не менее, существующие норматив-
ные и рекомендательные документы, анали-
тика их применения, публикации о решении 
проблем городской среды не содержат опи-
сания конкретных шагов, которые стоит 
предпринять для достижения конечной цели 
по обеспечению комфортной городской сре-
ды за счет развития IT-инфраструктуры, а 
лишь формирует общее представление о 
возможных действиях. 

Продажа товаров и услуг для домашних 
животных – это динамично развивающаяся 
сфера бизнеса [14, 15]. Однако несмотря на 
развитие поисковых и навигационных ин-
тернет-систем, информационная база для 
решения  задач   оптимизации городской ин-
фраструктуры  с   учетом   потребностей 
двух категорий граждан – имеющих и не 
имеющих домашних животных – пока отсут-
ствует. 

Сбор необходимой информации может 
быть выполнен за счет создания агрегатора 
данных, представляющего собой программи-
руемый сервис, объединяющий информацию 
из разных источников на едином информа-
ционном ресурсе [16]. Подобный ресурс по-
зволит не только решить проблему гетеро-
генности данных, но и значительно сократит 
время их поиска со стороны различных кате-
горий пользователей, а также обеспечит дос-
товерность информации. 

Анализ рынка аналогов. Для удобства 
вывода пользователями конечной агрегиро-
ванной информации, касающейся pet-friendly 
объектов города, целесообразно использо-
вать картографические веб-инструменты, по-
зволяющие в лёгкой и понятной форме ви-
зуализировать необходимые элементы. Та-
кими инструментами являются динамиче-
ские интерактивные карты, которые пред-
ставляют собой  аппаратно-программные ви-
зуальные информационные системы, рабо-
тающие в режиме двустороннего взаимодей-
ствия компьютера и пользователя [17]. С их 
помощью можно представлять данные раз-
ного рода, начиная с исторической инфор-
мации до популярных туристических лока-
ций. Одними из примеров популярных сер-
висов, предоставляющих доступ к формиро-
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ванию интерактивных карт и наполнению их 
данными через специальные наборы средств, 
являются Google Maps, Яндекс. Карты, 
OpenStreetMaps и 2ГИС, причем доказано 
[18], что предлагаемых ими возможностей 
достаточно для реализации небольших и 
средних по масштабу проектов, что как раз 
подходит для предоставления информации о 
городской инфраструктуре в веб-сервисе. 

На этапе проектирования веб-приложе- 
ния, содержащего функционал для владель-
цев домашних животных, было проведено 
исследование действия аналогичных по 
функционалу веб-сайтов, приложений и сис-
тем с целью выявления основных часто 
встречающихся ошибок. Типичным приме-
ром является веб-сайт DogFriendlyMap [19]. 
Этот сервис предоставляет информацию по 
геолокациям мест, которые можно посетить 
с животными, однако эта информация не яв-
ляется полной. На примере Санкт-
Петербурга был проведен анализ, который 
показал, что данный сайт демонстрирует 
лишь малую часть pet-friendly объектов го-
рода. При этом с технической точки зрения у 
сервиса также наблюдаются недочеты, на-
пример, объекты-выбросы, которые не отно-
сятся ни к одной из  существующих  для вы-
вода категорий локаций. Кроме того, выяв-

лен ряд функциональных ограничений при 
выводе информации.  

Анализ пользовательских потребно-
стей. Исследование потребностей потенци-
альных пользователей – владельцев живот-
ных проведено с использованием электрон-
ного опросника, в котором на сегодняшний 
день приняли участие 173 человека. Были 
отбракованы частично или случайным обра-
зом заполненные анкеты (12 анкет). Из 161 
человека, заполнившего анкеты, 124 челове-
ка (77%) ответили, что на текущий момент 
они являются хозяевами животных, у 34 че-
ловек (21%) животные были раньше, 3 чело-
века (2%) не имели домашних животных и 
не собираются их приобретать. По результа-
там опроса самыми популярными питомца-
ми стали кошки (74% ответов) и собаки (61% 
ответов). Ряд вопросов был посвящен уточ-
нению у конечных пользователей потребно-
стей, которые  на  текущий моменты не 
удовлетворяются используемыми ими реше-
ниями.  

Ответы показали (таблица 1), что боль-
шая часть респондентов нуждается в серви-
се, который бы предоставил информацию по 
pet-friendly локациям, ветеринарным реко-
мендациям и мероприятиям для домашних 
животных. 

Таблица 1 
Статистика ответов при выборе желаемого функционала 

Источник: составлено авторами 

Желаемый функционал для владельцев животных Процент респондентов 

Отображение мест, куда разрешено привести питомца, 
 в том числе мест для выгула животных 76% 

Ветеринарные рекомендации по поддержанию здоровья 73% 

Выставки, фестивали и другие мероприятия для домашних 
животных 

68% 

Советы по правильному питанию 65% 

Онлайн-покупка товаров из зоомагазинов 54% 

Советы по уходу/содержанию питомцев 52% 

Отслеживание состояний питомцев для предупреждения 
заболеваний 

41% 

Контакты ветеринарных клиник 41% 

Советы по дрессировке 39% 

Планирование совместных прогулок с другими владельцами 28% 

Общение со знакомыми владельцами питомцев 25% 

Уведомление о плохой погоде перед прогулкой с питомцем 15% 
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Проведенное пилотное исследование ц
левой аудитории позволило выявить осно
ной реализуемый в рамках сервиса функци
нал. Дополнительно были определены и
формационные потребности, которые поте
циально могут быть проработаны при фо
мировании требований к системе и реализ
ции прототипа, такие как советы по уходу, 
правильному питанию и дрессировке, а та
же способы контроля здоровья животного

Реализация методов получения да
ных. Для загрузки данных в базу данных 
(БД) разрабатываемого сервиса использовал

 

Рисунок 1 

На текущем этапе исследования для п
лучения необходимых данных использов
лись два основных источника. Первым из 
них является API ВКонтакте, то есть
фейс, позволяющий получать информацию 
из БД vk.com с помощью http
специальному серверу. С помощью API 
ВКонтакте была собрана основная информ
ция по двум категориям объектов 
нет-зоомагазины и pet-friendly 
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лизована схема: после авторизации в инте
фейсе API клиент направляет запросы на п
лучение данных посредством использования 
специальных ранее прописанных на стороне 
источника методов, затем модуль 
дает информацию БД источника о т
необходимо клиенту, а после выгружает из 
нее требуемые данные и передает их клиенту 
в формате json (рисунок 

 
Рисунок 1 – Схема получения данных через API 
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лучения необходимых данных использова-
лись два основных источника. Первым из 
них является API ВКонтакте, то есть интер-
фейс, позволяющий получать информацию 
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бъектов – интер-
 мероприятия с  

указанием их геолокации (
этого использовались такие методы как 
database.getCities, groups.search, groups.get
ById. При поиске мероприятий и мест их 
проведения в поисковом запросе 
учитывались такие фиксированные фразы 
как: выставки животных, дрессировка,
та животных, зоошоу, кинология, питомец, 
приют животных, фестиваль животных и 
другие. 
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исунок 1). 
 

 

указанием их геолокации (рисунок 2). Для 
этого использовались такие методы как 
database.getCities, groups.search, groups.get 
ById. При поиске мероприятий и мест их 
проведения в поисковом запросе к источнику 
учитывались такие фиксированные фразы 
как: выставки животных, дрессировка, защи-
та животных, зоошоу, кинология, питомец, 

фестиваль животных и 
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В качестве второго источника данных по 
pet-friendly локациям был выбран 
мы 2ГИС. Выбор обусловлен результатами 
сравнительного анализа возможностей ра
личных картографических систем [18, 20], 
 

Рисунок 3 

Полученные данные по геолокациям б
ли нанесены на интерактивную карту (
нок 4) посредством конструктора Google 
Maps, который представляет собой аппара
но-программную  визуальную информац
онную систему, работающую в режиме 
двухстороннего  взаимодействия 
ра  и пользователя. Карта состоит из н
скольких   слоев,   каждый   из
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локациям был выбран API систе-

мы 2ГИС. Выбор обусловлен результатами 
внительного анализа возможностей раз-

личных картографических систем [18, 20], 

который показал, что этот сервис является 
системой с наиболее точной информацией по 
объектам городской инфраструктуры.
говый результат полученных данны
ставлен на рисунке 3. 

 
Рисунок 3 – Результат получения данных по API 2ГИС
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визуальную информаци-
онную систему, работающую в режиме 
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и пользователя. Карта состоит из не-

из  которых не-

сет  в  себе   определенного 
фическую информацию 
гориям   pet-friendly мест: 
клиники,   гипермаркеты, 
гостиницы для животных,
бары, рестораны, места  
услуги кинолога, услуги по уходу за живо
ными, клубы домашних животных, пито
ники. 

 

 
Рисунок 4 – Карта pet-friendly локаций 
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В итоге реализации методов получения 
гетерогенных данных была составлена схема 
данных сервиса. Для предоставления инфор-
мации по pet-friendly инфраструктуре были 
созданы сущности Локация, Мероприятие и 
Интернет-магазин, которые в зависимости от 
типа содержат в себе обобщенную описа-
тельную информацию об объекте: геодан-
ные, web-ссылки на объект, для подробного 
ознакомления, данные о периодах действия 
объекта и прочую информацию. 

Исходя из потребностей целевой ауди-
тории в схеме данных были также созданы 
сущности, содержащие информацию о до-
машних животных и их владельцах, о сове-
тах по уходу, дрессировке и питанию, сущ-
ности для определения рейтингов и пользо-
вательский оценок локаций, мероприятий и 
советов, а также для фиксирования ветери-
нарной информации о животных, такой как 
их ежедневное состояние, данные по вакци-
нациям и дегельминтизациям. 

Разработка требований к сервису. На 
основе описанной предметной области, ос-
новных выявленных узких мест и нужд по-
требителей были определены функциональ-
ные и нефункциональные требования к сер-
вису. К первым из них относятся пользова-
тельские и системные требования. Учтено, 
что целевой аудитории необходим инстру-
мент для вывода в интерактивной форме 
полных, достоверных и актуальных данных 
по городским pet-friendly локациям и меро-
приятиям в разрезе отдельных категорий, а 
также форма для отображения советов по 
уходу за животными с возможностью поис-
ка, самостоятельного добавления и оценива-
ния отдельных объектов. Помимо этого, 
пользователям должен быть предоставлен 
инструмент фиксации состояния здоровья 
животного с возможностью ежедневного 
ввода информации и последующей подго-
товки итогового агрегирующего отчета на 
основе этих данных. 

Были определены нефункциональные 
требования к разрабатываемому сервису, т.е. 
описание того, как система будет выполнять 
необходимые действия за счет определения 
стандартов производительности и атрибутов 
качества программного обеспечения, среди 
которых выделены требования к ПО и эрго-
номике, касающиеся дизайнерского оформ-

ления системы и минимального набора ис-
пользуемых форм: карточки питомцев и вла-
дельцев, окно для вывода на электронной 
карте городских локаций и мероприятий, ок-
но для заполнения и просмотра советов по 
уходу, форма для фиксации ежедневного со-
стояния питомца и вывода отчета по резуль-
татам его анализа. 

Заключение. В процессе проведенного 
исследования обоснована концепция инфор-
мационного ресурса, ориентированного на 
удовлетворение запросов владельцев до-
машних животных и представителей органов 
государственного и муниципального управ-
ления, ответственных за развитие комфорт-
ной и безопасной городской среды. Хозяевам 
питомцев использование ресурса позволит 
сократить время на поиск необходимой pet-
friendly информации, а также предоставит ее 
вывод на интерактивную карту для визуаль-
ного разграничения найденных объектов 
различных категорий. Для органов государ-
ственного и муниципального управления 
создание ресурса расширит информацион-
ную базу решения задач оптимизации город-
ской инфраструктуры с учетом потребностей 
двух категорий граждан – имеющих и не 
имеющих домашних животных. 

В результате анкетирования целевой ау-
дитории (владельцев животных) и анализа 
текущего состояния рынка аналогов опреде-
лены требования к сервису, обеспечивающе-
му доступ к информационному ресурсу. 
Предложена реализация методов сбора гете-
рогенных данных о pet-friendly инфраструк-
туре города для проектирования базы дан-
ных информационного ресурса. С помощью 
APIget-запросов получены данные по pet-
friendly локациям, событиям и интернет-
магазинам из двух источников (ВКонтакте и 
2ГИС), структура которых зафиксирована в 
схеме данных. 

Дальнейшее развитие сервиса будет на-
правлено на учет пользовательских потреб-
ностей и прописанных требований в тесто-
вом прототипе, который будет представлять 
собой MVP конечного продукта для вла-
дельцев домашних животных. Следующий 
этап развития сервиса: определение потреб-
ностей второй части целевой аудитории – 
представителей органов государственного и 
муниципального управления, занимающихся 
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вопросами планирования развития городской 
среды; разработка подходов к сбору данных 
и проектирование компонент. Ценность ис-
следования состоит в повышении доступно-

сти информации и сокращении времени ее 
поиска в интересах формирования комфорт-
ной  и  безопасной pet-friendly городской 
среды. 
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Abstract: The article is devoted to the discussion of ways to create tools for comparative analysis of the profes-
sional competencies of specialists to automate the recruitment processes of a modern enterprise, which are supposed to 
be developed based on methods for analyzing the semantic proximity of generated texts based on natural language 
processing technologies. The paper describes the need to create solutions designed for a comparative assessment of the 
professional competencies of an employee when building a unified recruitment management system covering all inter-
ested participants in the labor market and substantiates the possibility of using collections of texts created by a specialist 
for a comparative analysis of his capabilities. 

The scientific novelty of the work lies in the description of the aggregation procedures of consolidated collections 
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author. The presented materials are of practical importance for the creation of automated decision support tools by HR 
departments of companies in terms of implementing procedures for objective assessments of the competencies of job 
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Введение. На сегодняшний день одним 
из основных конкурентных преимуществ 
любого предприятия является его способ-
ность к созданию инновационных продук-
тов. Это влечет за собой стремление компа-
ний к постоянной модернизации и усложне-
нию производственных процессов, что в 
свою очередь создает необходимость при-
влечения все новых высококвалифицирован-
ных специалистов. В этой связи одними из 
основных структурных подразделений орга-
низации становятся отделы, занимающиеся 
планомерным подбором высококвалифици-
рованных кадров. Однако несмотря на по-
стоянно растущие расходы на найм квали-
фицированных специалистов, существую-
щие технологии рекрутинга, основой кото-
рых в большинстве случаев являются личные 
собеседования и сеты тестовых заданий, реа-
лизуют далеко не самые оптимальные мето-
ды отбора [1]. 

Неэффективность рекрутинга часто усу-
губляется и тем, что на перспективные ва-
кансии подается в среднем по нескольку со-
тен резюме, что не только не дает возможно-
сти проведения собеседований со всеми кан-
дидатами, но и не позволяет hr-специалистам 
осуществлять адекватный предварительный 
отбор наиболее подходящих кандидатов для 
прохождения собеседований. В результате 
детальному подготовительному анализу 
подчас подвергаются не более 5% поданных 
пакетов документов [2], что серьезно снижа-
ет эффективность дальнейшего выбора. 

Существующие сегодня способы прели-
минарной оценки соискателя, основанные на 
анализе его резюме или цифрового следа, не 
позволяют   в   полной мере оценить его 
профессиональный потенциал, поскольку 
они ориентированы   на  обработку доста-
точно ограниченного   среза данных. Поэто-
му востребованным представляется разра-
ботка механизмов автоматизированной 
предварительной оценки возможностей спе-
циалиста на основе информации, содержа-

щейся в созданных им профессиональных 
текстах [3].  

Целью настоящего исследования явля-
ется обоснование подходов к созданию кол-
лекций текстов и разработка конкретных 
процедур, позволяющих осуществить оценку 
компетенций создавших их авторов с целью 
поддержки принятия решений о соответст-
вии кандидата на вакансию его будущему 
рабочему месту. 

Основная часть.  
Развитие подходов к компетентност-

ному описанию профессиональных воз-
можностей специалиста. Одним из пер-
вых на необходимость проведения оценки 
профессиональных возможностей специали-
ста не по объему полученных им знаний, а 
по умению их применять на практике, обра-
тил внимание Р. Тайлер [4]. Позднее Р. Уай-
том [5] было введено понятие компетентно-
сти, определенное как эффективное взаимо-
действие  работника с  окружающей  средой 
с использованием присущих ему когнитив-
ных и мотивационных качеств, на основании 
чего в США начали разрабатывать наборы 
компетентностных тестов, предназначенных 
для предсказания эффективности практиче-
ской деятельности специалиста после окон-
чания его образовательной подготовки [4]. 
Итогом обобщения полученных результатов 
стало разделение мета-компетенций работ-
ника на три основные группы: когнитивные, 
функциональные и социальные компетенции 
[6, 7]. 

Следующим шагом развития компетент-
ностного подхода стало Европейское иссле-
дование навыков и рабочих мест, осуществ-
ленное в 2017–2018 годах. Результатом про-
веденных работ явилась классификация уме-
ний, компетенций и профессий ESCO (Euro-
pean Skills, Competences, Qualifications and 
Occupations) [8]. Содержащаяся в ESCO ин-
формация постоянно обновляется и активно 
используется всеми заинтересованными сто-
ронами для единообразного понимания на-
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выков соискателя и требований рабочих 
мест.   

Для более детального описания компе-
тенций в узких профессиональных областях 
создано значительное количество специали-
зированных реестров компетенций, среди 
которых можно выделить международный 
проект компьютерной сертификации (The 
International Computer Driving Licence, 
ICDL), осуществляющий процедуры удосто-
верения практических навыков специалистов 
в области компьютерных технологий. 

Отечественная школа исследований 
применения компетентностного подхода к 
описанию возможностей трудящихся скла-
дывалась, в том числе, на основе работ Тара-
сова В., создавшего структурированные ме-
тодики описания практических деловых ка-
честв работников [9]. Дальнейшие исследо-
вания типологии и конкретного смыслового 
наполнения компетенций были продолжены 
целым рядом других исследователей, среди 
которых следует отметить работы Зимней 
И.А. [10], разделившей весь объем компе-
тенций специалиста на три основные груп-
пы: личностно-когнитивные, коммуникатив-
ные и функциональные), Карташевой Л.В. 
[11], расширившей типизацию компетенций 
группой понятий, описывающих адаптаци-
онную способность специалиста выбирать 
наиболее подходящий для внешних условий 
способ поведения), Долматовой Т.Н. [12], 
предложившей механизм учета изменчиво-
сти содержания конкретных компетенций в 
зависимости от хода научно-технического 
прогресса. 

Однако несмотря на накопленный миро-
вой опыт практического использования ком-
петентностного подхода для построения 
единообразных оценок практических умений 
специалистов, в отечественных проектах пе-
реход к полномасштабному использованию 
унифицированного компетентностного под-
хода для определения потенциала работни-
ков на сегодняшний день еще не доступен. 
Основные трудности связаны с отсутствием 
как общей концептуальной ясности в опре-
делении путей создания реестров универ-
сальных компетентностей на государствен-
ном уровне, так и конкретных единообраз-
ных инструментов их измерения [13]. Это 
привело к тому, что понятия универсальных 

компетенций, включенные в федеральные 
государственные образовательные стандарты 
высшего образования (ФГОС ВО 3++), в 
значительной части формулировок недоста-
точно конкретны и не приведены к единооб-
разным процедурам описания и оценки [14].  

Следует отметить, что большая часть 
отечественных исследовательских разрабо-
ток методов оценок компетенций специали-
стов относится к сфере образования [15]. По-
этому основная часть создаваемых средств 
автоматизированной фиксации компетенций 
специалистов, основанная на применении 
средств искусственного интеллекта, оказы-
вается ориентированной исключительно на 
оценку образовательных компетенций ра-
ботников [16] и практически полностью иг-
норирует наличие у специалиста компетен-
ций, появляющихся вследствие его трудовой 
деятельности. Однако динамичные иннова-
ционные предприятия, работающие в только 
формирующихся областях знаний и техноло-
гий, при оценке профессиональных возмож-
ностей кандидатов на вакансии проявляют 
повышенный интерес именно к оценке прак-
тических навыков специалистов, самостоя-
тельно полученных ими путем участия в но-
ваторских разработках.  

Оценка компетенций специалиста на 
основе сравнительного семантического 
анализа порожденных им текстов. Проце-
дура проведения детальных собеседований, 
направленных на определение набора компе-
тенций, имеющихся у кандидата на вакан-
сию, требует больших временных затрат как 
специалистов hr-отделов, так и профильных 
подразделений компании. Поэтому при 
большом количестве подаваемых резюме 
обычно проводится раунд прелиминарных 
оценок кандидатов с целью предварительно-
го отбора наиболее подходящих кандидатур 
для последующих собеседований, на кото-
ром по ряду формальных признаков исклю-
чаются наименее подходящие кандидаты. 
При  этом   наиболее   простым образом оп-
ределяются   компетенции  соискателя, по-
лученные   в ходе образовательных проце-
дур, проверка сформированности которых 
осуществляется на качественном уровне пе-
дагогической   оценкой и подтверждается 
соответствующими квалификационными до-
кументами. 
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Очевидно, что при наличии у работника 
значительного профессионального опыта
него появляется набор компетенций, не св
занных с образовательными процедурами, 
их часто невозможно подтверди
кационными документами. Но
часть его профессионального потенциала 
оказывается наиболее ценна для 
ля. Для сравнительного анализа наборов п
добных компетенций квалифицированных 

Рисунок 1 –  Структура использования 
знания, фиксирующегося в порождаемых документах

В связи с этим подход, предлагаемый 
для решения задачи сравнительной оценки 
компетенций специалиста, может основ
ваться на предположении о том, что и ко
петенции квалифицированного работника, и 
требования, предъявляемые к нему работ
дателем, могут быть предельно точно опис
ны в соответствующих наборах текстов, на 
основании сравнительного анализа которых 
можно сделать вывод о профессиональном 
соответствии специалиста его будущему р
бочему месту. 

Методологической основой проведения 
подобного сопоставления является поним
ние того, что тексты, созданные на естес
венных языках, характеризуются различной 
(но определенной) встречаемос
конкретных слов. Более частое, чем обычно, 
использование в тексте слов (или некоторых 
их групп) может свидетельствовать об их 
важности для конкретного текста или гру
пы текстов. При этом тексты, характер
зующиеся наиболее близким частотным с
отношением слов, могут считаться и наиб
лее близкими по их семантическому напо
нению. 

На сегодняшний день для проведения 
подобного анализа разработано большое к
личество  производительных 
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Очевидно, что при наличии у работника 
нального опыта у 

него появляется набор компетенций, не свя-
занных с образовательными процедурами, и 

часто невозможно подтвердить квалифи-
кационными документами. Но именно эта 
часть его профессионального потенциала 

для работодате-
Для сравнительного анализа наборов по-

добных компетенций квалифицированных 

работников предлагается использовать по
ход, основанный на концепции текстовой 
компетенции, разработанной в трудах Хо
ского Н. [17] и Болотновой 
жающейся в возможности создания специ
лизированных текстов на основе практич
ского осмысления профессиональной и
формации [19]. При этом компетенц
циалиста будут проявляться в порождаемых 
им текстах [20] (см. рисунок 

 

 
Структура использования практических компетенций для генерации нового 

знания, фиксирующегося в порождаемых документах [20]

В связи с этим подход, предлагаемый 
для решения задачи сравнительной оценки 
компетенций специалиста, может основы-

предположении о том, что и ком-
петенции квалифицированного работника, и 
требования, предъявляемые к нему работо-
дателем, могут быть предельно точно описа-
ны в соответствующих наборах текстов, на 
основании сравнительного анализа которых 

рофессиональном 
соответствии специалиста его будущему ра-

Методологической основой проведения 
подобного сопоставления является понима-
ние того, что тексты, созданные на естест-
венных языках, характеризуются различной 
(но определенной) встречаемостью в них 
конкретных слов. Более частое, чем обычно, 
использование в тексте слов (или некоторых 
их групп) может свидетельствовать об их 
важности для конкретного текста или груп-
пы текстов. При этом тексты, характери-
зующиеся наиболее близким частотным со-

шением слов, могут считаться и наибо-
лее близкими по их семантическому напол-

На сегодняшний день для проведения 
подобного анализа разработано большое ко-

производительных  решений, ос-

новывающихся на сравнении векторных 
представлений  текстов  
VSM), позволяющих отобразить подверга
мые анализу тексты в виде векторов, соо
ветствующих словам, входящим в состав 
текстов.  

Простейшим способом создания векто
ной модели анализируемого текста является 
«one-hot»-представление. Оно ос
исходной реализации принципа «мешка 
слов» («Bag-of-words»), предполагающего 
представление отдельного слова в виде ве
тора размерности, равной размеру словаря, и 
генерирующего сильно разреженное пре
ставление текста, что является примером н
эффективного векторного отображения те
ста. 

С целью повышения производительн
сти векторного представления уменьш
размерность создаваемой модели, основа
ное на учете вероятностей оценки совмес
ного использования групп слов в едином 
контексте и получаемое при
обучаемой нейронной сети на основании з
данных корпусов текстов [21]. 

На этих принципах основаны модели 
Word2Vec [22] и GloVe
щие учет контекстных связей между словами 
внутри текста, осуществляемый 
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работников предлагается использовать под-
концепции текстовой 

и, разработанной в трудах Хом-
овой Н.С. [18], выра-

жающейся в возможности создания специа-
лизированных текстов на основе практиче-
ского осмысления профессиональной ин-
формации [19]. При этом компетенции спе-
циалиста будут проявляться в порождаемых 

стах [20] (см. рисунок 1). 

 

практических компетенций для генерации нового 
[20] 

новывающихся на сравнении векторных 
 (Vector Space Model,  

VSM), позволяющих отобразить подвергае-
мые анализу тексты в виде векторов, соот-
ветствующих словам, входящим в состав 

Простейшим способом создания вектор-
ной модели анализируемого текста является 

представление. Оно основано на 
исходной реализации принципа «мешка 

words»), предполагающего 
представление отдельного слова в виде век-
тора размерности, равной размеру словаря, и 
генерирующего сильно разреженное пред-
ставление текста, что является примером не-

ивного векторного отображения тек-

С целью повышения производительно-
сти векторного представления уменьшается 

создаваемой модели, основан-
ное на учете вероятностей оценки совмест-
ного использования групп слов в едином 
контексте и получаемое при помощи само-
обучаемой нейронной сети на основании за-
данных корпусов текстов [21].  

На этих принципах основаны модели 
GloVe [23], предполагаю-

щие учет контекстных связей между словами 
осуществляемый  путем пред- 
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обучения модели, и отображение целого до-
кумента в числовой вектор на основе слова-
ря, самостоятельно генерируемого нейросе-
тью с учетом выявленного контекстного по-
добия слов. Дальнейшим развитием решений 
по созданию производительных векторных 
представлений для осуществления семанти-
ческого анализа текстов и их групп стала 
языковая модель BERT, основанная на архи-
тектуре трансформер [24], позволяющая 
учитывать контекстные связи на уровне це-
лых предложений. 

С использованием подобных языковых 
моделей процесс определения степени подо-
бия коллекций текстов будет состоять из 
следующих шагов: проведение предвари-
тельного обучения языковой модели на про-
блемно-ориентированном корпусе текстов 
[25], вычисление с помощью обученной мо-
дели векторного представления сравнивае-
мых  коллекций  текстов, определение сте-
пени их подобия с использованием косинус-
ной меры смысловой близости коллекций 
sim (c1, c2): 

���(��, ��) =
�� ⋅ ��

∥ �� ∥∥ �� ∥
 

 
где c1 и c2 представляют собой векторные 

отображения сравниваемых коллекций тек-
стов, полученные с использованием предо-
бученной модели языка. 

К настоящему времени уже выполнен 
ряд практических работ [13, 26], продемон-
стрировавших возможности использования 
подходов, основанных на методах обработки 
естественных языков, для осуществления ра-
бот по сравнительному анализу следов про-
явления компетенций специалистов. 

Однако следует иметь в виду, что прак-
тическое использование hr-подразделениями 
компаний описанных выше методов семан-
тического анализа текстов для выявления 
предметных компетенций авторов сдержива-
ется трудностями агрегирования коллекций 
текстов необходимого объема, обеспечи-
вающего получение релевантного результа-
та. 

Поскольку информация, содержащаяся в 
традиционном пакете документов, предос-
тавляемом соискателем вакансии (резюме, 
CV, рекомендации, квалификационные сви-
детельства, сертификаты, дипломы и т. п.), 

не позволяет без привлечения дополнитель-
ных сведений собрать достаточную для се-
мантического анализа коллекцию текстов, а 
поиск специалистами hr-подразделений не-
обходимой информации по каждому из кан-
дидатов  неизбежно ведет к резкому повы-
шению трудоемкости сравнительных проце-
дур, требуется создание специализирован-
ных методов формирования таких коллек-
ций, ориентированных на привлечение соис-
кателя к их самостоятельному формирова-
нию.  

В связи с этим авторами настоящего ис-
следования были проведены работы по соз-
данию типовых методик составления свод-
ных коллекций порождаемых текстов, до-
полнительно предоставляемых соискателем 
вакансии в hr-подразделение и пригодных 
для проведения последующего семантиче-
ского анализа. 

Процедуры формирования коллекций 
текстов, характеризующих компетенции 
работника. Очевидно, что материалы, кото-
рые могут быть включены в набор текстов, 
характеризующих компетенции работника, 
собираются из разных источников, посколь-
ку имеют различный характер возникнове-
ния. Для их агрегатирования авторами было 
предложено рассматривать сводную коллек-
цию текстов, характеризующих работника, 
как совокупность, состоящую из четырех 
групп текстов: 

– тексты, порожденные работником во 
время всех образовательных циклов; 

– тексты, созданные работником в пери-
од его производственной деятельности; 

– тексты иного авторства, использование 
которых работником в своей деятельности 
зафиксировано; 

– тексты, представляющие собой цифро-
вой след работника [27] и, фактически, яв-
ляющиеся результатом личного достижения 
человеком целей, которые складываются из 
окружающей его контекстной информации и 
проявляются через личные стереотипы пове-
дения.  

Указанное подразделение позволяет оп-
ределить пути формирования соответствую-
щих частей коллекции порожденных доку-
ментов. 

Так, тексты, относящиеся к первой груп-
пе, достаточно просто собираются и пред-



                                                                                                                                                           

                                                                                                                             Е.А. Машина, И.А. Бессмертный 
 

                   Экономика. Право. Инновации № 2 / 2023                                                                                     87 

ставляются самим специалистом в виде «об-
разовательного портфолио», содержащего 
отчетные материалы, созданные им за пе-
риоды обучения [26]. 

Материалы, характеризующие производ-
ственный опыт специалиста, складываются 
из двух составляющих: из авторских текстов 
(статей, отчетов и подобных документов, 
выпущенных под авторством работника), ко-
торые он может самостоятельно включать в 
свое «профессиональное портфолио», и 
внешних документов, описывающих вклад 
специалиста в проекты, в которых он прини-
мал участие [28].  

Наборы текстов, характеризующие соци-
альные контакты специалиста, представляют 
собой коллекции документов, которые он 
активно использует и на которые ссылается в 
своих работах [29]. Включение этих мате-
риалов в общую коллекцию порождаемых 
текстов специалиста обусловлено тем, что 
использование результатов работ других ав-
торов в собственных исследованиях свиде-
тельствует об их усвоении и активном ис-
пользовании (что является свидетельством 
наличия соответствующих компетенций). 
Однако подобные материалы должны вхо-
дить в итоговую коллекцию текстов специа-
листа с некоторыми поправочными коэффи-
циентами, учитывающими возможную ре-
дукцию «чужого знания». 

Наибольшие трудности возникают при 
создании коллекций порожденных текстов 
четвертой группы, характеризующих компе-
тенции специалиста, являющихся личност-
ным осмыслением субъективных знаний об 
окружающем мире и представляющие собой 
основу языкового общения [30], которые в 
большинстве случаев приобретаются и пере-
даются акторами в вербальной неписьмен-
ной форме. К ним относятся не только ком-
петенции, формирующие поведение челове-
ка в рамках «наивной картины мира», но и 
«высокоуровневые компетенции», такие как 
способность выполнять инновационную дея-
тельность, склонность к самообучению и ра-
боте в малых группах. 

В связи с тем, что подобные компетен-
ции часто не находят своего отражения в 
большей части порождаемых специалистом 
текстов, для их выявления создан достаточ-
ный набор специализированного инструмен-

тария, включающий в себя расширенное 
личностное тестирование, целевой сторител-
линг, профессиональные игровые практики. 
Собранные таким образом тексты могут соз-
дать коллекцию порожденных текстов, ха-
рактеризующих фоновые компетенции спе-
циалиста. 

На основании предложенной классифи-
кации авторами были созданы методические 
on-line рекомендации по формированию 
коллекций порожденных текстов, предна-
значенные для соискателей вакансий, а так-
же программное решение, облегчающее про-
цесс загрузки кандидатом необходимого 
массива документов (в том числе путем ис-
пользования специализированных индикато-
ров DOI, ORCID iD, ISBN, URL). Помимо 
описания видов документов, необходимых 
для проведения семантического анализа, в 
рекомендациях содержится информация, по-
зволяющая соискателю вакансии формиро-
вать коллекцию документов, характеризую-
щих его предшествующий опыт, избегая 
возможности разглашения сведений, состав-
ляющих различные виды конфиденциальной 
информации третьих лиц и сторон.  

Для проведения дальнейшего сравни-
тельного семантического анализа собранных 
коллекций использовалось программное ре-
шение, ранее созданное авторами, основан-
ное на использовании языковой модели 
GolVe и описанное в [31]. 

Тестовое использование разработанного 
программно-методического комплекса в 
практике работ hr-подразделений группы 
российских биотехнологических компаний 
показало высокую результативность реше-
ния при осуществлении выбора наиболее 
подходящих кандидатов на вакансии стаже-
ров IT-подразделений. 

Заключение. Положительные результа-
ты тестирования описанного в работе про-
граммно-методического комплекса, позво-
ляют сделать ряд существенных выводов, 
полезных для продолжения работ по автома-
тизации процессов принятия решений о про-
фессиональном потенциале кандидата при 
рекрутинге, а именно: 

– тексты, порождаемые квалифициро-
ванным специалистом в течение всего пе-
риода его деятельности, содержат информа-
цию, достаточную для выявления его прак-
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тических компетенций путем автоматизиро-
ванного семантического анализа;  

– агрегирование сводной коллекции тек-
стов, порожденных специалистом, представ-
ляется наиболее обоснованным проводить с 
использованием описанной в статье класси-
фикации, основанной на учете характера их 
возникновения и подразделяющей тексты на 
генерируемые специалистом в процессе об-
разования, производственной деятельности, 
соавторской активности, а также являющие-
ся отражением его контекстных фоновых 
знаний; 

– поскольку большая часть текстов, по-
падающих в любую их четырех перечислен-
ных групп, имеет ряд особых черт, характер-
ных для текстов того или иного вида [32], 
раздельное их представление в сводной кол-

лекции дает возможность реализовать раз-
личные  для   каждой  из  групп  текстов  ме-
тоды  предобработки  и   обогащения дан-
ных, а также создает предпосылки для раз-
работки серии модульных решений, предна-
значенных для анализа коллекций докумен-
тов специалистов, в сводной коллекции ко-
торых превалируют тексты тех или иных 
групп. 

Сказанное выше дает возможность ут-
верждать, что предложенные в статье подхо-
ды к сбору и последующей обработке поро-
ждаемых специалистами текстов могут быть 
применимы в качестве основы для создания 
программных средств автоматизации про-
цессов принятия решений при управлении 
человеческим капиталом современной ком-
пании. 
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Введение. Современная деловая среда 
характеризуется быстрыми технологически-
ми изменениями, глобальной конкуренцией 
и постоянными потребностями в инноваци-
ях. В таких условиях повышается роль орга-
низации управления проектами, ее автомати-
зации, прозрачности всех процессов, плани-
рования достижения конечного результата на 
любом этапе выполнения работ. Это обеспе-
чивает эффективное достижение поставлен-
ных целей и успешную реализацию страте-
гических планов организаций. Выпускники, 
начинающие свою профессиональную дея-
тельность, должны хорошо ориентироваться 
в процессах проектирования, управления 
проектами и организации этой деятельности 
с помощью информационного обеспечения. 

Успешность работы будущих информа-
ционных систем зависит от способностей 
выпускников, которые приходят в организа-
ции создавать эти новые системы и руково-
дить их созданием. Поэтому в образователь-
ных кругах обсуждается необходимость 
формировать у будущих специалистов го-
товность к проектной деятельности и управ-
лению проектами [1–3].  

Развитие технологий предполагает не 
только их использование в профессиональ-
ной деятельности, но и применение подоб-
ных средств в учебном процессе [4]. Исходя 
из этого, для рациональной организации об-
разовательного процесса подготовки студен-
тов к управлению проектами также требуют-
ся специальные системы, которые помогут 
преподавателю в организации управления 
учебными проектами, а студентам –
знакомиться с автоматизированными инст-
рументами для выполнения проектов и 
управления ими. 

Если рассматривать управление проек-
тами как системный подход к планированию, 
организации, руководству и контролю про-
ектной деятельностью для достижения кон-
кретных результатов в рамках ограниченных 
ресурсов [5, 6], то и образовательный про-
цесс приобретения знаний и умений в этой 
области должен отражать системность. Сле-
дует включить комплекс задач, которые свя-
заны с определением целей проекта, разра-
боткой планов, управлением ресурсами, уче-
том рисков и контролем выполнения проек-
та. Поэтому при организации обучения осно-

вам управления проектами необходимо пре-
доставить студентам возможность познако-
миться с принципами, методологией управ-
ления проектами [6] и современными тен-
денциями и вызовами, с которыми сталки-
ваются специалисты. На основании этого в 
учебном проекте с помощью информацион-
ных средств организации выполнения проек-
та обучающему необходимо показать ключе-
вые навыки и компетенции, необходимые 
для успешного выполнения роли руководи-
теля проектом в организационной среде. А 
преподавателю нужно проконтролировать их 
достижение на основании ранее установлен-
ных параметров. 

Однако этот процесс сложен в организа-
ционном плане и требует от преподавателей 
большого профессионализма. Упростить 
процесс организации может помочь внедре-
ние информационных технологий. 

Постановка задачи. Для управления 
проектной деятельностью студентов требу-
ется информационное обеспечение, которое 
позволит организовать систему обучения 
управлению проектами. Необходимо опре-
делить непосредственно задачи управления 
учебными проектами в малых группах в ко-
роткие сроки. Среди задач, которые надо 
решать при организации образовательного 
процесса, можно выделить следующие:  

– создание и координация команд руко-
водителями; 

– обеспечение взаимодействия членов 
команд; 

– контроль и мониторинг процесса вы-
полнения всех видов работ по созданию про-
ектов организатором (преподавателем) этого 
процесса.  

Цель исследования  разработка ин-
формационной системы для управления про-
ектной деятельностью студентов, обеспече-
ния сетевого взаимодействия при выполне-
нии учебных проектов и контроля за этим 
процессом. 

Анализ существующих систем. Про-
анализируем существующие системы управ-
ления проектами в учебном процессе, кото-
рые могут помочь определить лучшие прак-
тики и инструменты, которые возможно ис-
пользовать для эффективного управления 
проектами. Рассмотрим несколько основных 
систем управления проектами. 
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1) Универсальные системы управления 
проектами. Многие системы управления 
проектами, такие как Microsoft Project, 
Asana, Trello и Jira, могут быть адаптирова-
ны для управления учебными проектами [7]. 
Они предоставляют инструменты для плани-
рования, отслеживания задач, распределения 
ресурсов, установления сроков и управления 
командой. 

2) Системы управления образователь-
ными проектами. Существуют специализи-
рованные системы управления образова-
тельными проектами, которые разработаны 
специально для образовательных учрежде-
ний и организаций. Примеры таких систем 
включают Moodle, Blackboard и Canvas [8]. 
Они обеспечивают интеграцию с учебными 
материалами, возможность онлайн-
взаимодействия между студентами и препо-
давателями, а также функциональность для 
создания заданий и оценивания результатов. 

3) Проектные управленческие методоло-
гии. Некоторые методологии управления 
проектами, такие как Agile [9] и Scrum [10], 
могут быть применены и к учебным проек-
там. Они предлагают гибкий и итеративный 
подход к планированию и выполнению про-
ектов, что может быть полезным в учебной 
среде. 

4) Электронные портфолио. Электрон-
ные портфолио предоставляют инструменты 
для документирования, оценивания и отсле-
живания прогресса учебных проектов. Они 
позволяют студентам и преподавателям со-
бирать и представлять работу, достижения и 
рефлексии в учебных проектах [11]. 

5. Системы онлайн-коллаборации. Инст-
рументы для онлайн-коллаборации, такие 
как Google Документы, Microsoft Teams и 
Slack [7], могут быть полезны при управле-
нии учебными проектами. Они обеспечива-
ют средства для коммуникации, обмена фай-
лами, обратной связи и совместной работы в 
режиме реального времени. 

Все вышеперечисленные платформы об-
ладают хотя бы одним из следующих недос-
татков: 

–  высокая стоимость; 
– ограничение по количеству пользова-

телей (студентов), объемов размещаемых 
материалов; 

–  недружелюбность интерфейса; 

– необходимость в сервере с большим 
объёмом памяти; 

– наличие закрытого исходного кода; 
– отсутствие возможности чатов по про-

ектам; 
– риск попадания под санкции и полного 

отключения. 
Кроме этого, попытка создания универ-

сальных платформ, учитывающих потребно-
сти широкого сегмента пользователей, при-
водит к тому, что некоторые довольно узкие, 
но важные особенности учебного процесса в 
вузе не учитываются, что создает проблемы 
при использовании подобных платформ в 
условиях вуза, например: 

– невозможность объединения студентов 
в несколько групп по резюме; 

– отсутствие контроля за большим коли-
чеством проектов; 

– отсутствие возможности утверждения 
темы проекта с преподавателем; 

– отсутствие возможности организации 
образовательного процесса, чтобы научить 
управлять проектами;  

– отсутствие дополнительной мотивации 
для студентов. 

Исходя из этого, можно сказать, что ни 
одна из существующих платформ не решает 
в полной мере всех задач в рамках модуля 
управления проектами в вузе, либо имеет 
высокую стоимость в условиях ограниченно-
го финансирования, либо является недоступ-
ной вследствие проведения политики недру-
жественных стран. 

Таким образом, разработка собственного 
приложения (онлайн-платформы), в котором 
будут решены перечисленные проблемы, 
представляется актуальной задачей. 

Разработка информационной системы. 
Формирование требований к информаци-
онной системе поддержки учебной про-
ектной деятельности студентов. Необхо-
димость создания информационного обеспе-
чения для управления проектной деятельно-
стью студентов возникла, когда в проектную 
деятельность были вовлечены одновременно 
более 200 студентов. В учебном плане под-
готовки магистрантов Университета ИТМО 
по направлению «Прикладная информатика» 
предусмотрены дисциплины, посвященные 
управлению проектами, в которых освоение 
теоретических знаний соответствует пара-
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метрам ключевых навыков и тенденций ра
вития проектной деятельности. Освоение 
практических умений управления проектами 
магистрантами подтверждается выполнен
ем курсового проекта, реального проекта р
альной командой, в которую входят бакала
ры, распределенные по проектам в соотве
ствии с их интересами. Бакалавры первого 
курса также выполняют курсовой проект в 
рамках дисциплины учебного плана. Из б
калавров создаются команды, которые ра
рабатывают проект под руководством маг
странтов. У каждого магистранта команда из 
810 человек. Тема проекта определяется 

Рисунок 1 
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метрам ключевых навыков и тенденций раз-
вития проектной деятельности. Освоение 
практических умений управления проектами 
магистрантами подтверждается выполнени-

сового проекта, реального проекта ре-
альной командой, в которую входят бакалав-
ры, распределенные по проектам в соответ-

. Бакалавры первого 
курса также выполняют курсовой проект в 
рамках дисциплины учебного плана. Из ба-

команды, которые раз-
рабатывают проект под руководством маги-
странтов. У каждого магистранта команда из 

10 человек. Тема проекта определяется 

магистрантом. В отведенное время 
месяца) должен быть создан проект, выпо
нением которого управляет магистра
заключительном этапе проект защищается 
командой бакалавров. Роль преподавателя в 
этот период заключается в консультиров
нии как магистрантов, так 

Исходя из выше сказанного, м
ределить несколько ролей для создаваемой 
системы: исполнитель проекта 
руководитель проекта –
нистратор проекта – преподаватели. У ка
дого определяется свой набор функций, к
торый представлен на рисунке 1.

 

Рисунок 1  Функциональность системы по ролям 
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магистрантом. В отведенное время (1,52 
должен быть создан проект, выпол-

нением которого управляет магистрант. На 
заключительном этапе проект защищается 
командой бакалавров. Роль преподавателя в 
этот период заключается в консультирова-

так и бакалавров.  
Исходя из выше сказанного, можно оп-

ределить несколько ролей для создаваемой 
олнитель проекта – бакалавры, 

– магистранты, адми-
преподаватели. У каж-

дого определяется свой набор функций, ко-
торый представлен на рисунке 1. 
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Из этих функций вытекают требования к 
системе: модульность, высокая скорость раз-
работки, безопасность, работоспособность, 
масштабируемость. Компоненты программ 
должны разрабатываться в виде независимо 
развертываемых сервисов [12]. В зависимо-
сти от специфики проекта для руководителя, 
управляющего проектом, требуется иметь 
определенные технические знания в отрасли, 
в которой осуществляется проект. Это по-
зволяет ему эффективно взаимодействовать 
с членами команды проекта, оценивать тех-
ническую жизнеспособность проекта и при-
нимать обоснованные решения. 

Целью создания системы является пре-
доставление преподавателям и обучающимся 
удобных и простых в освоении средств для 
решения организационных вопросов управ-
ления проектами, приближенных к профес-
сиональным реалиям. 

Выбор платформы. В качестве плат-
формы  для   разработки необходимой ин-
формационной  системы была выбрана плат- 
форма Odoo 16, которая представляет собой   

интегрированную систему управления пред-
приятием (Enterprise Resource Planning, ERP), 
предоставляющая широкий спектр функцио-
нальности для различных бизнес-процессов, 
включая управление учебными проектами. 
Одной из задач создаваемой системы являет-
ся автоматизация и стандартизация процесса 
управления проектами.  

Далее опишем особенности созданной 
системы. 

Архитектура. Рассмотрим архитектуру 
системы, разработанную с условиями всех 
выше перечисленных требований для учеб-
ного процесса, которая представлена на ри-
сунке 2. 

Так как в системе необходимо обеспе-
чить масштабируемость, то используются 
Docker,  Docker  Copmose   [13, 14].   

 На схеме показаны контейнеры систе-
мы, которые  включают в себя базу данных 
postgres13, pgadmin-панель для взаимодейст-
вия с базой данных, Оdoo16 [15] основное 
приложение с бизнес логикой, maildev по-
зволяет получать тестовые письма. 

 

 
Рисунок 2  Архитектура системы 

 
База данных. В процессе детального 

анализа   предметной   области   были   вы-
делены следующие сущности: резюме 
(lp_resume), интересы (lp_interest), проект 
(lp_project), отклики бакалавров (lp_invita- 
tion_bachelor). И модифицированные сущно-
сти   под   бизнес   логику   приложения:  
Пользователи (res_part ner), Канбан   доски  к 
проектам (project_pro ject). Полный перечень 
выделенных сущностей, а также их краткое 
описание  приведены   в   таблице 1. В таб-
лице 2 приведен список атрибутов каждой 
сущности логической модели данных. 

Для  построения логической модели 
данных БД было использовано CASE-
средство разработки модели данных – 
DbVisualizer Free 23.2.2. Этот инструмент, 
предназначенный  для   проектирования  и 
документирования   баз   данных,   позволил   
создать  базу   данных  для   системы  и в 
дальнейшем ее сопровождать.   Представле-
на   модель, совмещающая логический и фи-
зический уровни,  как  показано   на   рисун-
ке 3, которая   наглядно   показывает  связь   
между таблицами   для    разрабатываемого 
плагина. 
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Таблица 1 
Сущности модели 

 

Сущность Описание 

Резюме Информация о  навыках и опыте студента  
и дальнейшего развития. 

Проекты Информация о проекте и его участниках 

Отклики бакалавров Информация об откликах на проекты и приоритет 

Интересы Информация об области интересов пользователя 

Пользователь Информация о всех пользователях 

Конбан доски  
к проектам 

Информация о всех задачах по проекту 

 
 

Таблица 2 
Атрибуты сущностей модели 

 

Сущность Атрибуты 

Резюме Код, Код Пользователя, О себе, Навыки, Код, Областей интересов 

Проекты 
Код,  Название проекта, Описание проекта, Необходимые участники  
команды (Пример: backend, 2 frontend, ML), Логотип проекта, Статус, 

Максимальное количество участников, Текущее количество участников 

Отклики 
 бакалавров 

Код, Приоритет, Код Проекта, Код Резюме,  
Код Пользователя отправителя, Статус 

Интересы Код, Интерес, Цвет 

Пользователь Код, ФИО, Академическая степень, 
Год курса, Группа 

 
На схеме видны все разработанные сущ-

ности и отображены все связи  приватных 
ключей (Primary Key) для модуля Learning 
Projects (LP).  

Визуальное представление последова-
тельности действий [16], которые пользова-

тель выполняет в системе при взаимодейст-
вии с продуктом, представлены на рисунке 4. 
Показывается путь, которому  следует  поль-
зователь   для   достижения  определенной 
цели   или   выполнения   определенной за-
дачи. 
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Рисунок 4 
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Рисунок 3  Диаграмма классов 

Рисунок 4  Диаграмма последовательности 
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Заключение. На основе платформы 
Odoo 16 разработана система для организа-
ции процесса обучения управлению проек-
тами, которая позволяет обеспечить: 

1) Управление задачами и проектами. 
Odoo 16 предоставляет модуль для создания 
и отслеживания задач и проектов. Благодаря 
этому в системе можно определить проекты 
и разбить их на отдельные задачи. Можно 
назначить ответственных лиц, установить 
сроки выполнения и отслеживать прогресс 
выполнения задач. Можно определить зави-
симости между задачами, чтобы управлять 
последовательностью выполнения и контро-
лировать связанные задачи. 

2) Управление ресурсами. В системе 
Odoo 16 предусмотрена возможность управ-
лять ресурсами, необходимыми для учебных 
проектов. Это включает учебные материалы, 
техническое оборудование, аудитории. 
Можно отслеживать доступность ресурсов, 
распределять их между проектами и контро-
лировать их использование. Это поможет 
эффективно планировать и управлять ресур-
сами для каждого учебного проекта. 

3) Планирование расписания. Odoo 16 
предоставляет инструменты для планирова-
ния расписания учебных занятий, семинаров, 
встреч и других мероприятий в рамках учеб-
ных проектов. В системе предусмотрена 
возможность создавать графики и календари, 
устанавливать даты и временные интервалы 
для каждого события. Также можно управ-
лять расписанием преподавателей и студен-
тов, чтобы избежать конфликтов и обеспе-
чить правильное использование ресурсов 
коммуникации. 

4) Учет результатов и оценка. В системе 
Odoo 16 есть возможность вести учет ре-

зультатов  и  оценивать успеваемость сту-
дентов  в  рамках   учебных   проектов. В 
системе   реализована возможность созда-
вать   оценочные   критерии  и шкалы оце-
нок, записывать оценки и отслеживать про-
гресс студентов. Это поможет оценить эф-
фективность проекта и достижения каждого 
студента. 

5) Коммуникация и совместная работа. 
Odoo 16 предоставляет инструменты для 
коммуникации и совместной работы внутри 
учебных проектов. Есть возможность обме-
ниваться сообщениями, документами и зада-
чами с преподавателями, студентами и дру-
гими участниками проекта. Это обеспечива-
ет эффективную коммуникацию, обратную 
связь и совместную работу между участни-
ками проектной команды. 

6) Мониторинг и отчетность. В системе 
Odoo 16 можно отслеживать прогресс учеб-
ных проектов и контролировать выполнение 
задач. Можно записывать затраты времени и 
ресурсов для каждого проекта, чтобы оце-
нить их эффективность. С помощью отчетов 
и аналитики есть возможность получать об-
зорную информацию о проектах, прогрессе 
студентов и использовании ресурсов. Эти 
функции очень полезны для преподавателя, 
который проводит контроль и мониторинг 
выполнения задач каждой командой и каж-
дым студентом. 

Таким образом, с помощью платформы 
Odoo 16 разработана система и реализованы 
необходимые и полезные функции для орга-
низации управления учебными проектами. 
При этом система имеет модульную струк-
туру, позволяющую настраивать ее под кон-
кретные потребности в управлении учебны-
ми проектами. 
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